Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin Datum:03.03.2026
Abteilung Verkehr, Griinflachen, Ordnung und (letzter Bearbeitungsstand)
Umwelt

Organisationseinheit: PE / VN F010-2026

Ordnungsamt

Anforderungsprofil
(Fiihrungsebene 4)
(Beschreibung der Stellenanforderungen)
fiir

Dienstgruppenleitung Allgemeiner Ordnungsdienst

Bezeichnung der Aufgabe/Funktion

Bewertung der Stelle: E9b TV-L

vorgesetzte Fiihrungskraft: Leitung Allgemeiner Ordnungsdienst

Anzahl der unterstellten Beschdftigten: 10-15




Beschreibung des Arbeitsgebietes

Selbststandige Planung, Organisation und Koordination des Allgemein Ordnungsdienstes (AOD)
des Ordnungsamtes im Rahmen der Aufgabenzuweisung; je Schicht (ca. 10 - 15 Personen) sowie
Organisation und Koordination besonderer Einsdtze

Mitwirkung bei der Erstellung der Dienstpldne nach Vorgabe der Auf3endienstleitung

Mitwirkung an der Personalauswahl

Fiihrungsfunktion in der Schichtleitung

Fachliche Anleitung der Beschdaftigten

Koordinierung der Arbeitsabldufe

Wahrnehmung der Dienst- und Fachaufsicht fiir die MA im Team

Fiihren von Personalgesprachen (Jahresgespréche, Beurteilungsgesprdche, Fortbildungsbedarf
usw.), Erstellung dienstlicher Beurteilungen

Besprechung aktueller Vorkommnisse;

Besprechung und Auswertung von Konfliktsituationen;

Erstellung und Uberpriifung von Auswertungen

Selbststdndige Erledigung von Biirotdtigkeiten:

Telefonische Auskiinfte an Biirgerinnen und Biirgern in AOD-Angelegenheiten

Beteiligung am Beschwerdemanagement und bei der Bearbeitung von Einspriichen;

Mitarbeit und Unterstiitzung bei organisatorischen Aufgaben im Zusammenhang mit dem AOD
(z.B.: bei der Umsetzung des Haushaltsplans, der Beachtung der Kosten- und Leistungsrechnung,
der Beschaffung und Organisation von erforderlicher Dienstkleidung und sonstigen Ausriistungs-
gegenstanden)

Sichtung, Wertung und Umsetzung von Gesetzesdnderungen, Rechtsvorschriften und aktueller
Rechtsprechung, ggf. Anpassung der Arbeitsmaterialien im Rahmen der Aufgabenzuweisung und
in Absprache mit der Auf3endienstleitung

Tatigkeiten im Rahmen der Aufgaben des AOD im Schichtbetrieb:

Aktualisierung vom bezirklichen Lagebild zum Zweck von Schwerpunktsetzungen und Wissens-
transfer (im Rahmen der Aufgabenzuweisung und in Absprache mit der Auf3endienstleitung)
Einsatzleitung vor Ort bei besonderen Sondereinsdtzen und schwierigen Einsdtzen mit erkennba-
rem Gefahrenpotential im Bezirk

Feststellung und Anzeigenerstattung von Verstéf3en gem. Verwarnungsgeldkatalog u. StVO durch
Kontrollen im &ffentlichen Raum, auch mittels eines mobilen Datenerfassungsgerdtes (MDE), ggf.
Durchfiihrung von KFZ- Umsetzungen, Sicherstellungen und Ersatzvornahmen

Auskunftserteilung im Rahmen der Aufgabenerfiillung an Biirgerinnen und Biirger

Weiterleitung der festgestellten Verstof3e an die zentrale Buf3geldstelle der Polizei

Erteilen von Verwarnungen mit und ohne Verwarnungsgeld auch mittels MFT
Ordnungsmaf3nahmen zur Herstellung und Sauberkeit der Ordnung im &ffentlichen Raum
Vornahmen von Ordnungsmafinahmen gegen handelnde Personen vor Ort

Umsetzung des bezirklichen Konzepts Sondernutzung

Fertigung von schriftlichen Stellungnahmen

Aussagen als Zeugin/Zeuge bei Gerichtsverfahren




Mitwirkung bei der Personalplanung

ggf. Ausbildungs- und Praxisanleiter/-in

Anordnungsbefugnis gemdaf Festlegung der/des Beauftragten fiir den Haushalt

Koordinierung der Zusammenarbeit zwischen Innen- und Aufiendienst und anderen Dienststellen
und Behdérden

Vertretung des Ordnungsamtes in amts- und bezirksiibergreifenden Gremien bezogen auf die
Arbeitsgruppe, soweit nicht der Amts- bzw. Auf3endienstleitung vorbehalten

Entwicklung organisatorischer Mafinahmen zur Optimierung der Geschdaftsprozesse

Fachliche Beratung der politischen Entscheidungstrdger/innen im Zusammenwirken mit der
Amtsleitung- und Auf3endienstleitung

Zuarbeit von Anfragen der BVV, des Petitionsausschusses und des Abgeordnetenhauses
Vorbereitung von Stellungnahmen interner und externer Bedeutung im organisatorischen Bereich

dezentrale IT - Verfahrensbetreuung (dIT-VB) fiir die mobilen Datenerfassunggerdte, MFT
und AMS




2. Formale Anforderungen

Fiir
Tarifbe-
schaftigte:

Erfolgreich abgeschlossenes Hochschulstudium (FH /Bachelor) der allgemeinen
Verwaltungswirtschaft, Public Administration bzw. vergleichbarer Fachrichtungen.
Es kdnnen sich auch Tarifbeschaftigte bewerben, die einen Verwaltungslehrgang |
abgeschlossen haben bzw. derzeit dabei sind eine entsprechende Weiterbildung
zu absolvieren (z.B. VL Il) oder

die iiber eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung als Verwaltungsfach-
angestellte*r oder in einem vergleichbaren Beruf verfiigen. Beziehungsweise
kommen auch Beschaftigte mit einem abgeschlossenen Verwaltungslehrgang |
oder vergleichbarer Qualifizierung in Betracht und eine Tatigkeit ausiiben, die
mindestens griindliche und vielseitige Fachkenntnisse und mindestens zu einem
Drittel selbstdndige Leistungen erfordert bzw. mindestens in der EG 8 TV-L ein-
gruppiert sind und die in diesem Aufgabengebiet iiber mehrjdhrige (mindestens 2
Jahre) Berufserfahrung in dem ausgeschriebenen bzw. angrenzenden Rechtsge-
biet verfligen.

Dariiber hinaus

ist/sind:

die uneingeschrdnkte Aufiendienst- und Schichtdiensttauglichkeit erforderlich.

eine erfolgreiche Teilnahme am Grundlehrgang fiir den Allgemeinen Ordnungs-
dienst an der Verwaltungsakademie Berlin (VAK) erforderlich.

die Verpflichtung zur Verrichtung der Streifentatigkeit mit dem Fahrrad erforder-
lich.

die Verpflichtung zum Tragen von Dienstkleidung erforderlich.
Erfahrungen in der Personalfiihrung erwiinscht.

Die Teilnahme am Dienstsport ist erwiinscht.




3.

Leistungsmerkmale

3.1

Fachkompetenzen

3.1.1 Allg. Fach- und Rechtskenntnisse

verfligt tiber Grundkenntnisse der LHO, AV LHO, GGO | und wendet diese
den Erfordernissen des Aufgabengebietes entsprechend an

ist mit der Aufbau- und Ablaufstruktur der Berliner Verwaltung und des Be-
zirksamtes vertraut

kennt das Diversity-Leitbild des Landes Berlin

kennt die datenschutzrechtlichen Regelungen der Europdischen Union (EU-
DSGVO), des Bundes (BDSG) und Berlins (BInDSG) sowie die fachspezifi-
schen Gesetze des Aufgabengebietes zum Datenschutz

3.1.2

Spez. Rechts-/ Fachkenntnisse

verfligt liber vertiefte Kenntnisse in den fiir die Aufgabenerfillung maf3igeb-
lichen Spezialgesetzen und -verordnungen, insbesondere: Ordnungs-
dienste-VO, StVO, JuSchG, HundeG Bln, GriinanlG, BerlStrG, StrReinG,
LimSchG, NRSG, KrW-AbfG, NatSchGBerlin, ZustKatOrd, BaumSchVO,
SprenG

besitzt vertiefte Kenntnisse Gefahrenabwehrrechts (z. Bsp. ASOG Bln,
UZwG)

besitzt Kenntnisse des allgemeinen Ordnungswidrigkeitenrechts, und der
angrenzenden Rechtsgebiete

besitzt Kenntnisse liber die Verwaltungsvorschriften tiber die Dienstkleidung
und die Ausstattung der Dienstkrafte der bezirklichen Ordnungsdmter

3.1.3

Managementgrundlagen der Fiihrung; des Organisations- und

Personalmanagements

kennt die fiir das Bezirksamt geltenden Dienstvereinbarungen

verfiigt iber Grundkenntnisse des Arbeits- und Tarifrechts, des Dienstrechts
sowie des Arbeitsschutzes

kennt und beachtet die fiir die Personalarbeit und Zusammenarbeit mit den
Beschdaftigtenvertretungen relevanten Regelungen d. PersVG, LGG u. SGB
IX

verfligt iber Kenntnisse des Antidiskriminierungs-rechts und entsprechender
Fordergesetze (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter Menschen, Part-
MigG, LGG, LGBG, UntSexIdGIG etc.)

ist mit den Regelungen des SGB IX, Teil 3, der VV Inklusion behinderter
Menschen und des bezirklichen Frauenférderplans vertraut

ist mit den implementierten Personalentwicklungsinstrumenten sowie bezirk-
lichen Konzepten (u.a. zu Jahresgesprachen, Beurteilungswesen, Anforde-
rungsprofilen, Fiihrungskraftefeedback, Mitarbeiterbefragungen usw.) ver-
traut

kennt das Konzept zum Wissensmanagement

verfligt iiber Kenntnisse im betrieblichen Gesundheitsmanagement und




kennt das gesundheits- und diversityorientierte Fiihren

3.1.4 PC-Anwendungskenntnisse

ist sicher in der Anwendung géngiger Office-Programme (Word, Excel, Out-
look)

ist vertraut im Umgang mit dem Intra- und Internet

verfiigt iber Kenntnisse in den zur Aufgabenertfiillung notwendigen Verfah-
ren und Anwendungen z.B.: ZEVIS (Kraftfahrt-Bundesamt), OLMERA (Aus-
kiinfte aus dem Berliner Melderegister) und AMS (Anliegenmanagementsys-
tem)

Sicherer Umgang mit mobilen Datenerfassungsgerdten (MDE)

3.1.5 Kosten- und Leistungsrechnung

verfiigt iber Kenntnisse der Kosten- und Leistungsrechnung

3.1.6 Sonstige Kenntnisse/Erfahrungen

kennt und wendet Prdsentationstechniken und Moderationstechniken an

3.2

Personliche Kompetenzen

3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdnderungsbereitschaft

>

Fahigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu arbeiten, den Handlungsrah-
men auszufiillen und aktiv Wissen und Erfahrungen einzubringen sowie sich auf neue Auf-
gaben einzustellen und neue Kenntnisse zu erwerben.

erledigt die libertragenen Aufgaben eigensténdig und kontinuierlich
erbringt die geforderten Leistungen auch in schwierigen Situationen

stellt sich auf neue bzw. verdnderte Aufgaben, Situationen und Probleme
ein

reagiert auf kurzfristige Verdnderungen souverdn und passt Handlungsstra-
tegien den verdnderten Bedingungen an

gibt auch bei Widerstdnden und Schwierigkeiten nicht auf

erkennt den eigenen Fortbildungs- und / oder Informationsbedarf

halt das eigene Wissen auf dem neusten Stand

verkniipft gewonnene Erkenntnisse mit vorhandenem Wissen und Erfahrun-
gen

3.2.2

Organisationsfdhigkeit

>

Fahigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und entsprechend zu agieren.

reagiert auf verdnderte Sachverhalte flexibel

iberblickt Gesamtzusammenhdnge und stimmt unterschiedliche Arbeitsab-
lufe und eigene Aktivitaten aufeinander ab

geht auftretende Fragen eigeninitiativ an

informiert sich und beschafft sich alle notwendigen und verfliigbaren Infor-
mationen fiir Entscheidungen

plant vorausschauend und zielorientiert

legt Arbeitsergebnisse zu den vorgegebenen Terminen vor




3.2.3

Ziel- und Ergebnisorientierung
»  Fdhigkeit, Denken und Handeln auf ein gewiinschtes Ziel hin auszurichten und die erforder-
lichen Ressourcen effizient einzusetzen.

o erkennt wirtschaftliche Zusammenhdnge und zeigt Verantwortung fiir den
Ookonomischen Ressourceneinsatz

e erkennt und berlicksichtigt ressortiibergreifende Zusammenhdnge und Be-
lange Diritter

e setzt sich selbst realistische Ziele/entwickelt Schwerpunkte

e erkennt Entwicklungstendenzen und handelt zukunftsorientiert

e beriicksichtigt ressortiibergreifende Zusammenhdnge

e geht auftretende Fragen eigeninitiativ an

e informiert sich und beschafft sich alle notwendigen und verfiigbaren Infor-
mationen fiir Entscheidungen

e entwickelt neue Strategien

3.2.4

Entscheidungsfahigkeit
»  Fdhigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu treffen und dafiir Verantwor-
tung zu Ubernehmen.

e trifft eindeutige und nachvollziehbare Entscheidungen

e entscheidet angemessen zeitnah

e berzieht alle zur Verfiigung stehenden Informationen in Entscheidungspro-
zesse mit ein, wagt Alternativen ab

e formuliert Entscheidungsvorschldge, beriicksichtigt dabei Auswirkungen und
zeigt ggf. Alternativen auf

e revidiert oder modifiziert Entscheidungen auf der Basis von neuen Erkennt-
nissen und/oder Informationen

e (ibernimmt Verantwortung fiir eigene Entscheidungen

3.3 Sozialkompetenzen
3.3.1 Kommunikationsfdhigkeit
»  Fdhigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen.
e geht auf andere zu, tauscht sich regelmaflig aus
e kommuniziert adressaten- und anlassgerecht
e argumentiert sach- und situationsbezogen
e erldutert Zusammenhdnge und gibt Wissen weiter
o strukturiert Gesprdche und sichert Ergebnisse
3.3.2 Kooperationsfdhigkeit

»  Fdhigkeit, sich respektvoll miteinander auseinanderzusetzen und partnerschaftlich zusam-
men zu arbeiten, Konflikte zu erkennen und tragféhige Lésungen anzustreben.

e agiert respektvoll, hilfsbereit und fair in der Zusammenarbeit mit anderen

e hdlt Zeiten und getroffene Absprachen und Vereinbarungen ein

e interessiert sich fiir und respektiert die Ideen und Meinungen anderer

e erkennt rechtzeitig Konfliktlagen und bearbeitet sie deeskalierend und ziel-
fihrend

e zeigt bei iberzeugenden Argumenten anderer Kompromissbereitschaft

e gibt eigenes Wissen weiter und hdlt keine wichtigen Informationen zuriick

o |dsst konstruktive Kritik anderer zu




3.3.3 Dienstleistungsorientierung

»  Fdhigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir externe und interne Kund*innen zu begreifen.
e geht auf die Anliegen und Anfragen angemessen zeitnah ein

e argumentiert verstdndlich und adressatengerecht

e entscheidet sachgerecht und nachvollziehbar

e nimmt Beschwerden ernst und geht ihnen nach

3.3.4 Diversity-Kompetenz

>

Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Menschen (u.a. hinsichtlich Lebensalter, Ge-
schlecht, Behinderung, Migrationsgeschichte, Religion, sexueller und geschlechtlicher
Identitét, chronischer Krankheit, sozialem Status, Sprache) wahrzunehmen, in der Aufga-
benwahrnehmung zu beriicksichtigen, bestehende Barrieren abzubauen und einen diskri-
minierungsfreien und wertschéatzenden Umgang zu pflegen.

wendet Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entsprechende For-
dergesetze an (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter Menschen, PartMigG,
LGG, LGBG, UntSexIdGIG)

wendet Kenntnisse im Schwerbehindertenrecht an

zeigt Offenheit und Respekt gegeniiber unterschiedlichen Erfahrungshinter-
griinden und Lebensweisen (Wertschatzung von Vielfalt) z.B. ist fGhig zum
Perspektivwechsel

berlicksichtigt die Férderung von Vielfalt in der Aufgabenwahrnehmung,
nimmt bestehende strukturelle Barrieren wahr und wirkt darauf hin, diese
abzubauen

3.3.5 Migrationsgesellschaftliche Kompetenz

»

Fahigkeit ® bei Vorhaben, MaBnahmen und Programmen die Auswirkungen auf Personen
mit und ohne Migrationsgeschichte beurteilen und ihre Belange beriicksichtigen zu kénnen,
o die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen mit Migrationsgeschichte ent-
stehenden teilhabehemmenden Auswirkungen zu erkennen und zu iiberwinden sowie

e insbesondere im beruflichen Kontext Personen mit Migrationsgeschichte respektvoll und
frei von Vorurteilen und Diskriminierung zu behandeln

weif3 um die strukturelle Benachteiligung von Menschen mit Migrationsge-
schichte und wendet Kenntnisse iiber Instrumente zu deren Abbau an

ist offen und respektvoll gegeniiber Menschen unterschiedlicher Herkunft
und Prdagung

berlicksichtigt die Belange der Menschen mit Migrationsgeschichte und
richtet die Aufgabenwahrnehmung bedarfs- und zielgruppengerecht aus

3.3.6 Team-/ bzw. Gruppenfdhigkeit

>

Fahigkeit als Teil einer Gruppe, mit anderen an gemeinsamen Zielsetzungen zu

arbeiten bzw.
konstruktiv in Gruppen mit anderen zusammen zu arbeiten

greift Ideen und Vorschldge auf und fiihrt sie weiter

teilt eigenes Wissen mit anderen

gibt eigene Erfahrungen an andere weiter

stellt Ziele der Gruppe in den Vordergrund

teilt Erfolge mit anderen

respektiert unterschiedliche Meinungen und wirkt bei Konflikten ausglei-
chend




3.4 Fiihrungskompetenzen
3.4.1 Strategische Kompetenz
»  Fdhigkeit, das eigene Denken und Handeln auf langfristige Ziele auszurichten, Entwicklun-
gen und Probleme friihzeitig zu erkennen, folgerichtig zu beurteilen und denkbare Lésun-
gen unter Beriicksichtigung von Gesamtinteressen zu finden.
o Uberblickt Gesamtzusammenhdnge und nimmt gedanklich Entwicklungen
vorweg
« liefert logisch schliissige und realisierbare Lésungsmaoglichkeiten sowie kon-
krete Umsetzungsschritte
« setzt das Konzept zum Wissensmanagement um, sichert eine Wissensdoku-
mentation in allen Arbeitsgebieten
« beteiligt sich aktivan der regelmdflige PE-Planung anhand der Vorgaben
des Bezirksamtes
o bezieht die Ziele des Frauenférderplanes in die Personalentwicklungspla-
nung ein
o setzt Prioritaten
3.4.2 Personalentwicklungskompetenz
» Fahigkeit, die Potenziale und Motive der Beschdftigten zu erkennen, zu erhalten und so zu fér-
dern, dass ein optimales Verhdltnis zwischen den Bedarfen und Zielen der Organisation und den
Bedarfen und Zielen der Beschdftigten entsteht.
» Fahigkeit, die gesetzliche Verpflichtung zur Férderung von Frauen und Gleichstellung aus § 3
Abs. 1 LGG im Umgang mit weiblichen Beschdftigten anzuwenden (Frauenférderkompetenz)..
e erhdlt und férdert gezielt die Qualifikation der Mitarbeiter*innen
e Dbegreift die Vielfalt von Menschen als Bereicherung fiir das Team und sorgt
fir Gleichberechtigung und Gleichbehandlung
e spricht Anerkennung und Kritik konstruktiv aus, gibt individuelles
Feedback
¢ integriert Menschen mit Behinderung in den Alltag des Teams, setzt sich fiir
die Schaffung der erforderlichen Rahmenbedingungen ein und beriicksich-
tigt die Belange Schwerbehinderter gem. § 164 Abs. 2 und 4 Satz 1 Nr. 1
und 2 SGB IX
o flihrt regelmaBlig Jahresgesprdche durch
e beteiligt, unterstiitzt und motiviert Mitarbeiter*innen
e zeigt Wertschdtzung und Verstdndnis; ist fehlertolerant
3.4.3 Selbstentwicklungskompetenz

»  Bereitschaft und Fdhigkeit, das eigene Verhalten zu reflektieren, Starken und Grenzen rea-
listisch einzuschatzen sowie sich persdnlich und fachlich zu motivieren und weiterzuentwi-
ckeln.

« reflektiert eigene Stdarken und Entwicklungsbedarfe

« zeigt sich gegeniiber neuen Herausforderungen aufgeschlossen sowie lern-
bereit und nimmt an Angeboten zur Qualifizierung teil

« zeigt Problembewusstsein, Eigeninitiative und Engagement

« greift Anregungen, Kritik und neue Ideen auf und bezieht diese in das ei-
gene Handeln ein

o Ubernimmt Verantwortung fiir das eigene Handeln

« istin der Lage, die eigene Arbeitssituation unter Gesundheitsaspekten zu
reflektieren




3.4.4

Innovationskompetenz

>

Fahigkeit, veranderte Anforderungen aktiv anzunehmen, Verénderungen zielgerichtet ein-
zuleiten bzw. umzusetzen und kreativ neue |deen zu entwickeln

verfolgt Entwicklungen und erkennt Verdnderungsbedarfe

initiiert Verdnderungs- und Verbesserungsprozesse

stellt gewohnte Verfahren, Denkmuster und Entscheidungen bei Bedarf in
Frage

fordert innovative Ansdtze von Mitarbeiter*innen

3.4.5 Reprdsentations- und Netzwerkkompetenz

>

Fahigkeit, die eigene Organisation und das Land Berlin nach auf3en iiberzeugend zu ver-
treten, mit Partnerinnen und Partnern innerhalb und auBerhalb der eigenen Organisation

offen und zielbezogen neue Kontakte zu kniipfen und so zu pflegen, dass nachhaltige Vor-
teile fiir alle Beteiligten entstehen.

tritt vor Personengruppen sicher und adressatengerecht auf

vertritt die eigene Organisation und das Land Berlin positiv nach aufien
organisiert und pflegt auch informelle, bereichsiibergreifende Zusammen-
arbeit

stellt sich flexibel auf unterschiedliche Gesprdchspartner*innen ein

3.4.6

Team-/ bzw. Gruppenentwicklungsfdhigkeit

>

Fahigkeit, die fachliche und persdnliche Zusammenarbeit in der Arbeitsgruppe zu f6r-
dern und zu steuern

fordert die fachliche und personliche Zusammenarbeit innerhalb der
Gruppe

schafft Rahmenbedingungen und férdert gruppenbezogene Prozesse
erarbeitet mit den Beschdftigten gemeinsame Ziele

steuert die Gruppe auf ein gemeinsames Ziel hin

wiirdigt Erfolge

vermeidet Bevorzugungen und Benachteiligungen

reagiert auf Konflikte innerhalb der Gruppe und wirkt ausgleichend ein
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Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg

Ubersicht der Kompetenzen und deren Gewichtung

3.1. Fachkompetenzen 1] 2
3.1.1 Allg. Fach- und Rechtskenntnisse

3.1.2 Spez. Rechts-/ Fachkenntnisse

3.1.3 Managementgrundlagen der Fiihrung; des Organisations- und X
Personalmanagements

3.1.4 PC-Anwendungskenntnisse

3.1.5 Kosten- und Leistungsrechnung X
3.1.6 Sonstige Kenntnisse/Erfahrungen

3.2 Personliche Kompetenzen 1 2
3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdnderungsbereitschaft

3.2.2 Organisationsfdhigkeit

3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung X
3.2.4 Entscheidungsfdhigkeit

3.3 Sozialkompetenzen 1] 2
3.3.1 Kommunikationsfdhigkeit

3.3.2 Kooperationsfdhigkeit

3.3.3 Dienstleistungsorientierung X
3.3.4 Diversity-Kompetenz

3.3.5 Migrationsgesellschaftliche Kompetenz X
3.3.6 Team-/ bzw. Gruppenfdhigkeit

3.4 Fiihrungskompetenzen 1] 2
3.4.1 Strategische Kompetenz

3.4.2 Personalentwicklungskompetenz

3.4.3 Selbstentwicklungskompetenz X
3.4.4 Innovationskompetenz X
3.4.5 Reprdsentations- und Netzwerkkompetenz X
3.4.6 Team-/ bzw. Gruppenentwicklungsféhigkeit X
Legende:

1 = erforderlich 2 = wichtig 3 = sehr wichtig 4 = unabdingbar




