Polizei Berlin

BERLIN | {

Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3020-16-182 Giiltig ab: 01.07.2016

Dienststelle(n):  Dir _A

Laufbahn: gehobeﬁer Dienst
Aufgabe: SB Abschnitt b.A.
Verbleib bei: Dir 3 St3

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsatzen aus
besonderen Anléssen einschlieRlich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malnahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einséatzen aus be-
sonderen Anlassen einschlieBlich der Vorgangsbearbeitung

e Eigenverantwortliche und zielgerichtete Streifentatigkeit zur Kriminalitadtsbekédmpfung und Ver-
kehrstiberwachung sowie zur Starkung des offentlichen Sicherheitsgefiihls

¢ Wahrnehmen der Wachdienste insbesondere Wachhabende/r bzw. stellvertretende/r Wachha-
bende/r

¢ Bearbeiten von Ermittlungsverfahren mittleren bis schweren Grades im Rahmen des Zustandig-
keitssachregisters bis zur Abgabe an die Staats-/Amtsanwaltschaft

e praktische Anleitung von zeitweilig zugeordneten Dienstkraften und Praktikanten

¢ Teilnehmen an Einsatzen auf Abschnittsebene oder anlasslich einer BAO

Eigenverantwortliche MaBnahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention insbesondere durch

¢ Kontaktbereichsdienst; Forderung der Informationsgewinnung durch Herstellen und Pflege enger
Kontakte zur Bevolkerung, Gewerbetreibenden sowie den Verantwortlichen von Institutionen un-
ter Gewahrleistung gréRtmadglicher Prasenz im Abschnittsbereich

¢ Verkehrsiiberwachung; Leiten und Durchflihren von zielgruppen- und deliktsgruppenorientierten
Verkehrsiberwachungsmalnahmen

¢ Kriminalitadtsbekampfung ; Repressive, tat- und taterorientierte Bekdmpfung der Kriminalitat und
Schwerpunktbildung an erkannten Kriminalitatsbrennpunkten im Abschnittsbereich

e Gewabhrleisten der fallbezogenen Beweismittelsicherung und Beweisflihrung

e Zusammenarbeiten mit anderen Polizei-, Justiz- und Verwaltungsbehérden sowie sonstigen Insti-
tutionen im Rahmen des Aufgabengebietes

¢ Beraten und Informieren der Vorgesetzten in allen das Aufgabengebiet betreffenden Angelegen-
heiten

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
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Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3020-16-182 Giiltig ab: 01.07.2016

wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeauflendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufligen.

Die aufRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fiir die optimale Bewiltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1  Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger X
behordlicher Vorgaben

e Sehr gute Kenntnisse der gesetzlichen Bestimmungen und der ein-
schlagigen Vorschriften im Polizeirecht, Strafrecht, Strafprozessrecht,
Verkehrsrecht, Ordungswidrigkeitenrecht sowie der Kriminalistik

e Sehr gute Kenntnisse der einschlagigen Polizeidienstvorschriften und
Geschéaftsanweisungen
3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1

und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

e Sehr gute Kenntnisse in Kriminalistik, Kriminologie, Fliihrungs- und
Einsatzlehre

¢ Sehr gute Kenntnisse in der Bearbeitung von Ermittlungsverfahren ein-
facher und mittlerer Kriminalitat

¢ Sehr gute Kenntnisse uber Tatigkeiten und Arbeitsablaufe im taglichen
Dienst

¢ Sehr gute Kenntnisse uber die Aufbau- und Ablauforganisation, die
Kommunikationswege sowie die Zustandigkeiten innerhalb der Polizei
Berlin

¢ Gute EDV-Kenntnisse und Anwendungssicherheit hinsichtlich der poli-
zeilichen Datensysteme
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(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3020-16-182

Giiltig ab: 01.07.2016

3.1.3

3.2

3.21

3.2.2

3.2.3

3.24

3.2.5

3.2.6

entfallt

Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit

e arbeitet genau und grundlich, bertcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit

¢ halt den koérperlichen Belastungen stand

¢ halt psychischen Belastungen stand

e erflillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhohter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e bertcksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

e kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermogen

e gewinnt schnell den Uberblick tber Situationen / Sachverhalte und
Seite: 3
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(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3020-16-182

Giiltig ab: 01.07.2016

3.2.7

3.2.8

3.29

3.2.10

3.3

3.3.1

3.3.2

legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergrinden / Strukturen und berucksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3

o setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflllung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung 4 3
X
o steht flr das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick
Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3
e halt sich fachlich auf aktuellem Stand
e steht Veranderungen aufgeschlossen ggl. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen
e akzeptiert Lernen als stéandige Herausforderung u. Notwendigkeit
Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3
e setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein
Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit 4 3
X
e drickt sich schriftlich verstandlich und Gberzeugend aus
e driickt sich mindlich verstandlich und Gberzeugend aus
¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein
¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten
¢ kann einflihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen
e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern
Konfliktfahigkeit 4 3
X
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Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3020-16-182 Giiltig ab: 01.07.2016

e erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

o bietet realistische Losungsmadglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4

X w

¢ arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Losungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

e verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4

X w

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
e dulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten
34 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung 4

X w

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt flr eine zigige Bearbeitung

3.4.2 Diversitatskompetenz 4

X w

» akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulieres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Filhrungskraften)

entfallt
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Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-
tung)

Profil-Nr. 3020-13-731 Gltig ab: 01.01.2013

Dienststelle(n):  Dir _ A _

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB SV
Verbleib bei: Dir 3 St3

Aufgaben der Masterprofilgruppe vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbeitung gD:
Bearbeitung von Ermittlungsverfahren mittleren bis schwierigen Grades

Gewabhrleistung / Durchfiihrung von MaRnahmen zur Verfolgung und Aufklarung von Straftaten / Ord-
nungswidrigkeiten im Rahmen des Aufgabengebietes

Teilnahme an polizeilichen MalRnahmen im Taglichen Dienst oder aus besonderen Anlassen

Zusammenarbeit mit anderen Polizei-, Justiz- und Verwaltungsbehérden sowie sonstigen
Institutionen im Rahmen des Aufgabengebietes

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

1.Aufgaben vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbeitung gD:

o Bearbeitung von Ermittlungsverfahren mittleren bis schwierigen Grades

o Gewahrleistung / Durchfiihrung von MaRnahmen zur Verfolgung und Aufklarung
von Straftaten / Ordnungswidrigkeiten im Rahmen des Aufgabengebietes durch Aus-
wertung/Analyse aller Verkehrsstatistiken einschlie8lich der Gewahrleistung

Erarbeiten und Umsetzen der StralRenverkehrslagedarstellung des Abschnitts, bzw.
Mitarbeit an der Erstellung des Abschnittslagebildes

. Teilnahme an polizeilichen MaRnahmen im Taglichen Dienst oder aus besonderen
Anlassen in verkehrspolizeilicher Hinsicht und Koordination der Verkehrs-
Uberwachungsschwerpunktsetzung mit der Gewahrleistung der erforderlichen Mal3-
nahmenvorplanung einschliellich bestehender Meldeverpflichtungen

° Zusammenarbeit mit anderen Polizei-, Justiz- und Verwaltungsbehdrden sowie
sonstigen Institutionen im Rahmen des Aufgabengebietes insbesondere durch
Koordination und Gewahrleistung der Bearbeitung stralenverkehrsbehordlicher
Vorgange im Rahmen der Vereinbarung zwischen der Verkehrslenkung Berlin (VLB)
und dem PPr Berlin
. Beratung und Unterstltzung der Abschnittsleitungin allen verkehrspolizeilichen
Angelegenheitenbei und strallenverkehrlichen Themen
. Fortlaufende Auswertung zur Erkennung von Unfallhdufungs-/ Unfallbrennpunkten,
Einleiten des erforderlichen Informationsaustausches zur Prifung realisierbarer
PraventionsmalRnahmen

Seite: 1
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(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-
tung)

Profil-Nr. 3020-13-731

Gltig ab: 01.01.2013

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzunge
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stell
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen flir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst des Laufbahnzweiges Schutzpolizei

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufugen.

Die aulerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fir die optimale Bewailtigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1  Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgabengebiet
fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordlicher
Vorgaben, wie z. B. StVG, StVO, StVZO, RSA 95 und den aus
verkehrspolizeilicher Sicht relevanten einschlagigen
Geschaftsanweisungen. Darlberhinaus sind gute
Rechtskenntnisse in Polizei-, Straf-, Ordnungewidrigkeiten-
und Datenschutzrecht von Néten

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten und
Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung, insbesondere
umfangreiche Kenntnisse Uber die Arbeitsablaufe der Sachbear-

beitung, des Taglichen Dienstes und des Einsatzdienstes  eines Abschnittes

3.1.3 entfallt
3.2 Leistungsverhalten
3.2.1 Zuverlassigkeit

e arbeitet genau und grundlich, berlcksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-

Seite: 2
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Profil-Nr. 3020-13-731

Gltig ab: 01.01.2013

3.2.3

3.2.4

3.2.5

3.2.6

3.2.7

ten
e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit

¢ halt den korperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

e erfullt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berucksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick (iber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berlcksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich flr die Aufgabe und engagiert sich flr deren Erflllung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

Seite: 3
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¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung

e steht fir das eigene Handeln ein
e verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtck

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln

e setzt Sachmittel unter Bericksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3  Sozialverhalten
3.3.1  Kommunikationsfahigkeit

e drlckt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und tberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einflhlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit

e erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmadglichkeiten an

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen
¢ versucht gemeinsame Lésungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind
e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter
Seite: 4
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3.34

3.4

3.4.1

3.4.2

3.5

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen
e verhalt sich gegeniber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
e dulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fUr eine zigige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

e hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
entfallt
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Anforderungsprofil - Einzelprofil

(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3005-19-254 Gultig ab: 06.01.2020

Dienststelle(n):  Dir 5 BPE

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Beamter/in Einsatzdienst g.D. b.A
Verbleib bei: Dir 5 St 3

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsatzen aus
besonderen Anlassen einschlieRlich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malnahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Dienstverrichtung im Rahmen des taglichen Dienstes und Durchfiihrung von Eins-
atzen im Rahmen des Taglichen Dienstes einschlieBlich der Vorgangsbearbeitung
e Eigenverantwortliche und zielgerichtete Streifentatigkeit zur Kriminalitatsbekamp-
fung und zur Starkung des Sicherheitsgefuhls in einem regional begrenzten ab-
schnittstibergreifenden Zustandigkeitsbereich, insbesondere an kriminalitatsbelas-
teten Orten, sonstigen Brennpunkten und touristischen hoch frequentierten Berei-
chen
¢ Teilnahme an Einsatzen
e Teilnahme an der Aus- und Fortbildung sowie des einsatzbezogenen Trainings

Eigenverantwortliche MaBnahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahn-
dung von Ordnungswidrigkeiten, Pravention, insbesondere
e Forderung der Informationsgewinnung durch Herstellen und Pflegen enger Kon-
takte zur Bevolkerung, Gewerbetreibenden sowie den Verantwortlichen von Insti-
tutionen unter Gewahrleistung groRtmaoglicher Prasenz an kriminalitatsbelasteten
Orten, sonstigen Brennpunkten und touristischen hoch frequentierten Bereichen
¢ Repressive tat- und taterorientierte Bekampfung der Kriminalitat und Schwer-
punktbildung an kriminalitatsbelasteten Orten, sonstigen Brennpunkten und touris-
tischen hoch frequentierten Bereichen
e Gewahrleisten der fallbezogenen Beweismittelsicherung und Beweisflihrung

Zusammenarbeiten mit anderen Polizei-, Justiz- und Verwaltungsbehorden sowie sonsti-
gen Institutionen im Rahmen des Aufgabengebietes

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fur den
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3005-19-254 Gultig ab: 06.01.2020

gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeauliendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufligen.

Die aullerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieBend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1  Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdli- X
cher Vorgaben
e sehr gute Kenntnisse der gesetzlichen Bestimmungen und der ein-
schlagigen Vorschriften im Polizeirecht, Strafrecht, Strafprozessrecht,
Ordnungswidrigkeitenrecht sowie Kriminalistik
¢ sehr gute Kenntnisse der einschlagigen Polizeidienstvorschriften und
Geschéaftsanweisungen

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X
¢ sehr gute Kenntnisse in Kriminalistik, Kriminologie, Fuhrungs- und Ein-
satzlehre

e sehr gute Kenntnisse in der Bearbeitung von Ermittlungsverfahren ein-
facher und mittlerer Kriminalitat

e sehr gute Kenntnisse uber die Aufbau- und Ablauforganisation, die
Kommunikationswege sowie Zustandigkeiten innerhalb der Polizei Ber-
lin

e gute EDV.Kenntnisse und Anwendungssicherheit hinsichtlich der poli-
zeilichen Datensysteme

3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit 4

X w

e arbeitet genau und grundlich, berlcksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Seite: 2
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3005-19-254 Glltig ab: 06.01.2020
3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3 2 1
X

o setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1

¢ halt den korperlichen Belastungen stand

¢ halt psychischen Belastungen stand

e erflillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhohter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berucksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie flr die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4

X w

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berlcksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3

XN

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung
e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfiillung
Seite: 3
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3005-19-254 Gultig ab: 06.01.2020

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage
¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung 4 3 2 1

e steht fir das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurlck

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3 2 1

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

¢ steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3 2 1

e setzt Sachmittel unter Berilicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3  Soazialverhalten
3.3.1  Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e drlckt sich mindlich verstandlich und Gberzeugend aus

e hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einflihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4

X w

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4

X w

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

e versucht gemeinsame Losungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

Seite: 4
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Profil-Nr. 3005-19-254

Gultig ab: 06.01.2020

3.3.4

3.4

3.4.1

3.4.2

3.5

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, ubernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen
¢ verhalt sich gegenulber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fUr eine zlgige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

e hat ein angemessenes auleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
entfallt
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(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-

tung)

Profil-Nr. 3020-23-166

Dienststelle(n):  Dir _K 23

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB KK Verkehrsermittlungsdienst
Verbleib bei: Dir 5 St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbeitung gD:

Bearbeitung von Ermittlungsverfahren mittleren bis schwierigen Grades

Gewabhrleistung / Durchfiihrung von MalRnahmen zur Verfolgung und Aufklarung von Straftaten / Ord-
nungswidrigkeiten im Rahmen des Aufgabengebietes

Teilnahme an polizeilichen MaRnahmen im Taglichen Dienst oder aus besonderen Anlassen

Zusammenarbeit mit anderen Polizei-, Justiz- und Verwaltungsbehérden sowie sonstigen
Institutionen im Rahmen des Aufgabengebietes

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Bearbeitung von Ermittlungsverfahren mittleren bis schwierigen Grades

Fertigen von Ermittlungsberichten sowie Bearbeiten von Verkehrsstraftaten und Ord-
nungswidrigkeiten

Fertigen von Ermittlungsvorgangen bei schriftlicher Anzeigenerstattung oder auswartigen
Vernehmungs- und Ermittlungsersuchen

Zusammenstellen entscheidungsfahiger Akten fur die Staats-/Amtsanwaltschaft

Prifen der Rechtsgrundlagen bei der Beschlagnahme von Fihrerscheinen

Erwirken von Beschliissen, z. B. zur Einziehung, Beschlagnahme oder Durchsuchung
Auswerten und Echtheitsiiberpriifung von Dokumenten, insbesondere von Fihrerscheinen
und Fahrzeugunterlagen

Einleiten und Begleiten von Diversionsverfahren bzw. des Tater-Opfer-Ausgleichs
Durchfiihrung von MafRnahmen zur Wahrung zivilrechtlicher Anspriiche insbesondere bei
Verkehrsunféallen mit Personenschaden

Unterstlitzen bei der Informationsgewinnung fiir die Kommissariatsleitung in allen den Auf-
gabenbereich betreffenden Angelegenheiten

Gewaéhrleistung / Durchfihrung von MalRnahmen zur Verfolgung und Aufklarung von Straf-
taten / Ordnungswidrigkeiten im Rahmen des Aufgabengebietes

Einleiten von Fahndungen nach Fahrzeugen oder Unfallbeteiligten sowie Offentlichkeits-
fahndungen

Einleiten und Durchfihren von Durchsuchungen

Bearbeiten von Ermittlungsvorgéngen bis zur Abgabe an die Staats-/Amtsanwaltschaft
Gewahrleisten einer fallbezogenen Spurensicherung und einer Fotodokumentation zur Be-
weisfihrung mit verpflichtenden MalR3hahmen zur Sicherung von Asservaten
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Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-
tung)

Profil-Nr. 3020-23-166 Gultig ab: 23.01.2025

Teilnahme an polizeilichen Mal3nahmen im Téglichen Dienst oder aus besonderen Anléassen

e Bearbeiten und Zusammenfassen des Unfallgeschehens, insbesondere durch:
Strukturierte Auswertung von Befragungen, Vernehmungen und Datenaufzeichnungen

e Durchfuihren von Befragungen und Vernehmungen von Geschéadigten, Zeugen und Be-
schuldigten im Rahmen der Bearbeitung des Ermittlungsverfahrens

¢ Veranlassen/Koordinieren von Nachermittlungen am Tatort, im Nahbereich, im sozialen
und beruflichen Umfeld

Zusammenarbeit mit anderen Polizeidienststellen, Justiz- und Verwaltungsbehdrden sowie
Institutionen im Rahmen des Aufgabengebietes

o Kooperieren mit anderen Behorden, Polizeidienststellen und Institutionen zur Erlangung
ermittlungsrelevanter Informationen und Daten

¢ Interne und externe Auskunftserteilung an Verfahrensbeteiligte, ggf. Versicherungen,
Staats- und Amtsanwaltschaft sowie Gerichte

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fir das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die au3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behdrdlicher X
Vorgaben

e sehr gute Kenntnisse der relevanten Vorschriften, Geschaftsanweisun-
gen und Qualitatsstandards flr die Bearbeitung von Verkehrsstraftaten
sowie die Fuhrung von Strafermittlungsakten

e gute Kenntnisse im Strafrecht (StGB), Strafverfahrensrecht (StPO,
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(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-

tung)

Profil-Nr. 3020-23-166

Gultig ab: 23.01.2025

3.1.2

3.1.3

3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

JGG),0Ordnungswidrigkeitenrecht (OWIiG), Verkehrsrecht (StVG, StVO,
StVZO, FeV u.a.)

gute Kenntnisse im BtMG, WaffG, ASOG BIn und UZwG BIn

gute Kenntnisse uber die Sicherstellung/Beschlagnahme und die Be-
handlung von Asservaten

Kenntnisse im Datenschutz

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

umfangreiche dienstkundliche Kenntnisse

umfangreiche Kenntnisse von der Spuren- und Beweissicherung (inklu-
sive der fotografischen und digitalen Dokumentation)

gute Kenntnisse in der Bearbeitung von Ermittlungsvorgangen und Ver-
kehrsstraftaten

gute Kenntnisse Uber die Ablauf- und Aufbauorganisation sowie die
Kommunikationswege in der Polizei Berlin

gute Kenntnisse Uber die Arbeitsablaufe kriminalpolizeilicher Dienststel-
len und der Justizbehdrde im Schnittstellenbereich zum Verkehrsermitt-
lungsdienst

Kenntnisse in der Durchfuhrung von Vernehmungen

Kenntnisse in der Umsetzung repressiver und praventiver MalRhahmen
im Rahmen des Aufgabenschwerpunkts

Kenntnisse in der digitalen Skizzenfertigung

Kenntnisse Uber die elektronische Asservatenverwaltung

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit 4 3

e arbeitet genau und grindlich, bericksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit 4 3

e setzt bei der Aufgabenbewaéltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit 4 3
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(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-

tung)

Profil-Nr. 3020-23-166

Gultig ab: 23.01.2025

3.24

3.25

3.2.6

3.2.7

3.2.8

e halt den korperlichen Belastungen stand

¢ halt psychischen Belastungen stand

e erflllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit

e entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e beriicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststéndig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und bericksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfiillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

o steht fiir das eigene Handeln ein
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Profil-Nr. 3020-23-166 Gultig ab: 23.01.2025

e verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3 2 1
X
e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand
e steht Veranderungen aufgeschlossen ggi. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen
e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit
3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3 2 1
X
¢ setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein
3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1
X
e drlickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus
e driickt sich mundlich verstandlich und Giberzeugend aus
¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein
e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten
¢ kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen
e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern
3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1
X
¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf
e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an
¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an
3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4 3 2 1
X
e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen
¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind
¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter
e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, tbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen
¢ verhalt sich gegenuber Vorgesetzten loyal
3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2 1
X
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Profil-Nr. 3020-23-166

Gultig ab: 23.01.2025

3.4

34.1

3.4.2

3.5

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt flr eine zlgige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt
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(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3020-22-363 Giiltig ab: 30.11.2023

Dienststelle(n):  Dir _K 24

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB KK operative Verkehrsermittiung
Verbleib bei: Dir 5 St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsatzen aus
besonderen Anléssen einschlieRlich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malnahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Dienstverrichtung im Rahmen des tédglichen Dienstes und Teilnahme an Einsatzen aus be-
sonderen Anlassen einschlieBlich der Vorgangsbearbeitung

¢ Aufnehmen und Bearbeiten von Verkehrsstraftaten in Zusammenhang mit einem Verkehrs-
unfall (insbesondere die digitale Unfallaufnahme)
Fertigen von Tatort- und Ermittlungsberichten

o Fertigen von Ermittlungsvorgangen bei der Anzeigenerstattung oder auswartigen Verneh-
mungs- und Ermittlungsersuchen

o Treffen aller erforderlichen MalRnahmen zur Gefahrenabwehr sowie fur Straf- und Ord-
nungswidrigkeitenverfahren

e Durchfiihren von MalRnahmen zur Wahrung zivilrechtlicher Anspriiche insbesondere bei
Verkehrsunfallen mit Personenschaden

e Bearbeiten von Ermittlungsersuchen

e Auswerten und Echtheitsiberprifung von Dokumenten, insbesondere von Flihrerscheinen
und Fahrzeugunterlagen

e Besetzen des Verkehrsunfallkommandos

Eigenverantwortliche MaBnahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

e Einleiten von Fahndungen nach Fahrzeugen oder Unfallbeteiligten

e Mitwirken bei Festhahmen und Durchsuchungen

o Treffen von verpflichtenden MaRnahmen im Zusammenhang mit Asservaten und Gewahr-
leistung der fallbezogenen Beweismittelsicherung und Beweisfiihrung

e Durchfiuihren erforderlicher SofortmafRnahmen, insbesondere nach unerlaubten Entfernen
vom Unfallort

e Beweissichere Aufnahme am Ort des Verkehrsunfallgeschehens, insbesondere durch Spu-
rensicherung sowie Befragen und Vernehmen von Geschadigten, Zeugen und Beschuldig-

ten

¢ Anfertigen von Foto- und Videodokumentation einschlie3lich notwendiger Skizzenanferti-
gung

e Durchfiihren von Nachermittiungen am Tatort, im Nahbereich, im sozialen und beruflichen
Umfeld
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Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3020-22-363 Giiltig ab: 30.11.2023

Kooperieren mit anderen Behérden zur Erlangung ermittlungsrelevanter Informationen und Daten
2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfillung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaullendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufligen.

Die aufRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fiir die optimale Bewiltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

AN
w
N
N

3.1.1  Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben-
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behdrdli- X
cher Vorgaben
e sehr gute Kenntnisse der relevanten Vorschriften und Geschaftsanwei-
sungen/Qualitatsstandards fur die Aufnahme von Verkehrsstraftaten mit
Verkehrsunfall, sowie Uber die Sicherstellung/Beschlagnahme und die
Behandlung von Asservaten
e sehr gute Kenntnisse im Bereich der Verkehrsunfallaufnahme, insbe-
sondere in der Spuren- und Beweissicherung
e gute Kenntnisse im Strafrecht (StGB), Strafverfahrensrecht (StPO,
JGG), Ordnungswidrigkeitenrecht (OWIG), Verkehrsrecht (StVG, StVO,
StVZO0, FeV u. a.)
e gute Kenntnisse im BtMG, WaffG, ASOG Bin, UZwG Bin
e Kenntnisse im Datenschutzrecht

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten

und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

¢ sehr gute Kenntnisse im Bereich der Verkehrsunfallaufnahme, insbe-
sondere in der Spuren- und Beweissicherung

e sehr gute Kenntnisse Uber die Fertigung von Tatort- und Ermittlungsbe-
richten

e gute Kenntnisse Uber die Arbeitsablaufe kriminalpolizeilicher Dienststel-
len und der Justizbehorde im Schnittstellenbereich zum Verkehrsermitt-
lungsdienst

¢ Kenntnisse in Kriminalistik und Kriminologie

Seite: 2
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Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3020-22-363 Giiltig ab: 30.11.2023

e dienstkundliche Kenntnisse

e gute Kenntnisse Uber die Aufbau- und Ablauforganisation sowie die
Kommunikationswege in der Polizei Berlin

e Kenntnisse in der Umsetzung repressiver und praventiver Malinahmen

3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit 4

X w

e arbeitet genau und grundlich, bertcksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3 2 1

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1

e halt den korperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

e erfullt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e bertcksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

e kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-

Seite: 3
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(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3020-22-363

Giiltig ab: 30.11.2023

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.3

3.3.1

beiten
Auffassungsgabe / Urteilsvermogen

e gewinnt schnell den Uberblick tber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und bericksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

o setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erflillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

e steht flr das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggl. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als stéandige Herausforderung u. Notwendigkeit

Wirtschaftliches Denken und Handeln

e setzt Sachmittel unter Berlcksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit

e drlickt sich schriftlich verstandlich und tiberzeugend aus

e drlickt sich mindlich verstandlich und Gberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einflhlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

Seite: 4
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Profil-Nr. 3020-22-363

Giiltig ab: 30.11.2023

3.3.2

3.3.3

3.34

3.4

3.4.1

3.4.2

3.5

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne persdnlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

Kooperationsfahigkeit

¢ arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Losungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

e verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
e dullert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fUr eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

o akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulieres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fiihrungskraften)
entfallt

Seite: 5

X w

X w

X w

X w




Polizei Berlin

BERLIN | {

Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-
tung)

Profil-Nr. 3020-21-223 Glltig ab: 24.08.2022

Dienststelle(n):  Dir _K

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB Kriminalkommissariat
Verbleib bei: Dir4 St3

Aufgaben der Masterprofilgruppe vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbeitung gD:
Bearbeitung von Ermittlungsverfahren mittleren bis schwierigen Grades

Gewabhrleistung / Durchfiihrung von MaRnahmen zur Verfolgung und Aufklarung von Straftaten / Ord-
nungswidrigkeiten im Rahmen des Aufgabengebietes

Teilnahme an polizeilichen MalRnahmen im Taglichen Dienst oder aus besonderen Anlassen

Zusammenarbeit mit anderen Polizei-, Justiz- und Verwaltungsbehérden sowie sonstigen
Institutionen im Rahmen des Aufgabengebietes

1. Beschreibung des Aufgabengebietes
Sachbearbeitung in einem Kriminalkommissariat Referat K
Bearbeitung von Ermittlungsverfahren mittleren bis schwierigen Grades

e Bearbeiten von Ermittlungsverfahren im Rahmen des Aufgabenschwerpunkts bis zur Ab-
gabe an die Staats-/ Amtsanwaltschaft

e Durchfuhren von Zeugen- und Beschuldigtenvernehmungen

e Gewahrleisten von praventiven MalRnahmen im Rahmen des jeweiligen Aufgabenschwer-
punkts

e Einleiten und Begleiten von Diversionsverfahren bzw. des Tater-Opfer-Ausgleichs

e Durchflihren von MalRnahmen zur Wahrung zivilrechtlicher Anspriiche

e Praktisches Anleiten von zeitweilig zugeordneten Dienstkraften sowie Praktikantinnen und
Praktikanten

Gewahrleistung / Durchfihrung von MaRnahmen zur Verfolgung und Aufklarung von Straf-
taten / Ordnungswidrigkeiten im Rahmen des Aufgabengebietes

e Gewabhrleisten der fallbezogenen und ggf. brennpunktorientierten Beweismittelsicherung
und Beweisfuhrung
e Einleiten von FahndungsmaRnahmen (z.B. Personen-/Offentlichkeitsfahndung)
e Beantragen und Veranlassen, beispielsweise von
o Zeugen- und Beschuldigtenvernehmungen
Haftbefehlen
Durchsuchungsbeschlissen
Observationsmalnahmen
Telekommunikationstiberwachungsmafnahmen
Sicherstellung und Beschlagnahmen von Gegenstéanden, Fahrzeugen etc. zu Be-

O O O O O
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(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-

tung)

Profil-Nr. 3020-21-223

weiszwecken bzw. zur Sicherung der Einziehung
o sonstigen Beschlissen zur Herausgabe ermittlungsrelevanter Daten

Teilnahme an polizeilichen MaBnahmen im Taglichen Dienst oder aus besonderen Anlassen

Durchfuhren von Nachermittlungen an Tatorten, im Nahbereich sowie im sozialen und be-
ruflichen Umfeld, beispielsweise durch Befragungen und Vernehmungen von Geschadig-
ten, Zeugen und Beschuldigten und durch Spurensicherungen

Unterstltzen beim Identifizieren von Brennpunkten sowie der hieraus folgenden Ausrich-
tung polizeilicher Schwerpunktmalnahmen in allen Belangen des Aufgabenbereichs
Mitwirken bei Festnahmen und Durchsuchungen sowie ggf. Koordinieren eingesetzter Un-
terstltzungskrafte

Teilnehmen an Praventionsveranstaltungen

Beraten, Informieren und Unterstitzen der Kommissariatsleitung in allen das Aufgabenge-
biet betreffenden Angelegenheiten

Zusammenarbeit mit anderen Polizei-, Justiz- und Verwaltungsbehorden sowie sonstigen
Institutionen im Rahmen des Aufgabengebietes

Kooperieren mit anderen Behorden zur Erlangung ermittlungsrelevanter Informationen und
Daten

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaullendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fir das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufligen.

Die aulerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1

Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben-
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher
Vorgaben

NES
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Giiltig ab: 24.08.2022

3.1.2

3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

sehr gute Kenntnisse im Strafrecht (StGB, BtMG), Strafverfahrensrecht
(StPO, JGG), Jugendschutzgesetz (JuSchG), WaffG, ASOG BIn, UZwG
BIn sowie weiterer spezialgesetzlicher Regelungen im Rahmen des Auf-
gabenschwerpunkts

Kenntnisse im Datenschutzrecht

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

gute Kenntnisse der Kriminalistik und Kriminologie

gute dienstkundliche Kenntnisse

gute Kenntnisse in der Bearbeitung von Ermittlungsvorgangen im Rah-
men des Aufgabenschwerpunkts

sehr gute Kenntnisse der Tatortspurensuche und deren Sicherungsmadg-
lichkeiten

gute Kenntnisse in der Fihrung von Strafermittlungsakten

gute Kenntnisse in der Umsetzung repressiver und praventiver Mal3-
nahmen

sehr gute Kenntnisse Uber Tatigkeiten und Ablaufe in der Kriminalitats-
bekampfung

sehr gute Kenntnisse Uber die Aufbau- und Ablauforganisation sowie die
Kommunikationswege in der Polizei Berlin

gute Kenntnisse Uber die Arbeitsablaufe kriminalpolizeilicher Dienststel-
len und der Justizbehoérde

Kenntnisse in der Personalfihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -

Leistungsverhalten

Zuverlassigkeit 4 3
X
arbeitet genau und grundlich, bertcksichtigt Details angemessen
halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine
Organisationsfahigkeit 4 3
X
e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten
e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)
Belastbarkeit 4 3
X
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(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-
tung)

Profil-Nr. 3020-21-223 Glltig ab: 24.08.2022

¢ halt den korperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

e erfullt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berticksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1
X
e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen
e kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen
e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten
3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1
X
e gewinnt schnell den Uberblick (iber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest
e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berlcksichtigt die Auswirkun-
gen
e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen
3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3 2 1
X
o setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung
e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erflllung
¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage
¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein
3.2.8 Verantwortung 4 3 2 1
X

e steht fir das eigene Handeln ein
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Profil-Nr. 3020-21-223 Glltig ab: 24.08.2022

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3

X N

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

e setzt Sachmittel unter Berticksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3 Sozialverhalten
3.3.1  Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e drlckt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e drlickt sich mdndlich verstandlich und tberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einflihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4

X w

e erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4 3

XN

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

e versucht gemeinsame Lésungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegeniber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4

X w
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3.4

3.4.1

3.4.2

3.5

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fUr eine zugige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

e hat ein angemessenes dulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Filhrungskraften)
entfallt
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Masterprofil Fihrung ohne Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3020-17-45 Gultig ab: 01.1

1.2015

Dienststelle(n):  Dir _ K AGIA

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Teamfihrer/in AGIA
Verbleib bei: Dir 4 St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Filihrung ohne Personalverantwortung gD:
Vollzugspolizeiliches Einsatzmanagement

e Entwicklung / Realisierung integrativer sicherheits-, kriminal- und verkehrspolizeilicher Malnahmenkon-
zepte
¢ systematische Entscheidung, Bewaltigung und Verantwortung von Einsatzlagen

e Lagebeurteilung

e Entschlussfassung

e Durchfuihrungsplanung
e Befehlsgebung

e Einsatznachbearbeitung
¢ Kontrolle

e FUhrungsiibernahme bei ad hoc -Lagen

e Weisungsbefugnis und Verantwortung als Einsatzfiihrer gegeniiber den im Einsatzfall
unterstellten Dienstkraften

Beratung und Information von Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen/Behdrden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

Verantworten des wirtschaftlichen Umganges mit Personal und Sachmitteln

1

. Beschreibung des Aufgabengebietes

Teamflhrung im Arbeitsgebiet Interkulturelle Aufgaben

Vollzugspolizeiliches Einsatzmanagement, insbesondere

Entwicklung / Realisierung integrativer gefahrenabwehrender und kriminalistischer Mal3nah-
menkonzepte
Systematische Entscheidung, Bewaltigung und Verantwortung von Einsatzlagen

o Lagebeurteilung

o Entschlussfassung

o Durchflihrungsplanung
o Befehlsgebung

o Einsatznachbearbeitung
o Kontrolle

Flhrungsubernahme bei ad hoc-Lagen

Weisungsbefugnis und Verantwortung als Fuhrungskraft gegeniber den unterstellten Dienst-
kraften

Koordinieren und Kontrolle der Arbeitsablaufe bzw. der gefertigten schriftlichen Vorgange

Seite: 1
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Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Fihrung ohne Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3020-17-45 Gultig ab: 01.11.2015

Mitwirken bei der direktionsinternen Offentlichkeitsarbeit

Mitarbeit bei der Planung, Koordinierung und Durchflihrung von PraventionsmalRhahmen
Zusammenarbeit mit anderen Polizei-, Justiz- und Verwaltungsbehdrden

Planen und Durchflihren von Einsatzen zur Verhinderung und Verfolgung von Straftaten und
Ordnungswidrigkeiten im Zusammenhang mit aufenthaltsrechtlichen Vorschriften, erforderli-
chenfalls in enger Zusammenarbeit mit Einsatzkraften entsprechender Fachdienststellen

e Einweisen vorubergehend verwendeter Dienstkrafte

Beratung und Information von Vorgesetzten

e Auswerten und Aufbereiten der Ergebnisse der Beurteilung der Lage und weiterer Erkenntnisse
als eine wesentliche Form der Schaffung von Arbeitsgrundlagen fir den Fihrungs-
/Entscheidungsprozess innerhalb des AGIA und der Referatsleitung K

Kooperation mit externen Institutionen / Behorden in vollzugspolizeilichen Angelegenhei-

ten, insbesondere

e mit den fUr Migration und Integration verantwortlichen Bereichen

e Mitwirken beim Auf- und Ausbauen der Beziehungen zu Interessenvertretungen und Einrichtun-
gen im interkulturellen Kontext

Verantworten fur den wirtschaftlichen Umgang mit Personal und Sachmitteln

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen flir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeauliendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufugen.

Die aulerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fir die optimale Bewailtigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1  Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordlicher X
Vorgaben

e Fundierte Kenntnisse in der Umsetzung des Auslanderrechts (z. B.
Seite: 2
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Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Fihrung ohne Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3020-17-45 Gultig ab: 01.11.2015

Aufenthaltsgesetz, Asylgesetz, Freizligigkeitsgesetz, Aufenthaltsver-
ordnung, StGB, StPO, ASOG Berlin, UZwG Berlin, Schengener Durch-
fuhrungsubereinkommen)

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ Kenntnisse in Kriminalistik und Kriminologie

¢ Grundlagenwissen und aktuelle Kenntnisse auf dem Gebiet der gesell-
schaftlichen Integration von Menschen mit Migrationshintergrund

¢ Kenntnisse der Gesprachsflihrung und Kommunikation sowie der Pra-
sentation

e Kenntnisse in der Umsetzung praventiver Malinahmen im interkulturel-
len Sachzusammenhang

¢ Kenntnisse in der Planung, Vorbereitung, Durchfiihrung sowie gege-
benenfalls Fihrung von Einsatzen

e Fundierte Kenntnisse Uber berlinweite Verfahrensablaufe und Vorga-
ben im Rahmen der Zustandigkeiten der Sachbearbeitung

¢ Fundierte Kenntnisse Uber Tatigkeiten und Ablaufe in der Kriminali-
tatsbekampfung

¢ Kenntnisse Uber die Aufbau- und Ablauforganisation sowie die Kom-
munikationswege in der Polizei Berlin

3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und 4 3 2 1
Umsetzung X

¢ Kenntnisse im PersVG, LGG, Frauenférderplan, SGB IX, VV Integrati-
on behinderter Menschen, Behindertengleichstellungsgesetz (BGG)
sowie dem Landesgleichberechtigungsgesetz (LGBG), Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz (AGG), Gesetz zur Regelung von Partizipa-
tion und Integration in Berlin (PartIntG)

e Kenntnisse der Fihrungskommunikation (z. B. mitarbeiterorientierte
Gesprachsfihrung, Delegation, Anleitung, Weisung, Informationswei-
tergabe)

¢ Kenntnisse der Einsatzlehre und Flihrung im Einsatzfall

¢ Kenntnisse der einschlagigen polizeilichen Dienstvorschriften zur Fih-
rung und Zusammenarbeit in der jeweils gliltigen Fassung

3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1
X
e arbeitet genau und grundlich, berlcksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine
3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3 2 1
X

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
Seite: 3
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Anforderungsprofil - Basisprofil

BERLIN

L

(Masterprofil Fihrung ohne Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3020-17-45

Gultig ab: 01.11.2015

ten

e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-

lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit

¢ halt den kdrperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

e erflillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wec
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e trifft auch unangenehme Entscheidungen

e berucksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-

schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen
e kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstel

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-

beiten

3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermégen

e gewinnt schnell den Uberblick (iber Situationen / Sachverhalte und

legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berlcksichtigt die Auswirkun-

gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-

scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

e erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und bericksichtigt

diese bei der eigenen Aufgabenerledigung

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft

4 3
X
h-
4 3
X
4 3
len
4 3
X
4 3

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Um-

setzung
Seite: 4
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Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil Fihrung ohne Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3020-17-45

Gultig ab: 01.11.2015

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erful-
lung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

e bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vor-
stellungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung

e steht fir das eigene Handeln ein

e verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter
Strukturen oder Autoritaten zurtick

e nimmt die personliche Verantwortung fur nachgeordnete Dienstkraf-
te wahr

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln

e bertcksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmitte-
leinsatz

3.3 Sozialverhalten
3.3.1  Kommunikationsfahigkeit

e driickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e druckt sich mindlich verstandlich und Uberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie aus-
reden und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten
eingehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisori-
entiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaglichkeiten an

e spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt
zw. Konfliktparteien

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen

e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

Seite: 5
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Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Fihrung ohne Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3020-17-45 Gultig ab: 01.11.2015

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4

X w

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

e versucht gemeinsame Losungen und Wege zu finden, auch wenn
unterschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden
sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, ubernimmt Auf-
gaben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

e verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2 1

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ aulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

e sorgt flr die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben

e setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um

3.4 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung 4 3 2 1
X
e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt
das Handeln darauf ein
e vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA /
MA’innen und sorgt fur entsprechende Akzeptanz
e sorgt fUr eine zligige Bearbeitung
3.4.2 Diversitatskompetenz 4 3 2 1
X
e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich
e kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen
¢ hat ein angemessenes aulieres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen
e reprasentiert angemessen
o tritt angemessen auf
3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Filhrungskraften)
3.5.1  Anleitung / Information 3 2 1

NES

e gibt wichtige Informationen im Rahmen der Einsatzfuhrung struktu-
riert, regelmafig, umfassend und zeitgerecht weiter
e stellt Entscheidungen transparent dar
e berat und unterstitzt MA / MA'innen
Seite: 6
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Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil Fihrung ohne Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3020-17-45

Gultig ab: 01.11.2015

3.5.2 Delegationsfahigkeit

e Ubertragt einsatzbezogen Aufgaben und Verantwortung im ange-
messenem Rahmen

3.5.3 Vorbildfunktion

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
e halt sich an behordeneigene Vorgaben

3.5.4 entfallt

3.5.5 entfallt
3.5.6 entfallt

Seite: 7
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-
tung)

Profil-Nr. 3005-23-316 Giiltig ab: 08.04.2025

Dienststelle(n):  Dir 5 K 53 ZEE

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB ZEE
Verbleib bei: Dir 5 St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbeitung gD:

Bearbeitung von Ermittlungsverfahren mittleren bis schwierigen Grades

Gewabhrleistung / Durchfihrung von MalRnahmen zur Verfolgung und Aufklarung von Straftaten / Ord-
nungswidrigkeiten im Rahmen des Aufgabengebietes

Teilnahme an polizeilichen Malnahmen im Taglichen Dienst oder aus besonderen Anlassen

Zusammenarbeit mit anderen Polizei-, Justiz- und Verwaltungsbehérden sowie sonstigen
Institutionen im Rahmen des Aufgabengebietes

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Bearbeitung von Ermittlungsverfahren mittleren bis schwierigen Grades

¢ Fertigen und Bearbeiten von Tatigkeitsberichten, Ordnungswidrigkeiten- und Strafanzeigen im
Rahmen der Zentralen Ersterfassung von Fllchtlingen bei Bekanntwerden von asyl- und straf-
rechtlichen VerstéRRen (z.B. StGB, AsylG, AufenthG)

Gewabhrleistung / Durchfiihrung von MaBRnahmen zur Verfolgung und Aufkldarung von Straf-

taten / Ordnungswidrigkeiten im Rahmen des Aufgabengebietes

e Einleiten von strafprozessualen MaRnahmen (z.B. Vernehmung, Identitatsfeststellung, Freiheits-
entziehung) und Verfahrensabstimmung mit der Staatsanwaltschaft

e Erheben und Abfragen personenbezogener Daten im POLIKS zur Aufklarung von Straftaten bzw.
aus Grunden der Gefahrenabwehr

Teilnahme an polizeilichen MaRnahmen im Taglichen Dienst oder aus besonderem Anlass
e Teilnehmen an Einsatzen des Referates K oder anlasslich einer Besonderen Aufbauorganisation
(BAO)

Zusammenarbeit mit anderen Polizei-, Justiz- und Verwaltungsbehérden sowie sonstigen

Institutionen im Rahmen des Aufgabengebietes

e Zusammenarbeiten, Abstimmen und Unterstltzen bei der Bearbeitung von Klarungsfallen mit
dem Bundesamt fur Migration und Flichtlinge (BAMF), Landesamt fir Gesundheit und Soziales
(LAGeSo0), Landesamt fir Flichtlingsangelegenheiten (LAF) und der Staatsanwaltschaft Berlin

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Seite: 1
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BERLIN | {

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-
tung)

Profil-Nr. 3005-23-316 Giiltig ab: 08.04.2025

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeauliendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufligen.

Die aufRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fiir die optimale Bewiltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1  Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher X
Vorgaben

e Umfassende Rechtskenntnisse im Aufenthaltsgesetz und Asylgesetz,
StGB, StPO, ASOG Blin

¢ Kenntnisse im Freizligigkeitsgesetz sowie dem Schengener Durchfiih-
rungsibereinkommen einschliellich der dazugehdérigen Verwaltungs-
vorschriften und einschlagiger Rechtsprechungen

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

X b

¢ Kenntnisse hinsichtlich der Aufbau- und Ablauforganisation der Berli-
ner Polizei, Staatsanwaltschaft, Auslanderbehoérden, Gefangenenwe-
sen und der Bundespolizei

¢ EDV - Kenntnisse, insbesondere POLIKS, AZR, INPOL, SIS

3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
3.2 Leistungsverhalten

3.2.1  Zuverlassigkeit

X A

e arbeitet genau und grundlich, berlcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Seite: 2
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BERLIN

Anforderungsprofil - Einzelprofil

L

(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-

tung)
Profil-Nr. 3005-23-316 Gliltig ab: 08.04.2025
3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3
X
e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten
¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)
3.2.3 Belastbarkeit 4 3
X
¢ halt den korperlichen Belastungen stand
e halt psychischen Belastungen stand
e erfullt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben
e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum
gewachsen
e handelt in Stresssituationen besonnen
3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3
X
¢ entscheidet sach- und situationsgerecht
¢ entscheidet zeitgerecht
¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis
e bertcksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen
e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese
3.2.5 Flexibilitat 4 3
X
e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen
e kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen
e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten
3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3
X
e gewinnt schnell den Uberblick tber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest
e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergrinden / Strukturen und berucksichtigt die Auswirkun-
gen
e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen
3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3

Seite: 3
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(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-
tung)

Profil-Nr. 3005-23-316

Giiltig ab: 08.04.2025

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

e bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung

o steht flr das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln

e setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3 Sozialverhalten
3.3.1  Kommunikationsfahigkeit

e driickt sich schriftlich verstandlich und Gberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und Gberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und rdumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einflihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit

» erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne persdnlich zu verletzen
¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit

¢ arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen
Seite: 4
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(Masterprofil Vollzugspolizeiliche Vorgangsbearbei-

tung)

Profil-Nr. 3005-23-316

Giiltig ab: 08.04.2025

3.34

3.4

3.4.1

3.4.2

3.5

e versucht gemeinsame Lésungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, ibernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegentliber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
e dulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Téatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fUr eine zlgige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulieres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt

Seite: 5
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Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Fihrungsunterstitzung mit FUhrung)

Profil-Nr. 3020-21-151 Giiltig ab: 08.11.2021

Dienststelle(n):  Dir St1 LD 11

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB FmBz b.A.
Verbleib bei: Dir 2 St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fiihrungsunterstiitzung mit Fiihrung gD:

Unterstitzung / Beratung / Zuarbeit fur die Vorgesetzten in den polizeifachlichen Aufgaben des
Bereiches

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenbereiches
bis zur Entscheidungsreife

Koordination / Steuerung von Vorgangen
anlassbezogener Einsatz in FUhrungsstében

Fuhrung von Mitarbeitern bzw. Mitarbeiterinnen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Unterstiitzung / Beratung / Zuarbeit fiir die Vorgesetzten in den polizeifachlichen Aufgaben
des Bereiches

e Beraten, Zuarbeiten und Unterstitzen des HSB und den SB Dauerdienst in fernmelde-
taktischen Angelegenheiten

e Temporare Funktionsiibernahme bei einsatzbedingter Abwesenheit des SB Dauerdienst

e Flhren der Betriebsaufsicht Giber den Fernmeldeeinsatz im Dauerdienst einer Direktion

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenberei-
ches bis zur Entscheidungsreife

¢ Analysisieren, Aufbereiten und Bearbeiten des Vorgangsein- und -ausganges aller mit der
Dienstverrichtung im Dauerdienst in Zusammenhang stehender Vorgénge

Beaufsichtigen bzw. Gewahrleisten des Sprechfunkverkehrs auf Direktionsebene
Fungieren als Funkleitstelle auf Direktionsebene

Dokumentieren ausgewahlter Einsatzanlasse im Einsatzprotokollsystem (EPSWeb)
Prifen, Priorisieren und Steuern eingehender Vorgange an die Dienststellen gemaf Zu-
standigkeit

Koordination/Steuerung von Vorgangen

¢ Koordinieren der Arbeitsablaufe innerhalb der Schicht im Fernsprech-,Funk-, Fernschreib-
und DV-Betrieb

e Steuern erforderlicher Krafteausgleichsmafnahmen zwischen den Dienststellen zur Ge-
wahrleistung des Taglichen Dienstes einer FmbZ

e Steuern samtlicher den Bereich betreffender Vorgange

e Verwalten der Wertfacher beim Lagedienst

Seite: 1
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Profil-Nr. 3020-21-151 Giiltig ab: 08.11.2021

anlassbezogener Einsatz in Flihrungsstaben

e anlassbezogener Einsatz im FUihrungsstab der Direktion bei Einsatzen aus besonderem
Anlass

Fluhren von Mitarbeitern bzw. Mitarbeiterinnen

e Weisungsbefugnis gegenuber den Sprechfunkern und -funkerinnen in der Schicht

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfillung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeauliendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufligen.

Die aufRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fur die optimale Bewiltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1  Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2

gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher X
Vorgaben

e sehr gute Kenntnisse Uber die fur das Aufgabengebiet relevanten Ge-
schaftsanweisungen und Konzepte

e gute Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-, Straf- und
Gefahrenabwehrrechtes sowie des UZwG Bin

e umfassende Kenntnisse der fur die 6ffentliche Sicherheit und Ordnung
relevanten polizeispezifischen Vorschriften in Bund und Landern, des 6f-
fentlichen Dienstrechts und angrenzender Rechtsgebiete

e Kenntnisse im Datenschutzrecht

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

Seite: 2
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Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Fihrungsunterstitzung mit FUhrung)

Profil-Nr. 3020-21-151 Giiltig ab: 08.11.2021

e sehr gute Kenntnisse Uber die Arbeitsablaufe des Taglichen Dienstes
und des Einsatzdienstes der Vollzugspolizei in einer értlichen Direktion

e gute Kenntnisse Uber Informationswege und Meldeverpflichtungen sowie
die Aktenhaltung

o fundierte Kenntnisse in der Filhrungs- und Einsatzlehre
gute EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behdrde
zur Verfligung gestellten Standardsoftware und der dazugehérigen Pro-

gramme
3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und 4 3 2 1
Umsetzung X

¢ Kenntnisse im Personalvertretungsgesetz Berlin (PersVG), Landes-
gleichstellungsgesetz (LGG), Frauenférderplan, Sozialgesetzbuch IX
(SGB IX), Verwaltungsvorschrift Integration behinderter Menschen, Be-
hindertengleichstellungsgesetz (BGG) sowie des Landesgleichberechti-
gungsgesetzes (LGBG), Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG),
Gesetz zur Regelung von Partizipation und Integration in Berlin (Par-
tIntG)

e Fuhrungs- und dienstkraftebezogene Kenntnisse des Dienst- und Tarif-
rechts (z.B. Landesbeamtengesetz, Laufbahngesetz, Arbeitszeitverord-
nung, Tarifvertrag der Lander)

e Kenntnisse der polizeilichen Dienstvorschriften zur Fihrung und Zu-
sammenarbeit (PDV 100, 300, 350 BE) in der jeweils gultigen Fassung

e Kenntnisse der Fuhrungskommunikation (z.B. dienstkrafterorientierte
Gesprachsfuhrung, Delegation, Anleitung, Weisung, Informationsweiter-
gabe)

3.2 Leistungsverhalten
3.2.1  Zuverlassigkeit 4 3 2 1

e arbeitet genau und grundlich, berlcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 )3( 2 1
e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
J :)(Tgnt die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)
3.2.3 Belastbarkeit 4 )?2 2 1

¢ halt den korperlichen Belastungen stand
Seite: 3
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(Masterprofil Fihrungsunterstitzung mit FUhrung)

Profil-Nr. 3020-21-151 Giiltig ab: 08.11.2021

e halt psychischen Belastungen stand

e erflllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum
gewachsen

e handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4

X w

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berlcksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4

X w

e gewinnt schnell den Uberblick tber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergrinden / Strukturen und berucksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4

X w

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich flur die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erflillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung 4

X w

e steht flr das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

Seite: 4
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3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

« halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln

¢ setzt Sachmittel unter Berlicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3 Sozialverhalten
3.3.1  Kommunikationsfahigkeit

e driickt sich schriftlich verstandlich und tGberzeugend aus

e drickt sich mindlich verstandlich und Gberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einflihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaéglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne persdnlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Lésungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Ubernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit
e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dullert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Seite: 5
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Profil-Nr. 3020-21-151 Giiltig ab: 08.11.2021

34 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
3.4.1  Service- / Dienstleistungsorientierung 4 3 2 1
¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

e sorgt fUr eine zlgige Bearbeitung

3.4.2 Diversitatskompetenz 4

X w

e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

e hat ein angemessenes aulieres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Filhrungskraften)

3.5.1  Anleitung / Information 4

X w

e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafig, umfassend und
zeitgerecht weiter

o stellt Entscheidungen transparent dar

e berat und unterstitzt MA / MA’innen

3.5.2 Delegationsfahigkeit 4 3 2 1

¢ Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen

3.5.3 Vorbildfunktion 4 3 2 1

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
e halt sich an behdrdeneigene Vorgaben

3.5.4 Motivationsfahigkeit

- entfallt -

3.5.5 Personalentwicklung

- entfallt -

3.5.6 Flrsorge

- entfallt -
Seite: 6
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(Masterprofil Fihrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-18-167 Gultig ab: 13.03.2020

Dienststelle(n):  Dir _ St 12, Dir E/V

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB Grundsatz/Taglicher Dienst b.A.
Verbleib bei: Dir 2 St 3 PE

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fihrungsunterstitzung gD:

Unterstitzung / Beratung / Zuarbeit fir die Vorgesetzten in den polizeifachlichen Aufgaben des
Bereiches

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenbereiches
bis zur Entscheidungsreife

Koordination / Steuerung von Vorgéangen

anlassbezogener Einsatz in Fuhrungsstaben

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Unterstitzung / Beratung / Zuarbeit fir die Vorgesetzen in den polizeifachlichen Aufgaben
des Bereiches

e Unterstutzen bei der Erfassung und Bewertung von Prozessen und Ergebnissen des Taglichen
Dienstes anhand nachvollziehbar festgelegter Indikatoren zur Wirkungskontrolle, Steuerung und
Reflexion vollzugspolizeilicher Aufgaben

e Sammeln und Auswerten von Informationen des Einsatz- und Tageschgeschehens, politischer
Meldungen sowie Grundsatzangelgenheiten der Fliichtlingsthematik zur Vorbereitung bzw. Um-
setzung aktueller Lageinformationen

¢ Unterstiitzen beim Erheben / Auswerten von Sachverhalten sowie Statistiken des Taglichen
Dienstes inklusive der erforderlichen Melde- und Berichterstattung

¢ Prifen und Initiieren von SchutzmaRnahmen auf Grundlage der PDV 129

¢ Mitarbeiten in den Stabsbereich betreffenden Projekt- und Arbeitsgruppen

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenberei-
ches bis zur Entscheidungsreife

¢ Mitwirken beim Erstellen von Einsatzkonzeptionen, -befehlen und -hinweisen

¢ Planen von Entscheidungsvorlagen fir erforderliche Strukturveranderungen der nachgeordneten
Gliederungseinheiten

e Zusammentragen und Weitergeben aktueller Brennpunktinformationen

e Erstellen der Wochendienstplanung hinsichtlich der Einsatzvorhaben und -vorgaben der Gliede-
rungseinheiten im Rahmen des Taglichen Dienstes

o Mitwirken beim Fertigen von sachbereichsspezifischen Stellungnahmen und Verfigungsentwir-
fen sowie beim Beantworten den Stabsbereich betreffenden parlamentarischer Anfragen nach
MafR3gabe der Direktions-, Stabs-, und Stabsbereichsleitung

¢ Mitarbeiten bei Grundsatzangelegenheiten in der Fliichtlingsthematik auf Direktionsebene

Koordination/Steuerung von Vorgéngen

Seite: 1
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Profil-Nr. 3020-18-167 Gultig ab: 13.03.2020

¢ Koordinieren und Steuern von Vorgangen in die nachgeordneten Gliederungseinheiten

¢ Bearbeiten und Steuern von Grundsatzangelegenheiten des Téaglichen Dienstes innerhalb einer
Direktion

¢ Verbindungsaufnahme zu Fachdienststellen sowohl im T&glichen Dienst als auch im Dienst aus
besonderem Anlass

¢ Koordinieren und Steuern von Vorgangen in Zusammenhang mit den Grundsatzangelgenheiten
der Fluchtlingsthematik

anlassbezogener Einsatz in Fihrungsstaben

¢ Bedarfsorientiertes Wahrnehmen vollzugspolizeilicher Aufgaben in Filhrungsgruppen im Zusam-
menhang mit Einsatzlagen aus besonderem Anlass

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeauliendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auRerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzuftigen.

Die aul3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher X
Vorgaben

¢ sehr gute Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-, Straf-
und Gefahrenabwehrrechtes sowie des UZwG

e gute Kenntnisse uber die fir das Aufgabengebiet relevanten Ge-
schéaftsanweisungen und Konzepte

¢ gute Kenntnisse der fur die ¢ffentliche Sicherheit und Ordnung rele-
vanten polizeispezifischen Vorschriften in Bund und Landern, des 6f-
fentlichen Dienstrechts und angrenzender Rechtsgebiete

e Kenntnisse im Datenschutzrecht
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3.1.2

3.1.3

3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

e Kenntnisse uber Verwaltungsvorschriften

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ sehr gute Kenntnisse tber die Aufbau und Ablauforganisation der Di-
rektion und der Arbeitsablaufe des Taglichen Dienstes und des Ein-
satzdienstes der Schutzpolizei

¢ gute Kenntnisse bei der Planung, Durchfihrung und Nachbereitung
von Einsatzen des taglichen Dienstes, des Katastrophenschutzes oder
technischer Einsatze aus besonderem Anlass sowie Unterstitzungs-
einséatzen in anderen Bundeslandern

¢ gute Kenntnisse uber die Durchflihrung der Aus- und Fortbildung der
Mitarbeitenden

¢ Kenntnisse im Bereich der Fihrungs- und Einsatzlehre

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behérde
zur Verfligung gestellten Standardsoftware mit den dazugehérigen
Programmen

e Kenntnisse in der datentechnischen Anfertigung und Auswertung von
Statistiken und Ubersichten sowie der Vorgangsbearbeitung

entfallt
Leistungsverhalten

Zuverlassigkeit 4 3

e arbeitet genau und grindlich, berlcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit 4 3

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit 4 3

¢ halt den korperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

e erflllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Seite: 3
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3.24

3.25

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

Entscheidungsfahigkeit

e entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berticksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

e kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick liber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhé&nge zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berucksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschéatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich flr die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

e steht fir das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

Entwicklungs- / Verdnderungsbereitschaft

e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggi. und erkennt ggf. positive

Entwicklungschancen
e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit
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Polizei Berlin

Anforderungsprofil - Basisprofil

BERLIN | ¥}

(Masterprofil Fihrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-18-167

Gultig ab: 13.03.2020

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln

3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.34

3.4

34.1

¢ setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit

e drlickt sich schriftlich verstandlich und tUberzeugend aus

e driickt sich mundlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmdglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kiritik an

Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

e sorgt fur eine zligige Bearbeitung
Seite: 5
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BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil Fihrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-18-167 Gultig ab: 13.03.2020
3.4.2 Diversitatskompetenz 4 3 2 1
X

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt

Seite: 6




Polizei Berlin

BERLIN | {

Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil FiUhrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-16-328 Glltig ab: 11.01.2016

Dienststelle(n):  Dir _ St 14

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB Verkehrsangelegenheiten
Verbleib bei: Dir 2 St 3 PE

Aufgaben der Masterprofilgruppe Filihrungsunterstitzung gD:

Unterstltzung / Beratung / Zuarbeit fiir die Vorgesetzten in den polizeifachlichen Aufgaben des
Bereiches

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenbereiches
bis zur Entscheidungsreife

Koordination / Steuerung von Vorgangen

anlassbezogener Einsatz in Fuhrungsstaben

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Unterstlitzung / Beratung / Zuarbeit fiir die Vorgesetzen in den polizeifachlichen
Aufgaben des Bereiches
¢ Mitwirken bei der fachlichen Beratung der Direktionsleitung und der Abschnitte im
Prozess der Kraftesteuerung in allen verkehrspolizeilichen Angelegenheiten
e Unterstitzen/Mitwirken beim Zusammenarbeiten mit anderen Dienststellen, Be-
horden, Institutionen und privaten Einrichtungen in verkehrspolizeilichen Angele-
genheiten in Abstimmung mit den Abschnitten
e Bearbeiten von Burgereingaben

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufga-
benbereiches bis zur Entscheidungsreife
e Mitwirken bei der Umsetzung der gesamtbehdrdlichen strategischen Ausrichtung
der Verkehrssicherheitsarbeit
e Erstellen, Fihren und Analysieren eines ortlichen Verkehrslagebildes (einschl.
Verkehrsunfalllagebild und Interventionslagebild) in enger Abstimmung mit den
Abschnitten und der Lageauswertung des Lagedienstes zum Erkennen und Prog-
nostizieren von Brennpunkten und Lageentwicklung
e Einleiten von MalRnahmen in der Verkehrstberwachung, Verkehrssicherheitsbera-
tung und Gestaltung des Verkehrsraumes in einer Verbundstrategie und Prufung
integrativer Ansatze bei in der Analyse festgestellten Bedarfen
e Mitwirken an strategisch ausgerichteten Initiativen zur Effektivitats- und Effizienz-
steigerung verkehrspolizeilichen Handelns im Zusammenwirken mit den zustandi-
gen Fachstaben und -dienststellen
e Unterstutzen/Mitwirken beim Koordinieren direktionsweiter Mal3nahmen zur Ver-
kehrsiberwachung bei Einbindung der Direktion in stadtweite Malinahmen
 Mitwirken an der Bewertung der durchgefiihrten Uberwachungs- und EinsatzmaR-
nahmen

Seite: 1



Polizei Berlin

BERLIN | {

Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Fuhrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-16-328 Glltig ab: 11.01.2016

e Fertigen von Erfahrungsberichten, Stellungnahmen und Verfigungsentwurfen fur
Antwortschreiben in verkehrspolizeilichen Angelegenheiten von grundsatzlicher
Bedeutung flr die Direktion

e Mitwirken/Erarbeiten von Vorschlagen fur Aus- und Fortbildungsmal3nahmen in
Verkehrsangelegenheiten in Abstimmung mit dem Fortbildungsbeauftragten

Koordination /Steuerung von Vorgangen

e Steuern und Uberwachen der Arbeitsauftrage des Sachbereichsleiters in allen
Verkehrsangelegenheiten an die Abschnitte

¢ Koordinieren und Steuern samtlicher den Bereich betreffenden Vorgange ein-
schlie3lich etwaiger Fristeniberwachung

Anlassbezogener Einsatz in Fihrungsstaben

¢ Anlassbezogener Einsatz in Fihrungsstaben und bei Einsatzen aus besonderem
Anlass

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fur den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei
| GewerbeaufRendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufligen.

Die aullerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1  Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fiir das Aufgaben- 4 3 2
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behdérdlicher X
Vorgaben
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Anforderungsprofil - Basisprofil

BERLIN | {

(Masterprofil Fuhrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-16-328

Glltig ab: 11.01.2016

¢ Kenntnisse im Verwaltungs-, Polizei-, Straf- und Strafprozessrecht, im
Ordnungswidrigkeitenrecht

e Gute Kenntnisse des Verkehrsrechts sowie der Verkehrsrechtspre-
chung, insbesondere im Zusammenhang mit den fir das Aufgabenge-
biet einschlagigen Vorschriften der Strallenverkehrsordnung und des-
sen Verwaltungsvorschrift

e Kenntnisse der GGO |

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

. Vertiefte Kenntnisse der Organisation des Verkehrswesens der Polizei
Berlin sowie der Organisationsstrukturen korrespondierender Amter und Behor-
den

. grundliche Kenntnisse Uber die Arbeitsablaufe der polizeilichen Sachbe-
arbeitung, des Taglichen Dienstes und des Einsatzdienstes der Schutzpolizei,
insbesondere einer drtlichen Direktion

. Vertiefte Kenntnisse Uber die Bewertung, Darstellung und Dokumentati-
on von dienstlichen Ablaufen und polizeilichen Lagen

. gute Kenntnisse der rechtlichen und technischen Maéglichkeiten zur Ver-
kehrsuberwachung, -regelung und -lenkung

. DV-Kenntnisse der polizeilichen Software zur Lageauswertung und -
darstellung

. Kenntnisse in der Bedarfserhebung und -planung sowie Steuerung von
Personalressourcen in allen verkehrspolizeilichen Angelegenheiten

. Kenntnisse bei Einsatzen aus besonderem Anlass in Flihrungsgruppen/-

staben

3.1.3 entfallt

3.2 Leistungsverhalten
3.2.1  Zuverlassigkeit

. arbeitet genau und grindlich, berticksichtigt Details angemessen
. halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine
3.2.2 Organisationsfahigkeit

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit

¢ halt den korperlichen Belastungen stand
e halt psychischen Belastungen stand
e erflillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
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Polizei Berlin

Anforderungsprofil - Basisprofil

BERLIN

L

(Masterprofil Fuhrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-16-328

Glltig ab: 11.01.2016

3.24

3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben
e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum
gewachsen
¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berlcksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick (iber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berlcksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich flr die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erflllung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

e steht fir das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft
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Polizei Berlin

BERLIN | {

Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil FiUhrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-16-328 Glltig ab: 11.01.2016

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3 2 1

e setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e drlickt sich mdndlich verstandlich und tberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einflihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4

X w

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne persdnlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4

X w

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

e versucht gemeinsame Losungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, tbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegeniber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4 3

X N

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

34 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

Seite: 5
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Anforderungsprofil - Basisprofil

BERLIN | {

(Masterprofil Fuhrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-16-328

Glltig ab: 11.01.2016

3.4.1

3.4.2

3.5

Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt flr eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

e hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fiihrungsverhalten (nur bei Flihrungskraften)
entfallt
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Anforderungsprofil - Basisprofil

BERLIN | {

(Masterprofil Fihrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-23-158 Gultig ab: 02.04.2024

Dienststelle(n):  Dir _, LKA

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB FmE/luK
Verbleib bei: Dir2 St 3

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fiihrungsunterstiitzung gD:

Unterstitzung / Beratung / Zuarbeit fir die Vorgesetzten in den polizeifachlichen Aufgaben des
Bereiches

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenbereiches
bis zur Entscheidungsreife

Koordination / Steuerung von Vorgangen

anlassbezogener Einsatz in Flhrungsstében

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Unterstlitzung / Beratung / Zuarbeit fiir die Vorgesetzten in den polizeifachlichen Aufgaben
des Bereiches

Unterstltzen, Beraten und Zuarbeiten der Leitung des Bereiches bei der Bewertung des
taktischen Nutzens und Einsatzes von Fuhrungs- und Einsatzmitteln sowie Telekommuni-
kations- und Informationstechnik in Bezug auf die unterschiedlichen Anforderungen der
Dienststellen und operativen Gruppen

Beraten und Zuarbeiten beim Planen und Erstellen spezifischer IT-Verfahren sowie von Si-
cherheitskonzepten

Beraten, Unterstitzen und Zuarbeiten fur die Vorgesetzten in Vorgangen von Alarm- und
technischen Sicherungseinrichtungen der Dienststellen in den Direktionen bzw. des LKA
Zuarbeiten beim Priorisieren von Beschaffungen und Investitionsplanungen

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenberei-
ches bis zur Entscheidungsreife

Verantworten und Verwalten des Uberlassenen und zugewiesenen Bestandes der Fern-
melde- und Einsatzmittel sowie Gewahrleisten der Betriebsbereitschaft der Fernmelde- und
Datenverarbeitungseinrichtungen sowie deren Endgerate (z.B. Funknetz, mobile Endgera-
te, Computer) gemaR den gultigen Bestimmungen und Richtlinien (z.B. Bestandsnachweis-
fuhrung von FEM des Bundes) im Zustandigkeitsbereich

Erproben, Neubeschaffen bzw. Anregen von Neubeschaffungen und Verwalten von Fuh-
rungs- und Einsatzmitteln sowie von Datenverarbeitungsgeraten

Planen, Sicherstellen, Uberwachen und Dokumentieren von luK-Einsatzen (z.B. Kommuni-
kationsUbersicht / -gruppen) aus besonderem Anlass sowie

Erstellen von taktischen Kommunikationsskizzen flir polizeiliche Einsatzlagen, insbesonde-
re auch bei der Zusammenarbeit mit anderen Bundes- und Landes-BOS

Wahrnehmen der Benutzer-, Computer- und Netzwerkadministration in zentral oder dezent-
ral betriebenen EDV-Verfahren (z.B. PuZMan, POLIKS, dezentrale Datenbanken)
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Polizei Berlin

BERLIN | {

Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Fihrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-23-158 Gultig ab: 02.04.2024

e Einweisen und Unterstitzen der Dienstkrafte bei der Nutzung von neuen Fihrungs- und
Einsatzmitteln sowie Wahrnehmen der Anwenderbetreuung bei Microsoft Office Standar-
danwendungen sowie dienststellenspezifischer Software

Koordination/Steuerung von Vorgangen

e Zuweisen der Fuhrungs- und Einsatzmittel im taglichen Dienst sowie bei Diensten aus be-
sonderem Anlass

e Sicherstellen der Einsatzfahigkeit des Digitalfunks im Zustandigkeitsbereich, insbesondere:
- durch Koordination und Verwalten der Benutzergruppen
- Aktualisieren der Software auf mobilen Endgeraten und in Dienstfahrzeugen

e Koordinieren und fachliches Mitwirken bei der Erstellung der draht- bzw. funkgebundenen
Infrastruktur der Direktion/des LKA und der nachgeordneten Dienststellen in enger Zu-
sammenarbeit mit anderen Fachdienststellen und Fachfirmen unter Berucksichtigung voll-
zugspolizeilicher Gesichtspunkte

e Koordinieren des Fortbildungsbedarfs der Bedarfstragenden (Bedienpersonal)

anlassbezogener Einsatz in Fiihrungsstaben

e als leitende Dienstkraft des Fernmeldeeinsatzes bei Einsatzen aus besonderen Anlassen
e als sprechfunkende Dienstkraft im Flhrungsstab der Direktion, des LKA, einer Bereit-
schaftspolizeiabteilung oder in der Fihrungsgruppe eines Abschnitts

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fur den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeauflendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufiigen.

Die auflerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieBend formuliert.

Fir die optimale Bewiltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1  Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgabengebiet 4 3 2
fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher X
Vorgaben
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Anforderungsprofil - Basisprofil

BERLIN
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(Masterprofil Fihrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-23-158

Gultig ab: 02.04.2024

3.2

3.21

3.2.2

3.2.3

sehr gute Kenntnisse im Fernmelderecht, insbesondere dem Telekom-
munikationsgesetz und den relevanten Vorschriften

sehr gute Kenntnisse Uber die fur das Aufgabengebiet relevanten Ge-
schaftsanweisungen und Konzepten im Zusammenhang mit dem Ein-
satz und Umgang von Fernmeldeeinsatzmitteln

gute Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-, Straf- und
Gefahrenabwehrrechtes sowie des UZwG Bin

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten und 4 3
Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

sehr gute fernmeldetaktische Kenntnisse im Bereich des luK-Dienstes,
insbesondere hinsichtlich der Vorbereitung und des Aufbaus von Son-
derbefehlsstellen bei besonderen Lagen

gute Kenntnisse Uber die Aufbau- und Ablauforganisation, die Kommu-
nikationswege sowie die Arbeitsablaufe im Taglichen Dienst und in Ein-
satzlagen in der Polizei Berlin

gute EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behdrde
zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den dazugehérigen Pro-
grammen

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit 4 3

e arbeitet genau und grundlich, bertcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit 4 3

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit 4 3

¢ halt den korperlichen Belastungen stand
¢ halt psychischen Belastungen stand
e erflllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhohter Arbeitsanfall) die Aufgaben
e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum
Seite: 3
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3.24

3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

gewachsen
¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berlicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermdogen

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berucksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung

e bernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

e bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

e steht fir das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand
e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
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Entwicklungschancen
e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3 2 1

¢ setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3  Sozialverhalten
3.3.1  Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e drlckt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e drlickt sich mundlich verstandlich und Uberzeugend aus

e hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4

X w

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4

X w

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Lésungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Ubernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenuber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2 1
e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

3.4 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung 4 3 2 1
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e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt flr eine zugige Bearbeitung

3.4.2 Diversitatskompetenz

e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggui. neutral und sachlich
¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulieres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen
o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt
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