Polizei Berlin

BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-21-261 Gultig ab: 01.01.2021

Dienststelle(n):  Dir E/V BPA

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB Einsatz/Versorgung
Verbleib bei: Dir E/V St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Das Aufgabengebiet umfasst

e die Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsatzen aus be-
sonderen Anlassen einschliel3lich der Vorgangsbearbeitung

e das Ubernehmen eigenverantwortlicher MalRnahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung, Ahn-
dung von Ordnungswidrigkeiten und zum Zwecke der Pravention

¢ die Organisation und Steuerung der Versorgung der Einsatzeinheit und ggf. Besetzung der Ein-
satzkiiche im Einsatzfall bzw. das Prifen und Einleiten von Versorgungsmafnahmen gemal gel-
tender Geschaftsanweisungen

e das Koordinieren und Steuern von Vorgéangen der Ersatzbeschaffung und Bestandsfiihrung von
Sonderbekleidung und Ausrlstungsgegenstanden sowie dienstlicher Ausstattungen im Rahmen
der Zustandigkeit auch bei Unterstlitzungseinsatzen in anderen Bundeslandern

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auRRerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-21-261 Gultig ab: 01.01.2021

lung zuzuftigen.
Die auBerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewdltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordli- X
cher Vorgaben

¢ Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-, Straf- und Ge-
fahrenabwehrrechtes sowie des UZwG

¢ Kenntnisse Uber die fiir das Aufgabengebiet relevanten Geschaftsan-
weisungen und Konzepte (z.B. Konzept zur beweissicheren Festnah-

me (KoBF))
3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behérde
zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den dazugehorigen
Programmen

e Kenntnisse Uber den Aufbau, den Einsatz, die Funktionsweise der Ge-
ratschaften und Fahrzeuge des Versorgungsbereiches, insbesondere
der Einsatzkiiche

¢ Kenntnisse Uber die Verwaltung dienstlicher Ausriistungsgegenstande

3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1

e arbeitet genau und grundlich, bericksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3 2 1

e setzt bei der Aufgabenbewaéltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)
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Profil-Nr. 3039-21-261 Gultig ab: 01.01.2021
3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1
X

¢ hélt den koérperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

o erfllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e beriicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststéndig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1
X
e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen
¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen
e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten
3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1
X
e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest
e erkennt Zusammenhéange zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berticksichtigt die Auswirkun-
gen
e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschéatzen
3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3 2 1
X
e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung
e interessiert sich flr die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung
e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftradge
¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein
3.2.8 Verantwortung 4 3 2 1
X

o steht fiir das eigene Handeln ein
Seite: 3
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3.2.9

3.2.10

3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.34

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3

XN

e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

¢ setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit 4 3 2

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e driickt sich mundlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit 4 3 2

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

Kooperationsfahigkeit 4 3 2

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gibernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenuber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
Seite: 4
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Giiltig ab: 01.01.2021

3.4

34.1

3.4.2

3.5

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt flr eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-21-268 Gultig ab: 10.09.2021

Dienststelle(n):  Dir E/V BPA

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Beamter/in EE g.D.
Verbleib bei: Dir E/V St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes
Das Aufgabengebiet umfasst

¢ Dienstverrichtung im Rahmen des Téglichen Dienstes und Teilnahme an Einsatzen aus beson-
deren Anlassen einschlief3lich der Vorgangsbearbeitung

¢ Eigenverantwortliche MaRnahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von Ord-
nungswidrigkeiten, Pravention

¢ Teilnahme an Unterstitzungseinsatzen in anderen Bundeslandern

¢ ggf. Aufgabenausiibung Sanitater/-in ggf. Fernmelder/-in

¢ Mitwirken an der Aus- und Fortbildung sowie des einsatzbezogenen Trainings

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Seite: 1
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Gultig ab: 10.09.2021

Die auBerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewadltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1

Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben-
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordli-

cher Vorgaben

3.1.2

3.1.3

3.2

3.2.1

3.2.2

¢ gute Kenntnisse der fur die die 6ffentliche Sicherheit und Ordnung re-
levanten polizeispezifischen Vorschriften in Bund und Landern, des 6f-
fentlichen Dienstrechts und angrenzender Rechtsgebiete

¢ Kenntnisse Uber die fiir das Aufgabengebiet relevanten Geschaftsan-
weisungen und Konzepte (z.B. Konzept zur beweissicheren Festnah-
me (KoBF))

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

¢ gute Kenntnisse im Bereich der Vorgangsbearbeitung

¢ Kenntnisse in der Anwendung des Datenverarbeitungssystems PO-
LIKS

¢ Kenntnisse uber die 1. Hilfe und lebenserhaltende Sofortmalihahmen
sowie Uber den Aufbau, den Einsatz und die Funktion von medizini-
schen Geraten

¢ Kenntnisse uber das Sprechfunkwesen und die Sicherung des Fern-
meldeverkehrs

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit

e arbeitet genau und grundlich, bertcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Seite: 2
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Gultig ab: 10.09.2021

3.2.3

3.24

3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8

Belastbarkeit

e halt den korperlichen Belastungen stand

¢ hélt psychischen Belastungen stand

o erflllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhthter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berticksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick liber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhéange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berticksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschéatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

Seite: 3
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steht fir das eigene Handeln ein
verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struktu-

ren oder Autoritaten zurlick

3.2.9

3.2.10

3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.34

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3 2
X
e hdlt sich fachlich auf aktuellem Stand
e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen
e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit
Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3 2
X
¢ setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein
Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit 4 3 2
X
e drlickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus
e driickt sich mundlich verstandlich und Giberzeugend aus
¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein
e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten
¢ kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen
e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern
Konfliktfahigkeit 4 3 2
X
¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf
e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an
¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an
Kooperationsfahigkeit 4 3 2
X
e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen
¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind
¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter
e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, tbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen
¢ verhalt sich gegenuber Vorgesetzten loyal
Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2
X

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
Seite: 4
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3.4

34.1

3.4.2

3.5

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt flr eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt

Seite: 5
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Profil-Nr. 3039-21-346 Gultig ab: 05.05.2023

Dienststelle(n):  Dir E/V BPA

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Beamter/in TEE g.D.
Verbleib bei: Dir E/V St 3

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsatzen aus
besonderen Anlassen einschlielllich der Vorgangsbearbeitung

¢ Wahrnehmen von Aufgaben in einer Gruppe einer Technischen Einsatzeinheit insbesondere in
den Bereichen Einsatztauchen / CBRN-Abwehr, BeDo / IluK / EbKom, Besondere Einsatztechnik
/ TMHT und Wasserwerfer / Sonderwagen im Rahmen des Taglichen Dienstes

e Teilnehmen an Technischen Einsatzen und Einsatzen aus besonderem Anlass

¢ Durchflihren der aufgabenspezifischen Dokumentation und Vorgangsbearbeitung

¢ Bedienen, Pflegen, Warten und ggf. Instandsetzen von zugewiesenen technischen Einsatzgera-
ten und (Spezial-)Fahrzeugen

¢ Beraten und Unterstitzen der Truppflihrung im Einsatzbereich, insbesondere in Bezug auf die
Herausforderungen und Méglichkeiten der eingesetzten Geratschaften und Fahrzeuge

¢ Teilnehmen an Unterstitzungseinsatzen in anderen Bundeslandern bei der Bewéltigung von La-
gen aus besonderem Anlass, einschlie3lich spezifischer Verfassungslagen (Katastrophenfall, in-
nerer Notstand)

¢ Mitwirken an der speziellen einsatztechnischen Aus- und Fortbhildung sowie einsatzbezogenen
Trainings

Eigenverantwortliche MalBhahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

¢ Durchfuhren von polizeilichen MafRnahmen, insbesondere
- Suchen und Bergen von Beweismitteln und Personen
- Sicherstellen und Unterstitzen des Funkbetriebs und der Einsatzkommunikation
- Sicherstellen gerichtsverwertbarer Foto-/Videodokumentation
- Schitzen und Begleiten durch den Einsatz von Spezialfahrzeugen
- Technische/taktische Maflinahmen in Hohen und Tiefen
- Unterstitzen der Einsatzkrafte und Dienststellen mittels technischen und ggf. schweren
Gerats
- R&umen und Freihalten in Einsatzen zur Sicherung polizeilicher MalRnahmen

Seite: 1
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2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzuftigen.

Die aul3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlielend formuliert.

Fur die optimale Bewdltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger X
behdrdlicher Vorgaben

e gute Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-, Straf- und
Gefahrenabwehrrechtes sowie des UZwG BIn

¢ gute Kenntnisse uber die fir die Technische Einsatzeinheit relevanten
Vorschriften, insbesondere der Unfallverhitungsvorschriften und der
grundlegenden Arbeitsschutzgesetze und Verordnungen fiir techn. Ge-
rate und Sonderfahrzeuge, Geschéaftsanweisungen und Konzept (z.B.
Konzept Beweissicherung und Freiheitsentziehung fir Einsatzeinhei-
ten im Land Berlin (KoBF))

e Kenntnisse in den fachspezifischen Gesetzen und Vorschriften (z.B.
Gefahrgut, Strahlenschutz, Fernmelderecht, Telekommunikation, H6-
henrettung, Tauchen etc.)

Seite: 2
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Profil-Nr. 3039-21-346

Gultig ab: 05.05.2023

3.1.2

3.1.3

3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

gute Kenntnisse Uber den Aufbau, den Einsatz und die Funktionsweise
fachspezifischer Geratschaften und Fahrzeugen sowie gute Fahigkeiten
und Fertigkeiten im sicheren Umgang mit Spezialausristung, z.B.

- ABC-, Tauch-, Bergungs- und Rettungsausrustung

- Foto-, Video- und Fernmeldeausstattung

- Wasserwerfer, Sonderfahrzeuge, schweres Geréat

Kenntnisse im Bereich der Vorgangsbearbeitung

Kenntnisse in der Holz-/Metallbearbeitung sowie in der Elektrik und Ma-
terialinstandsetzung

EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behotrde zur
Verfiigung gestellten Standardsoftware mit den dazugehérigen Pro-
grammen

Kenntnisse in der Personalfihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
Leistungsverhalten

Zuverlassigkeit 4 3 2

e arbeitet genau und grindlich, bericksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit 4 3

X N

e setzt bei der Aufgabenbewaéltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit 4 3 2

¢ hélt den koérperlichen Belastungen stand

¢ halt psychischen Belastungen stand

o erfillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch tber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit 4 3 2

e entscheidet sach- und situationsgerecht
e entscheidet zeitgerecht

Seite: 3
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3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berticksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick liber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhéange zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschéatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich flr die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

e steht flr das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

Wirtschaftliches Denken und Handeln

e setzt Sachmittel unter Berticksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

Seite: 4
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3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.34

3.4

34.1

3.4.2

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit

e driickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e drlickt sich mindlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmdglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kiritik an

Kooperationsfahigkeit

¢ arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

e sorgt fur eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
Seite: 5
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bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich
¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen
e tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
entfallt

Seite: 6
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Profil-Nr. 3033-26-171 Gultig ab: 01.06.2018

Dienststelle(n):  Dir E 1. BPA DhfE ESO

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Diensthundfuhrer/in g.D.
Verbleib bei:

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einséatzen aus
besonderen Anlassen einschlielllich der Vorgangsbearbeitung
e Durchfiihren von Posten- und Streifendienst unter Verwendung des Einsatzmittels Dienst-
hund, bei Unterstitzungseinsatzen in anderen Bundeslandern, bei der Bewaltigung von
Lagen aus besonderem Anlass, einschlie3lich spezieller Verfassungslagen (z.B. Katastro-
phenfall, innerer Notstand)
e Fertigen von schriftlichen Arbeiten und die EDV-mafige Erfassung und Bearbeitung polizei-
licher Sachverhalte
e Fuhren eines Diensthundes (im Bereich Einsatz- und Sonderaufgaben der Zentralen
Diensthundfthrereinheit, ggf. auch in dualer Verwendung), sowie Pflege und Haltung im
hauslichen Bereich und Erhalt und Férderung des Ausbildungsstandes in enger Zusam-
menarbeit mit dem zustandigen Lehrwart und Praxishelfer

Eigenverantwortliche MaBhahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention insbesondere unter Verwendung des Einsatzmittels Dienst-
hund
e Bestreifen des gesamten Stadtgebietes und Unterstiitzen der eingesetzten
Beamten/innen (z.B. Abschnitt, LKA, MEK) bei der Bewaltigung von praven-
tiven und repressiven Aufgaben im Rahmen der Kriminalitdtsbekampfung
o fachliches Beraten von Fuhrungs- und Einsatzkréften anderer Dienststellen
Uber die Einsatzmdglichkeiten von Diensthundfihrer/innen

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den

gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

Seite: 1
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Profil-Nr. 3033-26-171 Gultig ab: 01.06.2018

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auRerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzuftigen.

Die auBerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordli- X
cher Vorgaben

¢ gute Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-, Straf- und
Gefahrenabwehrrechtes und des UZwG

¢ Kenntnisse Uber die fiir das Aufgabengebiet relevanten Geschaftsan-
weisungen und Behérdenkonzepte

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behérde
zur Verfligung gestellten Standardsoftware mit den dazugehérigen
Programmen

e Kenntnisse uber die Aufbau- und Ablauforganisation der Polizei Berlin,
insbesondere einer Diensthundfuhrereinheit

¢ Kenntnisse in der Vorgangsbearbeitung

¢ gute anwendungssichere Kenntnisse lber Haltung, Pflege und Einsatz
des Diensthundes sowie des damit verbundenen kynologischen Fach-
wissens

e anwendungssichere Kenntnisse tber Organisation, Koordination, Zu-
sammenwirken und Gestaltung von Arbeits- und Dienstablaufen im
zugewiesenen Bereich

3.1.3 entfallt

3.2 Leistungsverhalten
3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1
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e arbeitet genau und grindlich, bericksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3

XN

e setzt bei der Aufgabenbewaéltigung zeitliche und inhaltliche Priorit&-
ten

e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1

e halt den korperlichen Belastungen stand

¢ hélt psychischen Belastungen stand

o erflillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

e entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berticksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3

X N

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

e kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1

e gewinnt schnell den Uberblick (iber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und bericksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen
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3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-

zung

e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfiillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststéndig Ideen, Vorstel-

lungen, Impulse ein
3.2.8 Verantwortung

e steht flir das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-

turen oder Autoritaten zurtick

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

¢ steht Veranderungen aufgeschlossen ggi. und erkennt ggf. positive

Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln

e setzt Sachmittel unter Berucksichtigung vorhandener Ressourcen an-

gemessen ein
3.3 Sozialverhalten

3.3.1 Kommunikationsfahigkeit

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus
e driickt sich mindlich verstandlich und liberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-

den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein
e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-

gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-

tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen

e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit
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3.34

3.4

3.4.1

3.4.2

3.5

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhélt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt flr eine zlgige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt
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Dienststelle(n):  Dir E/V BPA

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Beamter/in BeDo EE
Verbleib bei: Dir E/V St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes
Das Aufgabengebiet umfasst

¢ die Dienstverrichtung in einem Zug einer Einsatzeinheit im Rahmen der Taglichen Dienstes und
Teilnahme an Einsatzen aus besonderen Anlassen, einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

e das Betreiben von beweissicheren Bild- und Tonaufnahmen bei Einsatzen aus besonderem An-
lass, bei der Verkehrstiberwachung und Kriminalitdtsbekampfung

¢ die Auswertung von beweissicherer Bild- und Tondokumentation, deren Weiterleitung in das
Zentralarchiv sowie Fertigen schriftlicher Arbeiten

e das Beraten und Unterstutzen der BeDo-Truppfihrerin/des BeDo-Truppfuhrers im technischen
und betrieblichen Einsatzbereich, insbesondere in Bezug auf die technischen Méglichkeiten der
Foto- und Videogeratschaften

¢ das Mitwirken an der Erstellung von Fotodokumentationsmappen Uber Einsatzortlichkeiten

o die Pflege und Wartung der BeDo-Gerétschaften

e das Bearbeiten von Film-/Fotomaterial zu Aus- und Fortbildungszwecken

¢ die Teilnahme an Unterstlitzungseinsatzen in anderen Bundeslandern bei der Bewaltigung von
Lagen aus besonderem Anlass, einschlief3lich spezifischer Verfassungslagen (z.B. Katastrophen-
fall, innerer Notstand)

¢ das eigenverantwortliche Treffen von Mal3nahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und
Ahnung von Ordnungswidrigkeiten sowie zur Pravention

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfillung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fur den

gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst
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3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die auBRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordli- X
cher Vorgaben

¢ Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-, Straf- und Ge-
fahrenabwehrrechtes sowie des UZwG

¢ Kenntnisse (ber die fiir den BeDo-Bereich erforderlichen Vorschriften,
Geschiftsanweisungen und Konzepte (z.B. Konzept Beweissicherung
und Freiheitsentziehung fur Einsatzeinheiten im Land Berlin (KoBF))

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ gute Kenntnisse lber den Aufbau, den Einsatz, die Funktionsweise
und den Umgang mit den Geratschaften im BeDo-Bereich sowie der
luK spezifischen Fahrzeuge und Gerétschaften

¢ Kenntnisse im Bereich der Vorgangsbearbeitung

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behotrde
zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den dazugehérigen
Programmen

3.1.3 Kenntnisse in der Personalfihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1

e arbeitet genau und grindlich, bertcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine
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Profil-Nr. 3039-21-266 Gultig ab: 10.09.2021

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3 2 1
X
e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten
e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-

lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)
3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1

e halt den korperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

o erflillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhthter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

e entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e beriicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3

X N

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1

e gewinnt schnell den Uberblick liber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3

XN

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung
e interessiert sich flr die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung
Seite: 3
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e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage
¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung 4 3 2 1
e steht fir das eigene Handeln ein
e verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-

turen oder Autoritaten zuriick

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3

XN

e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand

¢ steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

¢ setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Gberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4 3 2 1

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

e versucht gemeinsame Lésungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter
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3.34

3.4

34.1

3.4.2

3.5

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, tbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen
¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fur eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
entfallt
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Dienststelle(n):  Dir E/V BPA

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Sanitatstruppfuhrer/in
Verbleib bei: Dir E/V St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes
Das Aufgabengebiet umfasst

e die Dienstverrichtung in einer Einsatzeinheit im Rahmen des Taglichen Dienstes, Teilnahme an
Einsatzen aus besonderen Anlassen, einschlief3lich der Vorgangsbearbeitung

e das Fuhren des Sanitatstrupps bei Einsatzen aus besonderem Anlass

¢ die Besetzung, Wartung und Aufrechterhaltung der Einsatzbereitschaft des eigenen Kranken-
transportwagens der Einsatzeinheit

e das Betreuen, Versorgen und Beraten der Polizeibediensteten im Einsatz, bei Ubungen, beim
Schieltraining, bei der Aus- und Fortbildung und bei sonstigen Veranstaltungen

¢ das Beraten des Einheitsfuihrers/-in bzw. des verantwortlichen Fiihrungspersonals in allen sani-
tatsmafigen Angelegenheiten

¢ die Teilnahme an Unterstltzungseinsatzen in anderen Bundeslandern bei der Bewaltigung von
Lagen aus besonderem Anlass, einschlief3lich spezifischer Verfassungslagen (Katastrophenfall,
innerer Notstand)

¢ das Gewabhrleisten der standigen Einsatzbereitschaft der zugewiesenen Sanitatsgeréte (z.B. Hy-
gieneliberprufungen)

¢ das Anfordern, Verwalten und Ausgeben des Sanitdatsmaterials

e die Koordination/Steuerung von Vorgangen

e die Fortbildung der Mitarbeiter/-innen der Einsatzeinheiten in Erster-Hilfe und lebensrettenden
Sofortmal3nahmen

¢ das Planen, Durchfuhren und Koordinieren der Aus- und Fortbildung von Sanitatshelfern/innen

¢ das eigenverantwortliche Treffen von Mal3nahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und
Ahndung von Ordnungswidrigkeiten sowie zur Pravention

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)
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Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auRerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die auB3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordli- X
cher Vorgaben

¢ Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Strafprozess-, Gefahren-
abwehr-, Verkehrs- und Waffenrechts sowie des UZwG

¢ Kenntnisse Uber die fir den Sanitatsdienst relevanten Vorschriften,
insbesondere der Unfallverhitungsvorschriften und der grundlegenden
Arbeitsschutzgesetze und Verordnungen fur techn. Geréate und Son-
der-Kfz, Geschéaftsanweisungen und Konzepte (z.B. Konzept Beweis-
sicherung und Freiheitsentziehung flr Einsatzeinheiten im Land Berlin

(KoBF))
3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behérde
zur Verfligung gestellten Standardsoftware mit den dazugehérigen
Programmen

¢ Kenntnisse tber den Aufbau, den Einsatz und die Funktion von medi-
zinischen Geraten, Krankenkraftfahrzeugen und die Anwendung von
Medikamenten

¢ Kenntnisse Uber die 1. Hilfe und lebenserhaltende Sofortmalihahmen

e Kenntnisse uber die Durchfiihrung von Aus-/ Fortbildung von Mitarbei-
tern/-innen

3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
Seite: 2




Polizei Berlin

BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-21-263 Gultig ab: 10.09.2021

3.2 Leistungsverhalten
3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1

e arbeitet genau und grundlich, berlcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3

XN

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1

e halt den korperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

o erflillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhohter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

e entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e beriicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3

X N

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1

e gewinnt schnell den Uberblick (iber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest
e erkennt Zusammenhéange zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berticksichtigt die Auswirkun-
gen
Seite: 3




Polizei Berlin

Anforderungsprofil - Einzelprofil

BERLIN | ¥}

(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-21-263

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.3

3.3.1

3.3.2

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschéatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3

XN

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfiillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung 4 3 2
o steht flr das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-

turen oder Autoritaten zurick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3

XN

e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggi. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

¢ setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit 4 3 2

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Gberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit 4 3 2

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an
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3.3.3

3.34

3.4

34.1

3.4.2

3.5

Kooperationsfahigkeit

¢ arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fur eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt
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Dienststelle(n):  Dir E/V Abt. V

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Beamter/in BVHu g.D.
Verbleib bei: Dir E/V St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einséatzen aus be-
sonderen Anlassen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

e Dienstverrichtung in einem Zug einer Begleitschutz- und Verkehrshundertschaft
(BVHu)

e Durchflihren der spezialisierten Verkehrsiberwachung (z.B. zielgerichtet und de-
liktsbezogen, Fahrzeugméngel und -veranderungen, Zulassungs- und Fuhrer-
scheinrecht)

e Begleiten von Grofraum- und Schwertransporten

e Durchfiihren bzw. Veranlassen von erforderlichen Verkehrslenkungs- und Ver-
kehrssicherungsmafRnahmen bei ad hoc - Lagen sowie bei Staatsbesuchen, Sport-
veranstaltungen, Aufziigen und sonstigen Veranstaltungen

e Unterstutzen bei der Erstellung von Einsatzunterlagen (z.B. Sperrplane, Strecken-
plane) flr Einsatze aus besonderem Anlass sowie Vorbereiten von Einsatzen im
Taglichen Dienst (z. B. Verkehrssonderkontrollen, themenbezogene Verkehrs-
Uberwachungsmalinahmen)

e ggf. Koordinieren, Steuern und Prifen der Vorgange sowie Sicherstellen der Quali-
tatskontrolle zur Gewahrleistung eines ordnungsgemal3en Dienstbetriebes

Eigenverantwortliche MalBhahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

e Durchftihren von Geschwindigkeitskontrollen mit technischem Gerat sowie Ver-
kehrssonderkontrollen, ggf. dessen Leitung

e Uberwachen des flieRenden Verkehrs inklusive des gewerblichen Gter- und Per-
sonenverkehrs

e Teilnahme an Unterstitzungseinsatzen in anderen Bundeslandern, bei der Bewalti-
gung von Lagen aus besonderem Anlass
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2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeau3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-

lung zuzuftigen.
Die aul3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlielend formuliert.

Fur die optimale Bewdltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger X
behdrdlicher Vorgaben

¢ gute Kenntnisse im Bereich des StralRenverkehrsrechts, Ver-
sammlungs-, Eingriffs-, Straf- und Gefahrenabwehrrechtes, des
Ordnungswidrigkeiten- und Zulassungsrechtes sowie des UZwG

e gute Kenntnisse Uber diplomatische Immunitaten und Vorrechte

e Kenntnisse in der Polizeidienstvorschrift Einsatz der Polizei bei
Staatsbesuchen und sonstigen Besuchen

e Kenntnisse Uber die fur das Aufgabengebiet relevanten Ge-
schaftsanweisungen und Konzepte

3.1.2 Aufgaben- und tétigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ gute Kenntnisse in der fur das Aufgabengebiet relevanten Vor-
gangsbearbeitung

¢ gute Kenntnisse uber die Durchfihrung von Mal3nahmen der
Verkehrsregelung und -lenkung sowie in der Verkehrsiberwa-
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chung

¢ gute Kenntnisse im sicheren Umgang mit den Einsatzmitteln und
Einsatzfahrzeugen (ggf. Motorrad) sowie im Umgang mit techni-
schen Geraten zur Geschwindigkeitskontrolle mittels Handmess-
gerat (LAVEG, Riegl) sowie durch Nachfahren mittels Police-
Pilot, ProViDa

e gute EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die
Behorde zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den da-
zugehdrigen Programmen

3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1

e arbeitet genau und grindlich, bertcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

N XN

3.2.3 Belastbarkeit 4 3

¢ hélt den koérperlichen Belastungen stand

e hélt psychischen Belastungen stand

o erfllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch lber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

e handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

e entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e beriicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3

XN

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen
¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen
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(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-25-177

Gultig ab: 09.10.2025

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.3

3.3.1

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick liber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhéange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berticksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschéatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

e steht flir das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggl. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

Wirtschaftliches Denken und Handeln

e setzt Sachmittel unter Berucksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit

e drickt sich schriftlich verstandlich und Gberzeugend aus
e driickt sich mundlich verstandlich und Giberzeugend aus
¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein
¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten
¢ kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
Seite: 4
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(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-25-177

Gultig ab: 09.10.2025

3.3.2

3.3.3

3.34

3.4

341

3.4.2

3.5

gehen
e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

e versucht gemeinsame Losungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulBert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt flr eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
entfallt
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-22-214 Gultig ab: 01.08.2024

Dienststelle(n):  Dir E/V Abt. V FaSta

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Beamter/in Fahrradstaffel g.D.
Verbleib bei: Dir E/V St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einséatzen aus be-

sonderen Anlassen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

¢ Treffen von MalBnahmen zur Verbesserung des verkehrssicheren Umgangs zwischen zu Ful3
Gehenden, Radfahrenden und Fahrzeugfiuihrenden von Elektrokleinstfahrzeugen und Kraftfahr-
zeugen

e Heben der Verkehrsdisziplin im Radfahrverkehr

¢ Senken der Gefahrdung des Radfahrverkehrs

e Sicherstellen der Nutzbarkeit von Radverkehrsanlagen

e Erhohen der polizeilichen Présenz, insbesondere im Innenstadtbereich

e Bearbeiten von Anzeigen, Vordrucken und Berichten unter Einhaltung eines Qualitatsstandards

¢ Beraten, Informieren und Unterstiitzen der Leitungsebene in allen das Aufgabengebiet betreffen-
den Angelegenheiten, insbesondere Gber wichtige Ereignisse und Lageentwicklungen

¢ Koordinieren, Steuern und Prifen der Vorgange sowie Sicherstellen der Qualitatskontrolle zur
Gewaéhrleistung eines ordnungsgemafen Dienstbetriebes

e Fertigen von Einsatzunterlagen (z.B. Krafteaufstellungen und Durchfiihrungspléane)

¢ Mitwirken bei in- und externen Veranstaltungen der Verkehrsunfallpravention

Eigenverantwortliche MalBhahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von

Ordnungswidrigkeiten, Pravention

e Zielgerichtete Streifentatigkeit und sichtbare Préasenz mit Fahrrad

¢ Leiten und Durchfiihren von Verkehrskontrollen im Sinne der geltenden GA

» Uberwachen des flieRenden Verkehrs hinsichtlich des Verhaltens von Radfahrenden sowie des
Verhaltens gegeniiber Radfahrenden

¢ Wirkungsvolles Einflussnehmen auf Verkehrsteilnehmende zum Zweck verkehrsgerechten Ver-
haltens

e Uberwachen von Radverkehrsanlagen und Treffen erforderlicher MaRnahmen zur Ahndung von
Verkehrsordnungswidrigkeiten sowie zur Beseitigung von baulichen Méangeln

e Reprasentieren der Fahrradstaffel der Polizei Berlin durch Offentlichkeitsarbeit im Rahmen ziel-
gerichteter Verkehrssicherheitsaktionen in enger Abstimmung und Zusammenarbeit mit den zu-
standigen Dienststellen fur die Medienarbeit und Pravention (z.B. Fachmessen, Tag der offenen
Tar, Sonderveranstaltungen)
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Profil-Nr. 3039-22-214
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Gultig ab: 01.08.2024

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-

wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den

gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-

werbeaulRendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,

EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-

ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-

lung zuzuftigen.

Die aul3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlielend formuliert.

Fur die optimale Bewdltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben-
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger

behdrdlicher Vorgaben

e gute Kenntnisse im Bereich des Straf3enverkehrs-, Ordnungswidrigkei-

ten-, Versammlungs-, Eingriffs-, Straf- und Gefahrenabwehrrechtes

sowie des UZwG und sonstiger Verordnungen mit Verkehrsbezug so-
wie deren Anwendung und Umsetzung

¢ gute Kenntnisse der einschlagigen Polizeidienstvorschriften, Ge-

schéaftsanweisungen und fir das Aufgabengebiet relevante Konzepte

¢ Kenntnisse Uber diplomatische Immunitaten und Vorrechte

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

¢ gute Kenntnisse tber Tatigkeiten und Arbeitsablaufe im taglichen

Dienst

e gute EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Be-
horde zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den dazugehdri-
gen Programmen, insbesondere POLIKS

¢ technisches Verstandnis fur Fahrrader

¢ Bereitschaft zu Gberwiegendem Auf3endienst im Rahmen von Rad-
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-22-214 Gultig ab: 01.08.2024

streifen
¢ gute Kenntnisse in dem flr das Aufgabengebiet relevanten Vorgangs-
und Formularwesen sowie der Vorgangsbearbeitung

3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

- entfallt -
3.2 Leistungsverhalten
3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1

e arbeitet genau und grundlich, berlcksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3

XN

e setzt bei der Aufgabenbewaéltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1

¢ hélt den koérperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

o erfllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

e handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

e entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e beriicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3

XN

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten
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(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-22-214

Gultig ab: 01.08.2024

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.3

3.3.1

Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick liber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhé&nge zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berucksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erflillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

o steht flr das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

Wirtschaftliches Denken und Handeln

¢ setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit

e drlickt sich schriftlich verstandlich und tGberzeugend aus

e drickt sich mundlich verstandlich und tiberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
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3.3.2

3.3.3

3.34

3.4

34.1

3.4.2

3.5

tiert und zielgerichtet zu steuern
Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmdglichkeiten an

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kiritik an

Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fur eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
entfallt

Seite: 5




Polizei Berlin

Anforderungsprofil - Einzelprofil

(

BERLIN | ¥}

Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3033-26-168 Gultig ab: 01.06.2018

Dienststelle(n):  Dir E BVkD VSD 1

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Beamter/in Autobahnpolizei g.D.
Verbleib bei:

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsatzen aus be-
sonderen Anlassen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Verrichten des Dienstes in einer Schicht der Autobahnpolizei im Rahmen des Taglichen
Dienstes und Teilnehmen an Einsatzen aus besonderem Anlass einschlie3lich der Vorgangs-
bearbeitung

Spezialisiertes Uberwachen des StraBenverkehrs (z. B. deliktsbezogen, Fahrzeugmangel und
-veranderungen, Zulassungs- und Fuhrerscheinrecht) auf der Bundesautobahn (BAB) und ih-
ren Einzugsbereichen, uniformiert oder in blrgerlicher Kleidung in Form von Streifendienst
und Sonderkontrollen

Unterstiitzen bei der Einrichtung von Baustellen sowie Uberwachen von BaumaRnahmen auf
der BAB, inshesondere hinsichtlich straBenverkehrsbehdrdlicher Anordnungen und Beachtung
der Vorgaben bezlglich des gliltigen Sperrzeitplans

Unterstitzen anderer Dienststellen (z. B. Abschnitte, Einsatzeinheiten) in fachlicher Hinsicht
sowie bei verkehrsrechtlichen Auskunftsersuchen

Durchfuihren bzw. Veranlassen von erforderlichen Verkehrslenkungs- und Verkehrssiche-
rungsmafnahmen, auch bei Schadensereignissen, auf der BAB sowie bei Staatsbesuchen
oder die Autobahn tangierender Demonstrationen/Veranstaltungen

Eigenverantwortliche MalBhahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

2

Aufnehmen von Verkehrsunféllen (VU) sofern keine Weiterermittlungen erforderlich sind und
die Aufgaben der VU-Absicherungen nicht beeintrachtigt werden

Treffen eigenverantwortlicher MaRnahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung
von Ordnungswidrigkeiten

Betreiben von Pravention (auch in Verbindung mit externer/interner Offentlichkeitsarbeit im
Rahmen von Sonderveranstaltungen, z. B. Tag der offenen Tur, Informationsveranstaltungen)

. formale Voraussetzungen
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3033-26-168 Gultig ab: 01.06.2018

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die auBRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordli- X
cher Vorgaben

¢ gute Kenntnisse im Bereich des Stral3enverkehrsrechts (insbesondere
StVO, StVZO0, StVG), Versammlungs-, Eingriffs-,
Straf-, Ordnungswidrigkeiten- und Gefahrenabwehrrechtes sowie des
UzwG

¢ gute Kenntnisse Uber die fiir das Aufgabengebiet relevanten Ge-
schéaftsanweisungen und Konzepte

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ gute Kenntnisse tber Verkehrsablaufe und -struktur auf der BAB sowie
in der Verkehrsregelung und -lenkung

¢ gute Ortskenntnisse im BAB-Bereich und Umgebung

¢ gute Kenntnisse der spezialisierten Verkehrsiiberwachung

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behérde
zur Verfugung gestellten Standardsoftware mit den dazugehérigen
Programmen

¢ gute Kenntnisse der Richtlinien tGber die Sicherung von Arbeitsstellen
auf BAB

e gute Kenntnisse fur das Fiuhren von Dienstkraftfahrzeugen der Auto-
bahnpolizei (ein- und mehrspurige Einsatzfahrzeuge)
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3033-26-168 Gultig ab: 01.06.2018

3.1.3 entfallt

3.2 Leistungsverhalten
3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1

e arbeitet genau und grundlich, berlcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3

XN

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1

e hélt den koérperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

o erfllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch lber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

e entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstdndiger Informationsbasis

e beriicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststéndig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3

XN

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1

e gewinnt schnell den Uberblick tber Situationen / Sachverhalte und
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3033-26-168 Gultig ab: 01.06.2018

legt das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhé&nge zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3

XN

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung 4 3 2 1
e steht flir das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-

turen oder Autoritaten zurtick

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3

XN

e hdlt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

e setzt Sachmittel unter Beruicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e drickt sich schriftlich verstandlich und tGberzeugend aus

e drickt sich mundlich verstandlich und tGiberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1
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(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3033-26-168

Giiltig ab: 01.06.2018

3.3.3

3.34

3.4

34.1

3.4.2

3.5

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmdglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kiritik an

Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fur eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeilicher Service)

Profil-Nr. 3033-19-252 Gultig ab: 14.01.2020

Dienststelle(n):  Dir EBVkD St 1

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB VEZ
Verbleib bei: Dir E St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe vollzugspolizeilicher Service gD:

Unterstitzung / Beratung / Zuarbeit in den polizeifachlichen Aufgaben des Bereiches bis zur
Entscheidungsreife

Wahrnehmung der logistischen, naturwissenschaftlichen, technisch-organisatorischen und
taktisch gepragten polizeilichen Aufgaben des Bereiches

Gewadbhrleistung der Funktions- und Einsatzfahigkeit des Arbeitsbereiches

Steuerung und Auswertung der Arbeitsablaufe durch zielorientierte Informationssammlung,
-erhebung und -bewertung

ggf. Experten- und Sachverstandigentatigkeit

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Unterstitzung / Beratung / Zuarbeit in den polizeifachlichen Aufgaben des Bereiches bis zur

Entscheidungsreife

¢ Unterstlitzen, Beraten und Zuarbeiten fur die Wachleitung in den polizeifachlichen und organisa-
torischen Aufgaben einer Dienstschicht des Stabsbereichs Verkehrseinsatzzentrale (VEZ)

Wahrnehmung der logistischen, naturwissenschaftlichen, technisch-organisatorischen und

taktisch gepragten polizeilichen Aufgaben des Bereiches

¢ Steuern und Koordinieren der am Funkkreis/der Gruppe angeschlossenen Verkehrs- und sonsti-
gen Polizeidienstkrafte sowie die zielgerichtete Einsatzabarbeitung unter Beachtung und Einhal-
tung aller rechtlichen Bestimmungen, um so den Einsatzkraften die zur Aufgabenerfiillung nétige
Unterstlitzung und Information zukommen zu lassen

Gewabhrleistung der Funktions- und Einsatzfahigkeit des Arbeitsbereiches

e Abwickeln des Sprechfunkverkehrs in einem Funkkreis/einer Rufgruppe in der Allgemeinen Auf-
bauorganisation (AAO) sowie einer Besonderen Aufbauorganisation (BAO) durch exaktes und
luckenloses Fuhren eines Nachweises im Sprechfunkverkehr und Einflussnahme auf das Einhal-
ten der vorgeschriebenen Funkdisziplin

Steuerung und Auswertung der Arbeitsablaufe durch zielorientierte Informationssammlung,

-erhebung und -bewertung

e Steuern von Arbeitsablaufen durch zielorientierte Informationen im Taglichen Dienst und in der
Zusammenarbeit mit der Befehlsstelle Dir E BVKD in der BAO

ggf. Experten- und Sachverstandigentatigkeit
¢ Einsatz als Sprechfunker/in im Rahmen einer Flhrungsgruppe bei referatseigenen Einséatzen
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeilicher Service)

Profil-Nr. 3033-19-252 Gultig ab: 14.01.2020

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auRerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die auBRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher X
Vorgaben

¢ gute Kenntnisse im Bereich des Stral3enverkehrsrechts, Versamm-
lungs-, Ordnungswidrigkeiten-, Eingriffs-, Straf- und Gefahrenabwehr-
rechtes sowie des UZwG

¢ gute Kenntnisse einschlagiger Bestimmungen des Datenschutzes bei
der Fuhrung des Sprechfunkverkehrs

¢ Kenntnisse Uber die fiir das Aufgabengebiet relevanten Geschaftsan-
weisungen und Konzepte

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X
¢ Kenntnisse aus Sprechfunkerlehrgéngen (z.B. flr Fihrungsstabe)
¢ Kenntnisse aus dem Lehrgang der formellen Kommunikation (z.B.
EPOST 810)

¢ gute EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Be-
horde zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den dazugehdri-
gen Programmen (z.B. POLIKS)

¢ gute Kenntnisse im Sprechfunkeinsatz

¢ gute Kenntnisse tber den Funkverkehr in Fihrungsstaben

¢ gute Kenntnisse der Handhabung aller in der VEZ vorhandenen Fih-
rungs- und Einsatzmittel (FEM) inkl. der Einzelarbeitsplatze Digitalfunk

e gute Kenntnisse der Verkehrsregelung und -lenkung
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeilicher Service)

Profil-Nr. 3033-19-252 Gultig ab: 14.01.2020
3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und

Umsetzung

- entfallt -

3.2 Leistungsverhalten
3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1

e arbeitet genau und grindlich, berlcksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3 2 1

e setzt bei der Aufgabenbewaéltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1
X

. hélt den korperlichen Belastungen stand

. halt psychischen Belastungen stand

. erfullt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wechseln-

de Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

. ist erschwerten Bedingungen auch ber einen langeren Zeitraum ge-

wachsen

. handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1
X

e entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e beriicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststéndig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1
X
e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen
¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen
e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten
3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest
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(Masterprofil Vollzugspolizeilicher Service)

Profil-Nr. 3033-19-252

Giiltig ab: 14.01.2020

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.3

3.3.1

3.3.2

¢ erkennt Zusammenhé&nge zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und bericksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststéndig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung 4 3

e steht flir das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

e setzt Sachmittel unter Berucksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit 4 3

e driickt sich schriftlich verstandlich und tberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und liberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit 4 3

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf
Seite: 4
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeilicher Service)

Profil-Nr. 3033-19-252

Giiltig ab: 14.01.2020

e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an
¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

e versucht gemeinsame Losungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, tibernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulBert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

3.4 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fur eine zligige Bearbeitung

3.4.2 Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
entfallt
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeilicher Service)

Profil-Nr. 3008-13-94 Gultig ab: 01.01.2013

Dienststelle(n):  Dir ZA ZVkD 23

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB Zentrale Unfallauswertung ZVkD
Verbleib bei: Dir ZA St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe vollzugspolizeilicher Service gD:

Unterstitzung / Beratung / Zuarbeit in den polizeifachlichen Aufgaben des Bereiches bis zur
Entscheidungsreife

Wahrnehmung der logistischen, naturwissenschaftlichen, technisch-organisatorischen und
taktisch gepragten polizeilichen Aufgaben des Bereiches

Gewadbhrleistung der Funktions- und Einsatzfahigkeit des Arbeitsbereiches

Steuerung und Auswertung der Arbeitsablaufe durch zielorientierte Informationssammlung,
-erhebung und -bewertung

ggf. Experten- und Sachverstandigentatigkeit

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

das Aufgabengebiet umfasst

¢ das Unterstiitzen, Beraten und Zuarbeiten fir den/die SB/-in Verkehrsunfalluntersuchung / -
statistik in den polizeifachlichen Aufgaben des Sachgebietes Zentrale Verkehrsaufgaben bis zur
Entscheidungsreife (z. B. das Pflegen der zentralen Verkehrsunfalldatenbank bezlglich der Be-
arbeitung von Anfragen, Abfragen oder Auswertungen)

¢ das Wahrnehmung der logistischen, technisch-organisatorischen und taktisch gepragten polizei-
lichen Aufgaben des Bereiches ( z. B. durch die Erhebung der Verkehrsunfallstatistik und das Er-
stellen des Monatsabschlusses fur das Statistische Landesamt Berlin sowie die technische Be-
treuung und Gewahrleistung der Datensicherheit flr das Netzwerk VU-Urs

¢ das Gewabhrleisten der Funktions- und Einsatzfahigkeit des Arbeitsbereiches beispielsweise
durch die Pflege des Verkehrsunfallerfassungs- und -auswertungssystems zur Verkehrsunfallun-
tersuchung (VU-Urs) bzw. durch das Einweisen und Unterstiitzen der Mitarbeiter/-innen im Um-
gang mit dem Datenbanksystem VU-Urs

e das Steuern und Auswerten der Arbeitsabléufe durch zielorientierte Informationssammlung, -
erhebung und -bewertung (z. B. das Festlegen von Standards zur Verkehrsunfalleingabe in die
Datenbank VU-Urs)

e den Einsatz als Fuhrungsgehilfe bei Einsétzen aus besonderem Anlass (z.B. Staatsbesuchen,
sonstigen Veranstaltungen)

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeilicher Service)

Profil-Nr. 3008-13-94 Gultig ab: 01.01.2013

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fur den
gehobenen Polizeivollzugsdienst des Laufbahnzweiges Schutzpolizei

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die aul3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fur die optimale Bewadltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgabengebiet 4 3 2 1
fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behdrdlicher X
Vorgaben

¢ gute Kenntnisse Uber die fiir das Aufgabengebiet relevanten Ge-
schaftsanweisungen und Konzepte (z.B. ZBVK - Einsatzkonzeption)

¢ gute Kenntnisse im Bereich des Stral3enverkehrsrechts, Versamm-
lungs-, Eingriffs-, Straf- und Gefahrenabwehrrechtes sowie des UZwG

¢ gute Kenntnisse des Stral3enverkehrsunfallstatistikgesetzes
(StvUNnfStatG) und der zur statistischen Erfassung von Verkehrsunfal-
len erlassenen Ausfiuihrungsvorschriften und Arbeitsanweisungen

e gute Kenntnisse datenschutzrechtlicher Bestimmungen

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten und 4 3 2 1
Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X
. gute Kenntnisse in der IuK-Technik, insbesondere des systematischen

Aufbaus sowie der Ausstattung und Funktion des EDV-Netzwerkes Verkehrsun-
fallursachenuntersuchung

. gute EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behor-
de zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den dazugehérigen Pro-
grammen, insbesondere MS Office, Betriebssysteme Windows und Linux sowie
des kartenorientierten Grafikprogramms Good-View und der aufgabenspezifi-
schen Programmierung in Informix SQL und VBA (VisualBasic) fur den Aufga-
benbereich Zentrale Unfallauswertung

. gute Kenntnisse in der Anwendung der Datenbank VU-Urs

. gute Kenntnisse Uber die Verkehrsunfallaufnahme

. gute Kenntnisse in der grafischen Darstellung von Statistikdaten

. gute Kenntnisse der Recherche im Polizeilichen Landessystem fir In-
formation, Kommunikation und Sachbearbeitung (POLIKS)

. Kenntnisse in der Durchfiihrung von Einsatzen aus besonderem Anlass
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeilicher Service)

Profil-Nr. 3008-13-94 Gultig ab: 01.01.2013

. gute Kenntnis der Aufbau- und Ablauforganisation der Polizeibehérde
sowie der Aufgabengliederung und Zustandigkeiten des Statistischen Bundes-
amts und des Amtes fir Statistik Berlin / Brandenburg

3.1.3 entfallt

3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1
X

e arbeitet genau und grindlich, bericksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3 2 1

e setzt bei der Aufgabenbewaéltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1

e halt den korperlichen Belastungen stand

¢ halt psychischen Belastungen stand

e erfullt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

e entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berticksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststéndig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1
X
e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen
¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen
e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten
3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1
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(Masterprofil Vollzugspolizeilicher Service)

Profil-Nr. 3008-13-94

Giiltig ab: 01.01.2013

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

e gewinnt schnell den Uberblick liber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhénge zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berticksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschéatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststéndig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

o steht flr das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

Wirtschaftliches Denken und Handeln

setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-

gemessen ein

3.3

3.3.1

3.3.2

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit

e drickt sich schriftlich verstandlich und Gberzeugend aus

e driickt sich mundlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Vollzugspolizeilicher Service)

Profil-Nr. 3008-13-94

Giiltig ab: 01.01.2013

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmdglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kiritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

3.4 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fur eine zligige Bearbeitung

3.4.2 Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt
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Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil Lehre/Training)

Profil-Nr. 3020-12-699 Gultig ab: 01.01.2013

Dienststelle(n):  Dir EET, LKA, PAFB IV 4

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Einsatztrainer/in
Verbleib bei: Dir 5 St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Lehre / Training gD:

Entwicklung, Realisierung und Evaluierung von polizeipraxisorientierten Lehr- bzw.
Trainingsveranstaltungen aller Art fir unterschiedliche Zielgruppen

e Erstellung und Uberarbeitung von Schulungsunterlagen in polizeifachlicher und methodisch /
didaktischer Hinsicht
e Ausarbeitung und Uberarbeitung von Unterrichtsbegleitmaterial sowie von Fachartikeln,

Fachvortragen sowie Schriften zur Aus- und Fortbildung
e Durchflihrung von Leistungsuberprtfungen incl. Ausstellen von Leistungsbescheinigungen

Wahrnehmung der Fachaufsicht ggu. Lehrgangs- bzw. Unterrichtsteilnehmern/ -teilnehmerinnen
Leitung von Lehrgangen und lehrgangsbezogenen Einsatzen

Beteiligung an anlassbezogenen Einsétzen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Entwicklung, Realisierung und Evaluierung von polizeipraxisorientierten
Lehr- bzw. Trainingsveranstaltungen aller Art fir unterschiedliche Zielgruppen

e Erstellung und Uberarbeitung von Schulungsunterlagen in polizeifachlicher und
methodisch/didaktischer Hinsicht

e Ausarbeitung und Uberarbeitung von Unterrichtsbegleitmaterial sowie von Fachar-
tikeln, Fachvortragen sowie Schriften zur Aus- und Fortbildung

¢ Durchfihrung von Leistungsuberprifungen incl. Ausstellen von Leistungsbeschei-
nigungen

e Erarbeitung und Durchfiihrung des Einsatztrainings von polizeipraxis-orientierten
Lehr- bzw. Trainingsveranstaltungen aller Art fir unterschiedliche Zielgruppen

¢ Vermittlung der theoretischen Inhalte der Eigensicherungsvorschriften unter Be-
ricksichtigung des praktischen Einsatzbezuges

¢ Durchfiihrung des Schiel3trainings und der Nachbeschulung leistungsschwacher
Schutzen/Schitzinnen

e Integration relevanter Erkenntnisse aus dem aktuellen Einsatzgeschehen in den
Trainingsablauf

¢ Erprobung neuer Fihrungs- und Einsatzmittel (FEM)im Rahmen des ET bzw. be-
gleitend bei Probelaufen

Fachliche Weisungsbefugnis ggu. Lehrgangs- bzw. Unterrichtsteilnehnmenden

Leitung von Lehrgéngen und lehrgangsbezogenen Einsétzen
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Profil-Nr. 3020-12-699
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Giiltig ab: 01.01.2013

Beteiligung an anlassbezogenen Einsatzen

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-

wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fur den

gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-

werbeaufllendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,

EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-

ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-

lung zuzufigen.

Die aul3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlielend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgabengebiet

fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behdérdlicher X
Vorgaben
e Kenntnisse in den fur die Aufgabenerfiillung erforderlichen Polizei-
dienstvorschriften (PDV), Geschéftsanweisungen (GA), Leitfaden (LF)
und Rundschreiben, insbesondere Rechtsgrundlagen fir die Anwen-
dung von Zwang in Berlin (Verwaltungsvollstreckungsgesetz, UZwG
sowie StPO)
3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten und 4 3 2 1
Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ Kenntnisse in der Gestaltung und Durchfihrung von Schulungs- und

Informationsveranstaltungen

¢ Kenntnisse der FEM die im allgemeinen polizeilichen Gebrauch stehen
sowie der rechtlichen Voraussetzungen tber deren Gebrauch und der

tatsachlichen Gewalt

e Kenntnisse in der Vermittlung von theoretischen und praktischen Wis-

sen

¢ Tiefgreifende Kenntnisse und Fahigkeiten in der polizeilichen Selbst-

verteidigung und Festnahmetechniken
e Kenntnisse in Erste Hilfe-Mal3inahmen

¢ Kenntnisse tber den Umgang sowie Handhabung von Schusswaffen
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Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Lehre/Training)

Profil-Nr. 3020-12-699 Glltig ab: 01.01.2013

3.1.3 entfallt

3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit 4 3 2 1
X

e arbeitet genau und grindlich, bericksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3 2 1

e setzt bei der Aufgabenbewaéltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1

¢ halt den korperlichen Belastungen stand

¢ halt psychischen Belastungen stand

e erfullt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch tber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

e entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstdndiger Informationsbasis

e berticksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1
X
e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen
¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen
e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten
3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1

e gewinnt schnell den Uberblick (iber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkun-
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Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Lehre/Training)

Profil-Nr. 3020-12-699 Gultig ab: 01.01.2013

gen
e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschéatzen

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3

XN

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Um-
setzung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfil-
lung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

e bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vor-
stellungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung 4 3

XN

e steht flir das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3 2 1
e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand
e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen
¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

e setzt Sachmittel unter Berucksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e driickt sich schriftlich verstandlich und tGberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und liberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf
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Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil Lehre/Training)

Profil-Nr. 3020-12-699

Giiltig ab: 01.01.2013

e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an
¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

3.4 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt flr eine ziigige Bearbeitung

3.4.2 Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
entfallt
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3033-16-300 Gultig ab: 11.01.2016

Dienststelle(n):  Dir E WSP

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB Wasserschutzpolizei g.D.
Verbleib bei: Dir E St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst gD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Das Aufgabengebiet umfasst

¢ Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsatzen aus
besonderen Anlassen einschliel3lich der Vorgangsbearbeitung

¢ Durchflihrung des Streifendienstes mit Polizei- und Zivilstreifenbooten im Prasenzdienst

¢ Wahrnehmung schifffahrtspolizeilicher Vollzugsaufgaben einschliel3lich der Gefahrgutiberwa-
chung

¢ Eigenverantwortliche MaBhahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von Ord-
nungswidrigkeiten, Pravention in wasserschutzpolizeispezifischer Hinsicht

¢ Bearbeitung strafrechtlicher Vorgange ,rund um das Boot* bis zur Abgabe an die Staatsanwalt-
schaft

e Bearbeitung von Schifffahrtsordnungswidrigkeiten bis zur Abgabe an die zustandige Schifffahrts-
behoérde

e Ermittlung und Bearbeitung von Fischereidelikten

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

¢ Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den gehobenen Polizeivoll-
zugsdienst des Laufbahnzweiges Schutzpolizei

e Abgeschlossene wasserschutzpolizeiliche Fach- und Radarausbildung (Fachlehrgang Binnen
und Ausbildungslehrgang Radar) an der Wasserschutzpolizeischule Hamburg (WSPS)

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
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(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3033-16-300

Gultig ab: 11.01.2016

ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die auBerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewadltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben-
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordli-
cher Vorgaben

¢ Kenntnisse uber das Schifffahrts-, Schifffahrtsverkehrs- und des Ge-
fahrgutrechts sowie des Straf-, Strafprozess- und des Polizei-rechts

¢ Kenntnisse uber die schifffahrtspolizeilichen Vollzugsaufgaben und Ar-
beitsablaufe im Taglichen Dienst eines 6rtlichen Wasserschutzpolizei-
bereiches

e Kenntnisse auf dem Gebiet des Umwelt- und Fischereirechts sowie
des Tierschutzes

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

¢ Kenntnisse im Umgang mit Dienstbooten der Polizei Berlin, unter Mo-
tor, Segel und Radar, nachgewiesen durch den Berechtigungsschein
zum Fiuhren von Dienstbooten der Wasserschutzpolizei Berlin

¢ Kenntnisse in der praktischen Seemannschaft sowie beim Gebrauch
nautischer Hilfsmittel und der wasserschutzpolizeispezifischen Technik

¢ Kenntnisse im Bereich der Vorgangsbearbeitung

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behdrde
zur Verfugung gestellten Standardsoftware mit den dazugehdrigen
Programmen

3.1.3 entfallt

3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit

e arbeitet genau und grindlich, berlcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit
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(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3033-16-300

Gultig ab: 11.01.2016

3.2.3

3.24

3.2.5

3.2.6

3.2.7

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit

e halt den korperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

o erfllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch lber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

e handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit

e entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e beriicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststéndig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick liber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berticksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3033-16-300 Gultig ab: 11.01.2016

e bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststéandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung 4 3 2 1
e steht fir das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-

turen oder Autoritaten zurtick

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3

XN

e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggi. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

¢ setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Gberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kiritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4 3 2 1

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen
¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind
¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter
e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, tbernimmt Aufga-
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3.34

3.4

34.1

3.4.2

3.5

entfallt

ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen
¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

e sorgt fur eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
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