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Anforderungsprofil - Basisprofil

(Masterprofil Fihrungsunterstitzung)

Profil-Nr. 3020-18-167 Giiltig ab: 13.03.2020

Dienststelle(n):  Dir _ St 12, Dir E/V

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: SB Grundsatz/Taglicher Dienst b.A.
Verbleib bei: Dir 2 St 3 PE

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fithrungsunterstiitzung gD:

Unterstitzung / Beratung / Zuarbeit fur die Vorgesetzten in den polizeifachlichen Aufgaben des
Bereiches

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenbereiches
bis zur Entscheidungsreife

Koordination / Steuerung von Vorgangen

anlassbezogener Einsatz in FUhrungsstében

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Unterstiitzung / Beratung / Zuarbeit fiir die Vorgesetzen in den polizeifachlichen Aufgaben
des Bereiches

¢ Unterstiitzen bei der Erfassung und Bewertung von Prozessen und Ergebnissen des Taglichen
Dienstes anhand nachvollziehbar festgelegter Indikatoren zur Wirkungskontrolle, Steuerung und
Reflexion vollzugspolizeilicher Aufgaben

e Sammeln und Auswerten von Informationen des Einsatz- und Tageschgeschehens, politischer
Meldungen sowie Grundsatzangelgenheiten der Flichtlingsthematik zur Vorbereitung bzw. Um-
setzung aktueller Lageinformationen

¢ Unterstiitzen beim Erheben / Auswerten von Sachverhalten sowie Statistiken des Taglichen
Dienstes inklusive der erforderlichen Melde- und Berichterstattung

¢ Prifen und Initiieren von Schutzmalnahmen auf Grundlage der PDV 129

¢ Mitarbeiten in den Stabsbereich betreffenden Projekt- und Arbeitsgruppen

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenberei-
ches bis zur Entscheidungsreife

¢ Mitwirken beim Erstellen von Einsatzkonzeptionen, -befehlen und -hinweisen

¢ Planen von Entscheidungsvorlagen flir erforderliche Strukturveranderungen der nachgeordneten
Gliederungseinheiten

e Zusammentragen und Weitergeben aktueller Brennpunktinformationen

o Erstellen der Wochendienstplanung hinsichtlich der Einsatzvorhaben und -vorgaben der Gliede-
rungseinheiten im Rahmen des Taglichen Dienstes

¢ Mitwirken beim Fertigen von sachbereichsspezifischen Stellungnahmen und Verfligungsentwdr-
fen sowie beim Beantworten den Stabsbereich betreffenden parlamentarischer Anfragen nach
Malgabe der Direktions-, Stabs-, und Stabsbereichsleitung

¢ Mitarbeiten bei Grundsatzangelegenheiten in der Fliichtlingsthematik auf Direktionsebene

Koordination/Steuerung von Vorgangen
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¢ Koordinieren und Steuern von Vorgangen in die nachgeordneten Gliederungseinheiten

¢ Bearbeiten und Steuern von Grundsatzangelegenheiten des Taglichen Dienstes innerhalb einer
Direktion

e Verbindungsaufnahme zu Fachdienststellen sowohl im Taglichen Dienst als auch im Dienst aus
besonderem Anlass

¢ Koordinieren und Steuern von Vorgangen in Zusammenhang mit den Grundsatzangelgenheiten
der Fluchtlingsthematik

anlassbezogener Einsatz in Flihrungsstidben

¢ Bedarfsorientiertes Wahrnehmen vollzugspolizeilicher Aufgaben in Fihrungsgruppen im Zusam-
menhang mit Einsatzlagen aus besonderem Anlass

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen flir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeauflendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzuflgen.

Die aulierfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewiltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher X
Vorgaben

¢ sehr gute Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-, Straf-
und Gefahrenabwehrrechtes sowie des UZwG

¢ gute Kenntnisse Uber die fir das Aufgabengebiet relevanten Ge-
schaftsanweisungen und Konzepte

¢ gute Kenntnisse der fiir die 6ffentliche Sicherheit und Ordnung rele-
vanten polizeispezifischen Vorschriften in Bund und Landern, des 6f-
fentlichen Dienstrechts und angrenzender Rechtsgebiete

¢ Kenntnisse im Datenschutzrecht
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3.2

3.21

3.2.2

3.2.3

¢ Kenntnisse Uber Verwaltungsvorschriften

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

X b~

¢ sehr gute Kenntnisse Uber die Aufbau und Ablauforganisation der Di-
rektion und der Arbeitsablaufe des Taglichen Dienstes und des Ein-
satzdienstes der Schutzpolizei

¢ gute Kenntnisse bei der Planung, Durchfiihrung und Nachbereitung
von Einsatzen des taglichen Dienstes, des Katastrophenschutzes oder
technischer Einsatze aus besonderem Anlass sowie Unterstitzungs-
einsatzen in anderen Bundeslandern

¢ gute Kenntnisse Uber die Durchfiihrung der Aus- und Fortbildung der
Mitarbeitenden

¢ Kenntnisse im Bereich der Fihrungs- und Einsatzlehre

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behérde
zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den dazugehérigen
Programmen

¢ Kenntnisse in der datentechnischen Anfertigung und Auswertung von
Statistiken und Ubersichten sowie der Vorgangsbearbeitung

entfallt
Leistungsverhalten

Zuverlassigkeit 4 3

e arbeitet genau und grundlich, berlcksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit 4

X w

o setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit 4

X w

e halt den korperlichen Belastungen stand

¢ halt psychischen Belastungen stand

e erfullt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen
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3.24

3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e bertcksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick tber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergrinden / Strukturen und berucksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich flr die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erflillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

o steht flr das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtck

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive

Entwicklungschancen
e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit
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3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

¢ setzt Sachmittel unter Berlicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3

o driickt sich schriftlich verstandlich und tberzeugend aus

e drickt sich mindlich verstandlich und Gberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einflihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4

xX w

e erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

o bietet realistische Losungsmadglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4

X w

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Lésungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Ubernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

e verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4 3

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

34 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung 4 3
e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

e sorgt flr eine zigige Bearbeitung
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3.4.2 Diversitatskompetenz 4

X w

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes auleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)
entfallt
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