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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Einsatzdienst)

Profil-Nr. 3039-21-18 Gultig ab: 01.02.2020

Dienststelle(n):  Dir E/V BPA

Laufbahn: mittlerer Dienst
Aufgabe: Beamter/in EE m.D.
Verbleib bei: Dir E/V St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Einsatzdienst mD

Dienstverrichtung im Rahmen des Taglichen Dienstes und Teilnahme an Einsétzen aus
besonderen Anléssen einschlie3lich der Vorgangsbearbeitung

Eigenverantwortliche Malinahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von
Ordnungswidrigkeiten, Pravention

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Das Aufgabengebiet umfasst

¢ Dienstverrichtung im Rahmen des Téglichen Dienstes und Teilnahme an Einsatzen aus beson-
deren Anlassen einschlief3lich der Vorgangsbearbeitung

¢ Eigenverantwortliche MaRnahmen zur Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Ahndung von Ord-
nungswidrigkeiten, Pravention

¢ Teilnahme an Unterstitzungseinsatzen in anderen Bundesléandern

¢ ggf. Aufgabenausiibung Sanitater/-in ggf. Fernmelder/-in

¢ Mitwirken an der Aus- und Fortbildung sowie des einsatzbezogenen Trainings

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
mittleren Polizeivollzugsdienst des Laufbahnzweiges Schutzpolizei

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die au3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fur die optimale Bewadltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich
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3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben-

gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordlicher

Vorgaben

e gute Kenntnisse der fur die die offentliche Sicherheit und Ordnung
relevanten polizeispezifischen Vorschriften in Bund und Landern,
des o6ffentlichen Dienstrechts und angrenzender Rechtsgebiete

e  Kenntnisse Uber die fur das Aufgabengebiet relevanten Geschéfts-
anweisungen und Konzepte (z.B. Konzept zur beweissicheren
Festnahme (KoBF))

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

o gute Kenntnisse im Bereich der Vorgangsbearbeitung

o Kenntnisse in der Anwendung des Datenverarbeitungssystems
POLIKS

o Kenntnisse Uber die 1. Hilfe und lebenserhaltende Sofortmal3nah-
men sowie Uber den Aufbau, den Einsatz und die Funktion von
medizinischen Geraten

o Kenntnisse Uber das Sprechfunkwesen und die Sicherung des
Fernmeldeverkehrs

3.1.3 entfallt

3.2 Leistungsverhalten
3.2.1 Zuverlassigkeit
e arbeitet genau und grindlich, berlcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine
3.2.2 Organisationsfahigkeit
¢ setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit

¢ halt den korperlichen Belastungen stand
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¢ halt psychischen Belastungen stand

e erfullt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch tber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

e entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e beriicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1
X
e zeigt sich gegenuber neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert
und aufgeschlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen
¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen
e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten
3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1
X
e gewinnt schnell den Uberblick liber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest
e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkun-
gen
e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschéatzen
3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3 2 1
X
. setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung
. interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfullung
. tbernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage
. bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein
3.2.8 Verantwortung 4 3 2 1
X
o steht fiir das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick
3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3 2 1
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X
e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand
¢ steht Veranderungen aufgeschlossen ggi. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen
e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

¢ setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

3.3 Sozialverhalten

3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e driickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e driickt sich mundlich verstandlich und Uberzeugend aus

¢ hort Gespréachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie aus-
reden und rdumt ihnen die notwendige Gespréachszeit ein

e kann Kontakt zu anderen herstellen und halten

e kann einfihlsam auf andere und deren Kommunikationsverhalten
eingehen

eist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse
ergebnisorientiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne persoénlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4 3 2 1

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit anderen zusammen

e versucht gemeinsame Losungen und Wege zu finden, auch wenn
unterschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden
sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Ubernimmt Auf-
gaben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegeniiber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2 1

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
e Aul3ert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
anderen / Autoritaten
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3.4

34.1

3.4.2

3.5

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt flr eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
entfallt
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