Polizei Berlin

BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3008-12-578 Gultig ab: 01.01.2013

Dienststelle(n):  Dir ZA Gef

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Schichtfihrer/in Gef b.A.
Verbleib bei: Dir ZA St 31

1. Beschreibung des Aufgabengebietes
Das Aufgabengebiet umfasst

e das Fuhren mit Zielen einer Dienstschicht mit Weisungsbefugnis in einem Gewahrsam

¢ die Personalentwicklung bei Einzelpersonalmaflinahmen

¢ das Erstellen von / das Beteiligen an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleis-
tungsberichten und sonstigen Leistungsbewertungen

¢ das Mitgestalten von Arbeitsbedingungen, die Leistungen ermdglichen und die Arbeitszufrieden-
heit steigern

e die Koordination und Durchflhrung einer ordnungsgemafen Gefangenenverwahrung und-
bewachung in polizeilichen sowie in aulR3erpolizeilichen Einrichtungen (z.B. Krankenh&usern)

e die Uberwachung der gesetzlichen Vorgaben bei Freiheitsentziehungen

e das Erteilen von Auskinften an Behérden im Rahmen der rechtlichen Moglichkeiten

¢ das Unterstitzen und Beraten von Einsatzkréaften im Taglichen Dienst und bei Einsatzen aus
besonderen Anlassen

¢ Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsiibergreifenden Malinahmenkon-
zepten (z. B. die Planung und Durchftihrung der fachlichen Fortbildung aller Mitarbeiter/-innen)

¢ das Erarbeiten von Entscheidungsvorlagen, das Entscheiden bereichstypischer Einzelvorgange
(z. B. das Entscheiden tber die Entlassung hilfloser Personen oder das Uberwachen der Fristen
bei Freiheitsentziehungen)

e die Unterstitzung und Beratung des Leiters Gewahrsam

¢ die Reprasentation der Polizei gegentber externen Personen (z.B. Anwalte im Rahmen der Aus-
kunftserteilung)

¢ das Fuhren eines Unterabschnitts Gefangenenwesen bei Einsatzen aus besonderen Anlassen

nur Schichtfihrer/-innen in der Gruppe 2

e die Koordination der Unterbringung der Abschiebungshaftlinge

e die Koordination der Zusammenarbeit mit den Gruppen 1 und 3, dem Landesamt fiir Burger- und
Ordnungsangelegenheiten Berlin, Bundesamt flir Migration und Fluchtlinge, dem Landeskrimi-
nalamt Berlin sowie den Justizbehdrden

¢ die Anordnung von erforderlichen Durchsuchungen der Verwahrtrakte

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fur den
gehobenen Polizeivollzugsdienst des Laufbahnzweiges Schutzpolizei
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Polizei Berlin

BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3008-12-578 Gultig ab: 01.01.2013

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auRerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufuigen.

Die auBRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgabengebiet 4 3 2 1
fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behdérdlicher X
Vorgaben

e gute Kenntnisse Uber die Strukturen und Gliederung der Berliner Poli-
zei

e Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-, Straf- und Ge-
fahrenabwehrrechtes sowie des UZwG sowie in anderen fir das Ge-
fangenenwesen relevanten Rechtsgebieten und Vorschriften

¢ Kenntnisse im Bereich des Auslanderrechts und des Asylver-
fahrensrecht
(nur Gef 2)

¢ gute Kenntnisse Uber die Ordnung fir den Abschiebungsgewahr-
sam im Land Berlin (Gewahrsamsordnung)

3.1.2 Aufgaben- und tétigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten und 4 3 2 1
Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ gute Kenntnisse uber Arbeits- und Dienstablaufe im Referat Gefange-
nenwesen, insbesondere in einem Gewahrsam

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behérde
zur Verfigung gestellten Standartsoftware mit den dazugehérenden
Programmen, insbesondere dem POLIKS-Gewahrsam-Modul

¢ gute Kenntnisse in der Durchfiihrung von Einsétzen des Gefan-
genenwesens im Taglichen Dienst und Dienst aus besonderem Anlass

3.1.3 Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und 4 3 2 1
Umsetzung X

¢ Kenntnisse im Personalvertretungsgesetz Berlin (PersVG), Landes-
gleichstellungsgesetz (LGG), Frauenforderplan, Sozialgesetz-buch IX
(SGB IX), Verwaltungsvorschrift Integration behinderter Menschen,
Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) sowie dem Landesgleichbe-

Seite: 2




Polizei Berlin

Anforderungsprofil - Einzelprofil

BERLIN | ¥}

(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3008-12-578

Giiltig ab: 01.01.2013

3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

rechtigungsgesetz (LGBG), Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz

(AGG), Gesetz zur Regelung von Partizipation und Integration in Berlin

(PartIntG)

Fuhrungs- und mitarbeiterbezogene Kenntnisse des Dienst- und Tarif-

rechts (z.B. Landesbeamtengesetz, Laufbahngesetz, Arbeitszeitver-

ordnung, Tarifvertrag der Lander)

e Kenntnisse der polizeilichen Dienstvorschriften zur Fiihrung und Zu-
sammenarbeit (PDV 100, 300, 350 BE) in der jeweils gultigen Fassung

¢ Kenntnisse der Fihrungskommunikation (z.B. mitarbeiterorientierte

Gesprachsfuhrung, Delegation, Anleitung, Weisung, Informationswei-

tergabe)

Kenntnisse der Einsatzlehre und Fiihrung im Einsatzfall

Kenntnisse der Fuhrungspsychologie, der Fihrungsprinzipien,

-techniken, -stile

Kenntnisse Uber einen effektiven Einsatz von Personalressourcen und

Sachmitteln

Kenntnisse Uber die Teambildung und Steuerung von Gruppen

Fuhrungsbezogene Kenntnisse des Qualitatsmanagements, des Con-

trollings, von Zielvereinbarungen

Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und

-mafinahmen (z.B: Anforderungsprofile, Potenzialerkennung, Perso-

nalauswahlverfahren, Mitarbeitergesprache, Dienstliche Beurteilungen,

Personalentwicklung)

Kenntnisse Uber Methoden des Zeitmanagements

Kenntnisse Uiber Problem- und Konfliktldsungsstrategien und

-methoden

Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit

¢ arbeitet genau und grindlich, beriicksichtigt Details angemessen
e hélt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit

¢ setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Prioritaten
e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsichtlich
Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit

e halt den korperlichen Belastungen stand

¢ halt psychischen Belastungen stand

o erflllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhthter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Seite: 3
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Polizei Berlin

BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3008-12-578 Gultig ab: 01.01.2013
3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1
X

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

o trifft auch unangenehme Entscheidungen

¢ berlicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern und
trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3

XN

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bearbei-
ten

3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und legt
das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhé&nge zu anderen Sachverhalten / Vorgdngen bzw.
Hintergriinden / Strukturen und berlcksichtigt die Auswirkungen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschéatzen

e erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und beriicksichtigt die-
se bei der eigenen Aufgabenerledigung

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3

XN

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfiillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststéndig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung 4 3 2 1

e steht flr das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

e nimmt die persdnliche Verantwortung fur nachgeordnete Dienstkréfte
wahr

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3 2 1

¢ halt sich fachlich auf aktuellem Stand
Seite: 4
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3008-12-578 Gultig ab: 01.01.2013

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen
¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3 2 1
X
¢ berlicksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmittelein-
satz
3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1
X
e drlickt sich schriftlich verstandlich und tUberzeugend aus
e driickt sich mindlich verstandlich und Giberzeugend aus
¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein
e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten
¢ kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen
e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern
3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1
X
¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf
e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an
o spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt zw.
Konfliktparteien
¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kiritik an
3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4 3 2 1
X
e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen
¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind
¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter
e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen
¢ verhélt sich gegenuber Vorgesetzten loyal
3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2 1
X

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten
e sorgt fur die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben
¢ setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um
Seite: 5
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BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3008-12-578 Gultig ab: 01.01.2013

3.4 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung 4 3

XN

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

e vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA / MAinnen
und sorgt fir entsprechende Akzeptanz

e sorgt fuir eine zuigige Bearbeitung

3.4.2 Diversitadtskompetenz 4 3

XN

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e reprasentiert angemessen

o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
3.5.1 Anleitung / Information 4 3 2 1

e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafiig, umfassend und
zeitgerecht weiter

o stellt Entscheidungen transparent dar

e berat und unterstitzt MA / MA"innen

3.5.2 Delegationsfahigkeit 4 3 2 1

e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen

3.5.3 Vorbildfunktion 4 3 2 1

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
¢ halt sich an behdrdeneigene Vorgaben

3.5.4 Motivationsfahigkeit 4 3 2 1

o fordert die Zusammenarbeit im Team

¢ entwickelt gemeinsam mit den MA / MA’innen Ziele

e beriicksichtigt persénliche Interessen der MA"in / des MA bei der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen (zeitl., rauml., Arbeitsmittel)

e uRBert Anerkennung und kritisiert angemessen

Seite: 6
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3008-12-578 Glltig ab: 01.01.2013
3.5.5 Personalentwicklung 4 3 2 1
X

e kann MA / MA"innen differenziert in ihren Starken und Schwéachen
einschétzen und ihren Potenzialen entsprechend fordern

e setzt sich aktiv fur die Gleichstellung von Frauen und Mannern ein

¢ beachtet das Gleichberechtigungsgebot fir Menschen mit Behinde-
rung

¢ achtet auf gleichberechtigte Teilhabe und Antidiskriminierung bei al-
len MA / MA"innen

3.5.6 Fdirsorge 4 3 2 1
e kimmert sich um die Belange der MA / MA’innen
e sorgt flr eine am MA / an der MA"in ausgerichtete Optimierung der

Arbeitsbedingungen
e ist erreichbar und bietet im Bedarfsfall Hilfestellung an
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Anforderungsprofil - Einzelprofil

(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-206 Gultig ab: 27.10.2021

Dienststelle(n):  Dir ZeSo ZOS

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: HSB Objektschutzeinheit
Verbleib bei: Dir ZeSo St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fihrung mit Personalverantwortung gD:

Personalmanagement / organisatorische MaRhahmen
Insbesondere

¢ Weisungsbefugnis gegeniber unterstellten Mitarbeiter/-innen

¢ Personalentwicklung bei Einzelpersonalmafinahmen

e Fiihrung mit Zielen

¢ Erstellung von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleistungs-
berichten und sonstigen Leistungsbewertungen

¢ Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufriedenheit
steigern

e Gewabhrleistung eines ordnungsgemafRen Dienstbetriebes

¢ Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsiibergreifenden Mallhahmenkonzepten
Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange
Représentation der Polizei

Beratung und Information von Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen / Behdrden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

Leitung von Einsatzlagen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes
Das Aufgabengebiet umfasst
Personalmanagement / organisatorische MaRnahmen, insbesondere

¢ Weisungsbefugnis gegentiber den unterstellten Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen einer Objektschutz-
einheit

¢ Personalentwicklung bei EinzelpersonalmalRnahmen

e FUhren mit Zielen

e Erstellen von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleistungsbe-
richten und sonstigen Leistungsbewertungen

¢ Mitgestalten von (Arbeits-) Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufriedenheit
steigern

o Gewahrleisten des ordnungsgemalien Posten- und Streifendienstes sowie des Wachbetriebes
einer Objektschutzeinheit

¢ Planen und Realisieren des Personal- und Sachmitteleinsatzes und der Personalsteuerung in-
nerhalb der Objektschutzeinheiten und der Wache des Zentralen Objektschutzes (ZOS)

Seite: 1
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-206 Gultig ab: 27.10.2021

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichstbergreifenden Mal3nah-
menkonzepten

¢ Mitgestalten von aufgabenspezifischen MaRhahmen und Verfahrensweisen unter Berlicksichti-
gung einsatztaktischer Aspekte sowie der Gefahrdungsklassifizierung

¢ Unterstutzen beim Informationsaustausch zwischen den Objektschutzeinheiten sowie Gewahr-
leisten einer zielgruppenorientierten Informationssteuerung

¢ Mitwirken in Arbeits- und Projektgruppen im Rahmen des jeweiligen Aufgabenschwerpunktes

Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgénge

¢ Unterstlitzen beim Erstellen / Erarbeiten von Handlungsempfehlungen und Entscheidungshilfen
fur die Referatsleitung ZOS

e Unterstutzen bei der Bearbeitung von Gremien- und Presseanfragen

¢ Analysieren, Aufbereiten und Bearbeiten der Vorgange im Rahmen der Aufgabenbereiche Ein-
satz und Personal

Repréasentation der Polizei

Beratung und Information von Vorgesetzten

¢ Beraten der/des unmittelbaren Vorgesetzten sowie der Dienstbereiche bei Grundsatzangelegen-
heiten

Kooperation mit externen Institutionen / Behérden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

¢ Unterstiitzen der/des unmittelbaren Vorgesetzten bei der kooperativen Zusammenarbeit mit den
Sicherheitsverantwortlichen der zu schiitzenden Objekte und Einrichtungen sowie externer Be-
horden.

Leitung von Einsatzlagen
e Unterstutzen beim Planen, Vorbereiten und Durchfihren von stadtweiten Einsatzlagen, beurtei-

len von Sofortlagen und Treffen von notwendigen polizeitaktischen Entscheidungen in Belangen
einer Objektschutzeinheit

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

Seite: 2




Polizei Berlin

BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil

(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-206 Gultig ab: 27.10.2021

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufuigen.

Die aul3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlielend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgabengebiet 4 3 2 1
fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behdrdlicher X
Vorgaben

¢ sehr gute Rechtskenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-,
Straf- und Gefahrenabwehrrechtes, UZwG sowie im Diplomaten- und
Konsularrecht

¢ sehr gute Kenntnisse der fur den Objektschutz relevanten Geschafts-
anweisungen und Konzepte sowie der Verordnung tber die Wahrneh-
mung bestimmter polizeilicher Aufgaben durch Dienstkréfte der Polizei

(PDieVO)
3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten und 4 3 2 1
Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

¢ gute Kenntnisse tber die aktuellen gesellschaftlichen und politischen
Rahmenbedingungen, einschliefilich vorhandener Interaktionsmdglich-
keiten zur aufgabenspezifischen Anwendung

¢ gute Kenntnisse tber Moglichkeiten und Methoden zur aufgaben-
bezogenen Erfassung und Auswertung von Zusammenhangen in
Bezug auf die Sicherheitslage Berlins

e umfassende Kenntnisse Uber den Aufbau, die Organisation und die
Zustandigkeiten innerhalb der Berliner Verwaltung

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behérde
zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den dazugehorigen

Programmen
3.1.3 Kenntnisse in der Personalfuhrung sowie deren Anwendung und 4 3 2 1
Umsetzung X

¢ Kenntnisse im Personalvertretungsgesetzt Berlin (PersVG), Landes-
gleichstellungsgesetz (LGG), Frauenférderplan, Sozialgesetzbuch IX
(SGB IX), VV Integration behinderter Menschen, sowie dem Landes-
gleichberechtigungsgesetz (LGBG), Allgemeinen Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG), Gesetz zur Regelung von Partizipation und Integration
(PartintG)
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(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-206

Giiltig ab: 27.10.2021

3.2

3.2.1

3.2.2

¢ gute Fihrungs- und dienstkréaftebezogene Kenntnisse des Dienst- und
Tarifrechts (z.B. Landesbeamtengesetz, Laufbahngesetz, Arbeitszeit-
verordnung, Tarifvertrag der Lander)

e gute Kenntnisse der polizeilichen Dienstvorschriften zur Fuhrung und
Zusammenarbeit (PDV 100, 300, 350 BE) in der jeweils gtiltigen Fas-
sung

e sehr gute Kenntnisse der Fuhrungskommunikation (z.B. dienstkrafte-
orientierte Gesprachsfilhrung, Delegation, Anleitung, Weisung, Infor-
mationsweitergabe)

¢ gute Kenntnisse der Einsatzlehre und Fuhrung im Einsatzfall

e Kenntnisse der Fuhrungspsychologie, der Fuhrungsprinzipien, -
techniken, -stile

e Kenntnisse Uber einen effektiven Einsatz von Personalressourcen und
Sachmitteln

¢ Kenntnisse lber die Teambildung und Steuerung von Gruppen

¢ FUhrungsbezogene Kenntnisse des Qualitdtsmanagements, des Con-
trollings, von Zielvereinbarungen

e gute Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und -
mafnahmen (z.B: Anforderungsprofile, Potenzialerkennung, Personal-
auswahlverfahren, Mitarbeiterinnen-/Mitarbeitergesprache, Dienstliche
Beurteilungen, Personalentwicklung)

¢ Kenntnisse lber Methoden des Zeitmanagements

e gute Kenntnisse uber Problem- und Konfliktlbsungsstrategien und -
methoden

Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit

¢ arbeitet genau und grindlich, beriicksichtigt Details angemessen
e hélt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit

setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Prioritaten
plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsichtlich

Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3

3.24

Belastbarkeit

e halt den korperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

o erfillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhohter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit
Seite: 4
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(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-206

3.25

3.2.6

3.2.7

3.2.8

X

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht
¢ entscheidet zeitgerecht
¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis
o trifft auch unangenehme Entscheidungen
¢ berlicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen
¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern und

trifft diese

Flexibilitat 4 3

XN

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bearbei-
ten

Auffassungsgabe / Urteilsvermégen 4 3 2

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und legt
das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhéange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen bzw.
Hintergrinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkungen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

o erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und beriicksichtigt die-
se bei der eigenen Aufgabenerledigung

Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3

X N

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfiillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststéndig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung 4 3 2

steht fir das eigene Handeln ein
verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struktu-

ren oder Autoritaten zuriick

wahr
3.29

nimmt die personliche Verantwortung fiir nachgeordnete Dienstkrafte

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3

XN

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggi. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

Seite: 5
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-206 Gultig ab: 27.10.2021

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

¢ berlicksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmittelein-
satz

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e drlickt sich schriftlich verstandlich und tUberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmdglichkeiten an

e spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt zw.
Konfliktparteien

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen

¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsféahigkeit 4 3 2 1

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gibernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2 1

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

e sorgt fur die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben

¢ setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um

3.4 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

Seite: 6
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Anforderungsprofil - Einzelprofil

(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-206 Gultig ab: 27.10.2021

3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung 4 3 2 1
X
¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
¢ vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA / MA'innen
und sorgt fur entsprechende Akzeptanz

e sorgt fuir eine zligige Bearbeitung

3.4.2 Diversitatskompetenz 4 3 2 1
X
¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich
¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen
¢ hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen
e reprasentiert angemessen
o tritt angemessen auf
3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
3.5.1 Anleitung / Information 4 3 2 1
X
e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafiig, umfassend und
zeitgerecht weiter
o stellt Entscheidungen transparent dar
e berat und unterstitzt MA / MA'innen
3.5.2 Delegationsfahigkeit 4 3 2 1
X
e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen
3.5.3 Vorbildfunktion 4 3 2 1
X
e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
¢ halt sich an behdrdeneigene Vorgaben
3.5.4 Motivationsfahigkeit 4 3 2 1
X
o fordert die Zusammenarbeit im Team
¢ entwickelt gemeinsam mit den MA / MA'innen Ziele
e beriicksichtigt persénliche Interessen der MA'in / des MA bei der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen (zeitl., rauml., Arbeitsmittel)
e ulBert Anerkennung und kritisiert angemessen
3.5.5 Personalentwicklung 4 3 2 1

Seite: 7
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(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-206 Gultig ab: 27.10.2021

X
e kann MA / MA"innen differenziert in ihren Starken und Schwéachen
einschatzen und ihren Potenzialen entsprechend férdern
e setzt sich aktiv fur die Gleichstellung von Frauen und Mannern ein
¢ beachtet das Gleichberechtigungsgebot fir Menschen mit Behinde-
rung
¢ achtet auf gleichberechtigte Teilhabe und Antidiskriminierung bei al-
len MA / MA"innen

3.5.6 Fursorge 4 3 2 1

e kimmert sich um die Belange der MA / MA’innen

e sorgt flir eine am MA / an der MA"in ausgerichtete Optimierung der
Arbeitsbedingungen

e ist erreichbar und bietet im Bedarfsfall Hilfestellung an

Seite: 8
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(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-202 Gultig ab: 14.07.2021

Dienststelle(n):  Dir ZeSo ZOS

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Leiter/in Schwerpunktobjektschutzeinheit
Verbleib bei: Dir ZeSo St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fihrung mit Personalverantwortung gD:

Personalmanagement / organisatorische MaRhahmen
Insbesondere

¢ Weisungsbefugnis gegeniber unterstellten Mitarbeiter/-innen

¢ Personalentwicklung bei Einzelpersonalmafinahmen

e Fiihrung mit Zielen

¢ Erstellung von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleistungs-
berichten und sonstigen Leistungsbewertungen

¢ Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufriedenheit
steigern

e Gewabhrleistung eines ordnungsgemafRen Dienstbetriebes

¢ Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsiibergreifenden Mallhahmenkonzepten
Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange
Représentation der Polizei

Beratung und Information von Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen / Behdrden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

Leitung von Einsatzlagen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes
Stadtweite Leitung einer Schwerpunktobjektschutzeinheit
Personalmanagement / organisatorische MaRnahmen, insbesondere

¢ Weisungsbefugnis gegeniber den unterstellten Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern

¢ Personalentwicklung bei EinzelpersonalmalRnahmen

e FUhren mit Zielen

e Erstellen von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleistungsbe-
richten und sonstigen Leistungsbewertungen

¢ Mitgestalten von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufriedenheit
steigern

e Gewahrleisten des Posten- und Streifendienstes sowie des Wachbetriebes

¢ Planen und Realisieren des Personal- und Sachmitteleinsatzes und der Personalsteuerung in-
nerhalb der Objektschutzeinheiten und der Wache des Zentralen Objektschutzes (ZOS)

Seite: 1
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-202 Gultig ab: 14.07.2021

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsiibergreifenden Mal3nah-
menkonzepten

¢ Gestalten und Konzipieren von aufgabenspezifischen Mal3hahmen und Verfahrensweisen unter
Bertcksichtigung einsatztaktischer Aspekte sowie der Gefahrdungsklassifizierung

o Gewabhrsleisten eines intensiven Informationsaustauschs zwischen den Objektschutzeinheiten
sowie einer zielgruppenorientierten Informationssteuerung

e Leiten von und/oder Mitarbeiten in Arbeits- und Projektgruppen im Rahmen des jeweiligen Auf-
gabenschwerpunktes

Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange

¢ Erarbeiten und Erstellen von Handlungsempfehlungen und Entscheidungshilfen fir die Referats-
leitung ZOS

¢ Mitarbeiten bei der Bearbeitung von Gremien- und Presseanfragen

e Mitwirken bei der internen Offentlichkeitsarbeit

Repréasentation der Polizei

¢ Reprasentieren der Polizei insbesondere als Ansprechpartner fir die Sicherheitsverantwortlichen
samtlicher Objekte der Stadt (z. B. Botschaften, judische Einrichtungen)

Beratung und Information von Vorgesetzten
Kooperation mit externen Institutionen / Behérden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

e Aufnehmen und Ausbauen der Beziehungen sowie konstantes Zusammenwirken mit den Sicher-
heitsverantwortlichen der zu schitzenden Objekte und Einrichtungen sowie externer Behoérden
zur Bewadltigung der origindren Aufgaben und polizeilicher Einsatzlagen

Leitung von Einsatzlagen

e Leiten von Einsatzlagen, bzw. Einsatzabschnitten bei Einsétzen aus besonderem Anlass von
herausragender Bedeutung bzw. ausgepragter offentlicher Wahrnehmung, insbesondere die La-
gebeurteilung, Informationsweitergabe und ggf. Einleitung von SofortmaRnahmen bei aulRerge-
wohnlichen Vorkommnissen an den zu schiitzenden Objekten

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und aulRerfachliche Anforderungen)
Seite: 2
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(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-202

Giiltig ab: 14.07.2021

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,

EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufuigen.

Die au3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1

3.1.2

3.1.3

Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgabengebiet
fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behdérdlicher
Vorgaben

o tiefgehende und fundierte Rechtskenntnisse im Bereich des Versamm-
lungs-, Eingriffs-, Straf- und Gefahrenabwehrrechtes, UZwG sowie im
Diplomaten- und Konsularrecht

¢ sehr gute Kenntnisse der fur den Objektschutz relevanten Geschafts-
anweisungen und Konzepte sowie der Verordnung tber die Wahrneh-
mung bestimmter polizeilicher Aufgaben durch Dienstkréfte der Polizei
(PDieVO)

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten und
Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

¢ sehr gute Kenntnisse Uber die aktuellen gesellschaftlichen und politi-
schen Rahmenbedingungen, einschlie3lich vorhandener Interaktions-
maoglichkeiten zur aufgabenspezifischen Anwendung

¢ sehr gute Kenntnisse Uber Moglichkeiten und Methoden zur aufga-
benbezogenen Erfassung und Auswertung von Zusammenhangen
in Bezug auf die Sicherheitslage Berlins

e umfassende Kenntnisse Uber den Aufbau, die Organisation und die
Zustandigkeiten innerhalb der Berliner Verwaltung

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behérde
zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den dazugehorigen
Programmen

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

¢ Landesgleichstellungsgesetz (LGG), Frauenforderplan, Sozialgesetz-
buch IX (SGB IX), VV Integration behinderter Menschen, sowie dem
Landesgleichberechtigungsgesetz (LGBG), Allgemeinen Gleichbe-
handlungsgesetz (AGG), Gesetz zur Regelung von Partizipation und

Seite: 3
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(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-202

Giiltig ab: 14.07.2021

3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

Integration (PartintG)

¢ sehr gute Fuhrungs- und dienstkraftebezogene Kenntnisse des Dienst-
und Tarifrechts (z.B. Landesbeamtengesetz, Laufbahngesetz, Arbeits-
zeitverordnung, Tarifvertrag der L&nder)

¢ sehr gute Kenntnisse der polizeilichen Dienstvorschriften zur Fihrung
und Zusammenarbeit (PDV 100, 300, 350 BE) in der jeweils glltigen
Fassung

e umfassende Kenntnisse der Fuhrungskommunikation (z.B. dienstkréaf-
teorientierte Gesprachsfiihrung, Delegation, Anleitung, Weisung, In-
formationsweitergabe)

o tiefgehende Kenntnisse der Einsatzlehre und Fuhrung im Einsatzfall

e Kenntnisse der Fuhrungspsychologie, der Fuhrungsprinzipien, -
techniken, -stile

e Kenntnisse Uber einen effektiven Einsatz von Personalressourcen und
Sachmitteln

¢ Kenntnisse lber die Teambildung und Steuerung von Gruppen

¢ FUhrungsbhezogene Kenntnisse des Qualitdtsmanagements, des Con-
trollings, von Zielvereinbarungen

e umfassende Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und -
mafnahmen (z.B: Anforderungsprofile, Potenzialerkennung, Personal-
auswahlverfahren, Mitarbeiterinnen-/Mitarbeitergesprache, Dienstliche
Beurteilungen, Personalentwicklung)

¢ Kenntnisse lber Methoden des Zeitmanagements

e sehr gute Kenntnisse uber Problem- und Konfliktldsungsstrategien und
-methoden

Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit

¢ arbeitet genau und grindlich, beriicksichtigt Details angemessen
e hélt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Prioritaten
¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsichtlich
Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit

e halt den korperlichen Belastungen stand

¢ halt psychischen Belastungen stand

o erfillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Seite: 4
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Giiltig ab: 14.07.2021

3.24

3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

Entscheidungsfahigkeit 4 3 2
X
¢ entscheidet sach- und situationsgerecht
e entscheidet zeitgerecht
¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis
o trifft auch unangenehme Entscheidungen
¢ berlicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen
e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern und
trifft diese

Flexibilitat 4 3

XN

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bearbei-
ten

Auffassungsgabe / Urteilsvermégen 4 3 2

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und legt
das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhé&nge zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen bzw.
Hintergriinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkungen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschétzen

e erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und bertcksichtigt die-
se bei der eigenen Aufgabenerledigung

Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3 2

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststéndig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung 4 3 2

e steht fir das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

¢ nimmt die personliche Verantwortung flr nachgeordnete Dienstkréfte
wahr

Entwicklungs- / Verdnderungsbereitschaft 4 3

XN

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand
e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive

Seite: 5
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(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3041-21-202 Gultig ab: 14.07.2021

Entwicklungschancen
¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3 2 1
X
¢ berlcksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmittelein-
satz
3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1
X
e driickt sich schriftlich verstandlich und tUberzeugend aus
e driickt sich mundlich verstandlich und Giberzeugend aus
¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein
e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten
¢ kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen
e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern
3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1
X
¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf
e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an
o spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt zw.
Konfliktparteien
¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kiritik an
3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4 3 2 1
X
¢ arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen
e versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind
¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter
e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, tbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen
¢ verhélt sich gegenuber Vorgesetzten loyal
3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2 1
X

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

e sorgt fur die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben

e setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um
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Giiltig ab: 14.07.2021

3.4

34.1

3.4.2

3.5

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.54

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

e vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA / MA'innen
und sorgt fUr entsprechende Akzeptanz

e sorgt flr eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e reprasentiert angemessen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)

Anleitung / Information

e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafRig, umfassend und
zeitgerecht weiter

o stellt Entscheidungen transparent dar

e berat und unterstitzt MA / MA"innen

Delegationsfahigkeit

e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen

Vorbildfunktion

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
¢ halt sich an behdrdeneigene Vorgaben

Motivationsfahigkeit

o fordert die Zusammenarbeit im Team

¢ entwickelt gemeinsam mit den MA / MA’innen Ziele

e beriicksichtigt personliche Interessen der MA'in / des MA bei der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen (zeitl., rauml., Arbeitsmittel)

e uRBert Anerkennung und kritisiert angemessen
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Profil-Nr. 3041-21-202 Glltig ab: 14.07.2021
3.5.5 Personalentwicklung 4 3 2 1
X

e kann MA / MA"innen differenziert in ihren Starken und Schwéachen
einschatzen und ihren Potenzialen entsprechend férdern

e setzt sich aktiv fur die Gleichstellung von Frauen und Mannern ein

¢ beachtet das Gleichberechtigungsgebot fir Menschen mit Behinde-
rung

¢ achtet auf gleichberechtigte Teilhabe und Antidiskriminierung bei al-
len MA / MA"innen

3.5.6 Fursorge 4 3 2 1
e kimmert sich um die Belange der MA / MA’innen
e sorgt fuir eine am MA / an der MA"in ausgerichtete Optimierung der

Arbeitsbedingungen
e ist erreichbar und bietet im Bedarfsfall Hilfestellung an
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Dienststelle(n):  Dir ZA Gef 01

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Hilfsreferent/in Gefangenenwesen
Verbleib bei: Dir ZA St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fihrung mit Personalverantwortung gD:

Personalmanagement / organisatorische Mal3hahmen

Insbesondere

. Weisungsbefugnis gegeniiber unterstellten Mitarbeiter/-innen

. Personalentwicklung bei Einzelpersonalmalinahmen

. Fuhrung mit Zielen

. Erstellung von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleis-
tungs- berichten und sonstigen Leistungsbewertungen

. Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufrie-
denheit steigern

. Gewaéhrleistung eines ordnungsgemafen Dienstbetriebes

. Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichstibergreifenden Mal3hahmenkon-
zepten

Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange
Reprasentation der Polizei
Beratung und Information von Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen / Behérden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

Leitung von Einsatzlagen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes
Das Aufgabengebiet umfasst

¢ das Leiten der Fuhrungsgruppe mit Weisungsbefugnis gegentiber den unterstellten Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern

e die Personalentwicklung bei Einzelpersonalmaf3nahmen

e das Fuhren der Fuhrungsgruppe mit Zielen im Téglichen Dienst sowie bei Einsatzen aus beson-
derem Anlass

¢ das Erstellen von / das Beteiligen an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleis-
tungsberichten und sonstigen Leistungsbewertungen

¢ das Mitgestalten von Arbeitsbedingungen, die Leistungen ermdglichen und die Arbeitszufrieden-
heit steigern

e das Koordinieren, Gestalten und Uberwachen des ordnungsgemaRen Dienstbetriebes im Referat
Gefangenenwesen

¢ das Planen und Realisieren des Personal- und Sachmitteleinsatzes innerhalb der Fiihrungsgrup-
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Profil-Nr. 3008-12-464 Gultig ab: 01.01.2013

pe

¢ das Konzipieren, Koordinieren von bereichsspezifischen / bereichsibergreifenden MalRnahmen-
konzepten die Vorbereitung von Zielvereinbarungen die Analyse von Dienstablaufen im Referat
Gefangenenwesen zur Verbesserung bzw. Effizienz-steigerung

¢ Das Erarbeiten von Vorschlagen und Richtlinien fur die Aufgabenbewaéltigung im Téaglichen
Dienst der Referatsgruppen des Gefangenenwesens

e Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgénge (z. B.
durch die standige Auswertung der polizeilichen Lagebilder oder das Beurteilen von Sofortlagen
und das Treffen von notwendigen polizeitaktischen Entscheidungen)

¢ die Reprasentation der Polizei gegentber externen Personen und Institutionen

¢ das Beraten und Informieren der Referatsleitung

e die Kooperation mit externen Institutionen / Behdrden (z.B. Justiz- und Verwaltungsbehdrden) in
vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

¢ das Fuhren eines Einsatzabschnittes bzw. Unterabschnittes Gefangenenwesen bei Einsatzen
aus besonderem Anlass

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fur den
gehobenen Polizeivollzugsdienst des Laufbahnzweiges Schutzpolizei

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auRerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzuftigen.

Die auB3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgabengebiet 4 3 2 1
fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordlicher X
Vorgaben

¢ sehr gute Kenntnisse im Bereich des Versammlungs-, Eingriffs-, Straf-
und Gefahrenabwehrrechtes sowie des UZwG

¢ sehr gute Kenntnisse tber die fir das Aufgabengebiet relevanten Ge-
schéaftsanweisungen und Konzepte (z.B. Geschaftsanweisung tber
den Taglichen Dienst im Referat Gefangenenwesen der Direktion
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3.1.2

3.1.3

Zentrale Aufgaben)

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten und
Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

¢ sehr gute Kenntnisse in der Beurteilung, Bewertung und abschlie-
3enden Einordnung von Sachverhalten und Lageentwicklungen

¢ sehr gute Kenntnisse in der Planung und Durchflihrung von Ein-satzen
im Taglichen Dienst und Diensten aus besonderem Anlass

¢ EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die Behérde
zur Verfligung gestellten Standardsoftware mit den dazugehérigen
Programmen, insbesondere vom POLIKS-Gewahrsam-Modul

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

e sehr gute Kenntnisse im Personalvertretungsgesetz Berlin (PersVG),
Landesgleichstellungsgesetz (LGG), Frauenférderplan, Sozialgesetz-
buch IX (SGB IX), Verwaltungsvorschrift Integration behinderter Men-
schen, Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) sowie dem Landes-
gleichberechtigungsgesetz (LGBG), Allgemeinen Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG), Gesetz zur Regelung von Partizipation und Integration
in Berlin (PartIntG)

¢ sehr gute Fihrungs- und mitarbeiterbezogene Kenntnisse des Dienst-
und Tarifrechts (z.B. Landesbeamtengesetz, Laufbahn-gesetz, Ar-
beitszeitverordnung, Tarifvertrag der Lander)

e sehr gute Kenntnisse der polizeilichen Dienstvorschriften zur Fihrung
und Zusammenarbeit (PDV 100, 300, 350 BE) in der jeweils giiltigen
Fassung

e sehr gute Kenntnisse der Fuhrungskommunikation (z.B. mitarbeiter-
orientierte Gesprachsfilhrung, Delegation, Anleitung, Weisung, Infor-
mationsweitergabe)

¢ sehr gute Kenntnisse der Einsatzlehre und Fuhrung im Einsatzfall

e sehr gute Kenntnisse der Fihrungspsychologie, der FUhrungsprinzi-
pien-techniken, -stile

e sehr gute Kenntnisse Uber einen effektiven Einsatz von Personalres-
sourcen und Sachmitteln

¢ Kenntnisse tber die Teambildung und Steuerung von Gruppen

¢ FUhrungsbezogene Kenntnisse des Qualitdtsmanagements, des Con-
trollings, von Zielvereinbarungen

esehr gute Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und
-malRnahmen (z.B: Anforderungsprofile, Potenzialerkennung, Perso-
nalauswahlverfahren, Mitarbeitergesprache, Dienstliche Beurteilungen,
Personalentwicklung)

o Kenntnisse Uber Methoden des Zeitmanagements

¢ Kenntnisse Uber Problem- und Konfliktldsungsstrategien und -
methoden
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3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

3.2.5

3.2.6

Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit

e arbeitet genau und griindlich, berticksichtigt Details angemessen
¢ hélt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit

¢ setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Prioritaten
¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsichtlich
Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit

¢ hélt den koérperlichen Belastungen stand

¢ hélt psychischen Belastungen stand

o erflillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhthter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e trifft auch unangenehme Entscheidungen

e berticksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern und
trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bearbei-
ten

Auffassungsgabe / Urteilsvermégen

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und legt

das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen bzw.

Hintergrinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkungen
e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen
o erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und berticksichtigt die-
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se bei der eigenen Aufgabenerledigung
3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erflillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

e bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung

o steht flr das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

e nimmt die personliche Verantwortung fur nachgeordnete Dienstkrafte
wahr

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln

¢ berlicksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmittelein-
satz

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf
e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an

e spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt zw.
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Konfliktparteien
¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

e sorgt fur die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben

e setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um

3.4 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

e vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA / MAinnen
und sorgt fir entsprechende Akzeptanz

e sorgt flr eine ziligige Bearbeitung

3.4.2 Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes auleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e reprasentiert angemessen

o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)

3.5.1 Anleitung / Information

e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafRig, umfassend und

zeitgerecht weiter
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3.5.2

3.5.3

3.54

3.5.5

3.5.6

o stellt Entscheidungen transparent dar
e berat und unterstutzt MA / MA'innen

Delegationsfahigkeit

e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen

Vorbildfunktion

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
¢ halt sich an behdrdeneigene Vorgaben

Motivationsfahigkeit

o fordert die Zusammenarbeit im Team

e entwickelt gemeinsam mit den MA / MA’innen Ziele

e beriicksichtigt persénliche Interessen der MA"in / des MA bei der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen (zeitl., rauml., Arbeitsmittel)

e ulBert Anerkennung und kritisiert angemessen

Personalentwicklung

e kann MA / MA"innen differenziert in ihren Starken und Schwachen
einschétzen und ihren Potenzialen entsprechend fordern

e setzt sich aktiv fur die Gleichstellung von Frauen und Mannern ein

¢ beachtet das Gleichberechtigungsgebot fir Menschen mit Behinde-
rung

¢ achtet auf gleichberechtigte Teilhabe und Antidiskriminierung bei al-
len MA / MA"innen

Fursorge

e kimmert sich um die Belange der MA / MA’innen

e sorgt fuir eine am MA / an der MA"in ausgerichtete Optimierung der
Arbeitsbedingungen

e ist erreichbar und bietet im Bedarfsfall Hilfestellung an
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