
 
                                   Die Polizei Berlin, Ihre moderne Hauptstadtpolizei. 

 

Werde jetzt Teil unseres Teams und arbeite mit mehr als 27.000 Kolleginnen und Kollegen 

gemeinsam in verschiedensten Berufs- und Fachrichtungen für die Sicherheit Berlins. 

Werden Teil des Teams als 
 
 

IT-Systemtechnikerin/IT-Systemtechniker für den zentralen technischen 

Betriebsdienst (w/m/d) 
 

Neben den formalen Voraussetzungen, gehört zu Deinem Profil: 

 

 Du kennst Dich aus bei Begriffen wie Serverarchitektur, Netzwerktechnik, DHCP, 

Cat5, LWL, Firewall, Docker-Images, virtuelle Umgebungen, Load-Balancing, 

Active Directory, Identity-Management und PKI, Backups, IT-Sicherheit und mehr. 

 Vorzugsweise bist Du geübt in der Nutzung von Monitoring-Tools und der 

Auswertung von Protokollen. 

 Du bist auf Windows und/oder Linux auf Administrator- und Kommandozeilen-

Ebene unterwegs, kennst die inneren Abläufe und kannst die Systeme 

konfigurieren. 

 Ebenfalls erwünscht ist, wenn Du bereits Erfahrungen hast mit 1st oder 2nd Level 

Support oder allgemein dem Arbeitsablauf mittels ITIL und dem Umgang mit 

prozessorientierter Arbeit. 

 Optimaler Weise kennst Du Dich zudem aus in Funk- und 

Telekommunikationstechnik, Datenbanken sowie GDI-Systemen. 

 

Was benötigen wir darüber hinaus von Dir? 

 

 Du bist es gewohnt, als Teil eines Teams zu agieren, kannst aber auch selbständig 

und zuverlässig Aufgaben durchführen. 

 Du arbeitest selbst unter Druck zielorientiert und effizient, schätzt Prioritäten ab 

und kommunizierst dem Team Dein Vorhaben. 



 Du bist neugierig und hast die Bereitschaft, Dich ständig selbst und im Team 

weiterzuentwickeln.  

 Du besitzt die Flexibilität, den Arbeitsstandort im Bedarfsfalle zu wechseln und bist 

bereit zu Arbeit mit Rufbereitschaft und/oder Schichtdienst. 

 Du besitzt einen Führerschein der Klasse B bzw. bist bereit, diesen zu erwerben. 

 Du besitzt Sprachkenntnisse in Deutsch mindestens auf C1-Niveau. 

 

Welche Aufgaben erwarten Dich?  

 

 Du arbeitest direkt an dem digitalen Rückgrat der Leitstelle in Bereichen wie IT-

Sicherheit, Datenschutz, Geodateninfrastruktur, Sprachkommunikations-System 

und im Bereich von hochverfügbaren Rechenzentren mit einem autarken 

Datennetz. 

 Du leistest mit Deinem Know-how einen wertvollen Beitrag bei dem Aufbau der 

zukünftigen Leitstellentechnik und wirst später im Team den technischen Betrieb 

durch Installation und Wartung sicherstellen, gelegentlich auch außerhalb der 

regulären Arbeitszeiten in Form von Rufbereitschaft und/oder Schichtdienst. 

 Du wirst Teil des Teams, das federführend für die Überwachung, Administration 

und Weiterentwicklung des neuen Leitstellensystems verantwortlich ist. Du 

begleitest die Abstimmungen mit den Kolleginnen/Kollegen der IT-Abteilungen der 

existierenden Leitstellen sowie externen Zulieferern.  

 Du sorgst mit Deinen administrativen Fähigkeiten für einen reibungslosen 

Arbeitsablauf innerhalb der Kooperativen Leitstelle und stellst deren Betrieb 

sicher. 

 Du bildest als Teil des First- und Second Level Supports die erste Anlaufstelle für 

die Mitarbeitenden der Kooperativen Leitstelle. 

 

Was zeichnet uns aus? 

 

 Wir bieten Dir eine sinnhafte Tätigkeit für die Sicherheit und Lebensqualität in 

Berlin: Du trägst mit Deiner Arbeit unmittelbar zur Aufrechterhaltung der 

Arbeitsfähigkeit von Polizei und Feuerwehr bei. 

 Wir ermöglichen Dir in einem Umfeld mit viel Entscheidungsfreiraum Deinen 

Arbeitsplatz aktiv mitzugestalten und an innovativen Softwarelösungen zu arbeiten.   

 Wir fördern Dich mit umfangreichen Fortbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten, 

auch über Deinen eigentlichen Aufgabenschwerpunkt hinaus. 

 Wir leben die Vereinbarkeit von Beruf und Familie/Pflege sowie persönlicher 

Lebensgestaltung.  

 30 Urlaubstage im Jahr sind bei uns Standard. 



 Ein eigenes Gesundheitsmanagement mit Gesundheitschecks & 

Grippeschutzimpfungen, jährlichem Gesundheitstag, sportliche Aktivitäten, 

Workshops u. v. m. werden geboten.   

 Wir zahlen eine monatliche Hauptstadtzulage in Höhe von bis zu 150 Euro 

und/oder einen Zuschuss zum VBB-Firmenticket/Deutschlandticket-Job sowie eine 

betriebliche Altersvorsorge.  

 Bei neu gewonnenen Fachkräften des Landes Berlin erfolgt die individuelle 

Prüfung, ob die Zahlung einer befristeten übertariflichen Zulage möglich ist.  

 

Bitte reiche zu Deiner Bewerbung folgende Bewerbungsunterlagen ein:  

 

Bewerbungsanschreiben, Lebenslauf, Studienabschluss oder Studienmodulübersicht, ggf. 

Nachweise vergleichbarer Qualifikationen, Zertifikate, wünschenswert ist ein aktuelles 

Arbeitszeugnis. Bei einer eventuell vorliegenden Schwerbehinderung/Gleichstellung 

reiche bitte einen entsprechenden Nachweis ein. 

Alle Bewerbungsunterlagen sind in deutscher Sprache einzureichen. Es können nur 

Bewerbungen mit vollständig vorliegenden Unterlagen berücksichtigt werden. Bei im 

Ausland erworbenen Abschlüssen ist eine beglaubigte Übersetzung beizufügen. 
 

Du hast einen ausländischen Bildungsabschluss? 

Bitte informiere Dich über die Zeugnisbewertung (Anerkennung) mit einem deutschen 

Berufsausbildungs- oder Hochschulabschluss bei der Zentralstelle für ausländisches 

Bildungswesen (ZAB) unter: https://www.kmk.org/zab/zentralstelle-fuer-auslaendisches-

bildungswesen.html 

sowie: https://anabin.kmk.org/anabin.html. 

 

Bei nicht direkter Erfüllung der Voraussetzungen kommt zunächst die Eingruppierung in 

eine niedrigere Entgeltgruppe in Betracht. 

 

Weitere Informationen zur ausschreibenden Dienststelle findest Du unter: 

www.polizei.berlin.de. Informieren Sie sich gerne unter www.https://110prozent.berlin.de 

über die Polizei Berlin als Arbeitsgeberin. 
 

 

http://www.polizei.berlin.de/
http://www.https/110prozent.berlin.de

