Anforderungsprofil

Stand: Oktober 2023
Ersteller/in: Fr. Zander
(BearbeiterZ): LVV

Die grau unterlegten Felder markieren den verbindlichen Teil des Anforderungsprofils.

Dienststelle:
JVA Plstzensee
- Vollzugsverwaltung -

Beschreibung des Arbeitsgebietes:
(ggf. Aufgabenanalyse und Text GVPL)

Leitung Hauskammer, Wischesammelstelle

e Steuerung, Organisation, Verwaltung und Uberwachung des Bereichs
e Fachliche Anleitung des Personals und Steuerung des Diensteinsatzes
¢ Personalverantwortung fiir die zugeordneten Mitarbeitenden

Formale Anforderungen

Erfiillung der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den allge- Gewichtungen
meinen Vollzugsdienst an Justizvollzugsanstalten (Laufbahngruppe entfallen hier

1, zweites Einstiegsamt)

3. Leistungsmerkmale

Gewichtungen

*

3.1. Fachkompetenzen

4 1 3] 2

1

3.1.1

BtMG, UZWG, StVollzVergO, GnO, SGBII/XII)

Kenntnisse der vollzugsrelevanten Rechtsvorschriften i.V.m den je-
weiligen AV (z.B. StVollzG BLn, DSVollz, BInDSG, StPO, StGB, X

3.1.2

Tarif- und Dienstrechts)

Managementgrundlagen der Fiihrung - Organisations- und Perso-
nalmanagement (z. B. Gesundheits-, Verdnderungs-, Qualitéts-,

Projektmanagement) und relevante Rechtsgrund-lagen des Tarif- X
und Dienstrechts (PersVG; SGB IX, ArbSch, Grundkenntnisse des

3.1.3

Kenntnisse der vollzuglichen Organisationsstrukturen und Verfah- X
rensabldufe sowie Kenntnisse der Dienstvorschriffen der Anstalt

3.1.4

und ~kontrolle

Betriebswirtschaftliche Grundkenntnisse zur Ressourcensteuerung X

3.15

Transportvorschriften)

Verwaltungstechnische, praxisbezogene Kenntnisse und Fahigkei-
ten und Spezialkenninisse im Arbeitsgebiet (AV LHO, VGO, Aufbe- X
wahrungsbestimmungen, Gewahrsamssachenanweisung, GAVY,

3.1.6

Kenntnisse im Brand- und Arbeitsschutz (inkl. Hygiene und Lebens-
mittelhygiene) sowie Kenntnisse in der Anwendung Erster Hilfe X

4unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichfig 1 erforderlich




3. Leistungsmerkmale

Gewichtungen *

3.1. Fachkompetenzen

4

3

2

1

317

Fachbezogene IT-Kenntnisse (z. B. MS Office, Basis-Web, So-Part,
NEXUS-Velis etc.) '

3.1.8

Kenntnisse und Fahigkeiten im Umgang mit schwierigem Klientel
(z.B. Umgang mit Selbstverteidigungstechniken und Deeskalations-
strategien)

3.19

Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entsprechender For-
dergesetze (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter Menschen,
PartMigG, LGG, LGBG, UntSexIdGIG etc.)

3.2

Persénliche Kompetenzen

3.21

Leistungs-, Lern- und Verdnderungsf&higkeit

B Fahigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu arbeiten, den Handlungs-
rahmen auszufillen und akiiv Wissen und Erfahrungen einzubringen sowie sich auf neue
Aufgaben einzustellen und neue Kenninisse zu erwerben,

e behdlt in Stresssituationen und unter Zeitdruck den Uberblick

e reagiert auf kurzfristige Verdnderungen souverén und passt Handlungs-
strategien den verdnderten Rahmenbedingungen an

& hinterfragt, vertieft und erweitert eigenes Wissen und eigene Kenntnisse

3.2.2

Organisationsféhigkeit
B Fahigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und entsprechend zu agieren.

e arbeitet vorausschauend

e koordiniert Arbeitsabldufe sach-, zeit- und personengerecht

e stellt vorhandene Informations- und Kommunikationswege

3.2.3

Ziel- und Ergebnisorientierung
B Fahigkeit, Denken und Handeln auf ein gewiinschtes Ziel hin auszurichten und die erfor-
derlichen Ressourcen effizient einzusetzen.

e organisiert und bearbeitet Aufgaben vorausschauend nach Kosten-Nut-
zen-Gesichispunkten

e sefzt Arbeitsmittel und Arbeitskraft rationell ein

& entwickelt neue Ideen zur Geschéfisprozessoptimierung

3.2.4

Entscheidungsfahigkeit
B Fihigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu freffen und dafir Verantwor-
tung zu iibernehmen.

e bezieht alle zur Verfiigung stehenden und erforderlichen Informationen
in die Entscheidungsvorbereitung ein

# erkennt Schnittstellen und Einflussfakioren

o trifft Entscheidungen serviceorientiert, fransparent und libernimmt Ver-
antwortung




3. Leistungsmerkmale

Gewichtungen *

41321

3.3

Sozialkompetenzen

3.3.1

Kommunikationsf&dhigkeit

B Fdhigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen.

e argumentiert und handelt situations- und personengerecht

e Guflert sich in Wort und Schrift strukturiert, flissig und versténdlich

e vermittelt auch unerfreuliche Entscheidungen nachvollziehbar

3.3.2

Kooperationsféhigkeit

B Fahighkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen auseinanderzusetzen und partner-
schaftlich zusammen zu arbeiten; Konflikte zu erkennen und tragféhige Ldsungen anzu-
streben. '

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit anderen zusammen

# sucht mit anderen gemeinsam nach L8sungen bzw. Kompromissen

e fordert die sachliche und menschliche Zusammenarbeit im Team zur ef-
fizienten Aufgabenerfillung

3.3.3

Dienstleistungsorientierung

B Fohigett, die Arbeit als Dienstleistung fiir den externen und internen Kunden zu
begreifen,

e Verhdlt sich der Kundschaft gegeniiber freundlich und aufgeschlossen
und geht auf ihre Bedrfnisse ein

e ermitfelt Wiinsche der Kundschaft

e findet im Umgang mit der Kundschaft-den richtigen Ton

3.3.4

Diversity-Kompetenz

B Fdhigkeit, Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Menschen (u. a. hinsichtlich Lebensal-
ter, Geschlecht, Behinderung, Migrationsgeschichte, Religion, sexueller und geschlechtli-
cher Identitdt, chronischer Krankheit, sozialem Status, Sprache) wahrzunehmen, in der
Aufgabenwahmehmung zu beriicksichtigen, bestehende Barrieren abzubauen und einen
diskriminierungsfreien und wertschétzenden Umgang zu pﬂegenﬁ

e wendet Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entsprechender
Férdergesetze an (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter Menschen, Part-
MigG, LGG, LGBG, UntSexIdGIG etc.)

e ist fdhig zum Perspektivwechsel

& beriicksichtigt die Férderung von Vielfalt in der Aufgabenwahrnehmung,
nimmt bestehende strukturelle Barrieren wahr und wirkt daraufhin, diese
abzubauen

e schafft die erforderlichen Rahmenbedingungen zur Infegraton schwer-
behinderter bzw. gleichgestellier Menschen

e zeigt Einflhlungsvermégen fir die Empfindungen und Bediirfnisse ande-
rer




3. Leistungsmerkmale

Gewichtungen *

41321

3.3

Sozialkompetenzen

3.35

Migrationsgesellschaftliche Kompetenz gem. § 5 PartMigG
B Fohigkeit,
- bei Yorhaben, MaBnahmen und Programmen die Auswirkungen auf Personen mit und
ohne Migrationsgeschichte beurteilen und ihre Belange beriicksichtigen zu kdnnen
- die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen mit Migrationsgeschichie
entstehenden migrationshemmenden Auswirkungen zu erkennen und zu {iberwinden
sowie
- insbesondere im beruflichen Kontext Personen mit Migrationsgeschichte
respektvoll und frei von Vorurteilen und Diskriminierung zu behandeln

e weif} um die strukturelle Benachteiligung von Menschen mit Migrations-
geschichte und wendet Kenntnisse iber Instrumente zu deren Abbau an-

e lehnt Diskrirhinierung und Ausgrenzung ab und mdchte diese berwin-

{den

e beriicksichtigt Belange der Menschen mit Migrationsgeschichte und
richtet die Aufgabenwahrnehmung bedarfs- und zielgruppengerechi aus

e begegnet Menschen verschiedener Herkunft aufgeschlossen

& ist offen fiir andere Kulturen und zeigt Interesse an diesen

e fordert die interkulturelle Weiterbildung der Mitarbeitenden

3.3.6

Durchsetzungsfahigkeit

b Fohigkelt, Entscheidungsprozesse konsequent zum Ziel zu fiihren

& vertritt den eigenen Standpunkt freundlich, sachlich und konsequent,
auch gegen Widerstdinde

& iiberzeugt und erzielt Akzeptanz fir Verdnderungen

e vertritt Vorgaben, die nicht zu beeinflussen sind, loyal und in stimmiger
Art und Weise

3.3.7

Umgang mit Gefangenen
B Fahigkeit, mit Gefangenen angemessen umzugehen

@ motiviert durch Vorbildverhalten und Lob

e setzt Grenzen, iberzeugt sich hinsichilich erfeilter Weisungen

¢ geht mit Distanz/N&he zu Gefangenen angemessen um unter Beach-
tung der vollzugsspezifischen Sicherheitsbelange

3.4

Fiihrungskompetenzen
{(wenn sie im Aufgabengebiet erforderlich sind)

3.4.1

Sfrcﬂegische Kompetenz

B Fdhigkeit, das eigene Denken und Handeln auf langfristige Ziele auszurichten,
Entwicklungen und Probleme frithzeitig zu erkennen, folgerichtig zu beurteilen
und denkbare L&sungen unter Beriicksichtigung von Gesamtinteressen zu fin-

den

o berblickt Gesamtzusammenhdnge und nimmt gedanklich Entwicklungen vor-
weg,

» liefert logisch schliissige und realisierbare Lésungsmaglichkeiten sowie konkrete
Umsetzungsschritte.




3.4 Flihrungskompetenzen Gewichtungen*

{wenn sie im Aufgabengebiet erforderlich sind) 4 3 > 1
3.4.2 Personalentwicklungskompetenz
' B Fdhigkeit, die Potenziale und Motive der Beschéftigten zu erkennen, zu erhalten und  so
zu férdern, dass ein optimales Verhdlinis zwischen den Bedarfen und Zielen der Organi-
sation und den Bedarfen und Zielen der Beschéftigten entsteht X
b Fdhigkeit, die gesetzliche Verpflichtung zur Férderung von Frauen und Gleich-  stellung
aus § 3 Abs. 1 LGG im Umgang mit weiblichen Beschdftigten anzuwenden (Frau-
enférderkompetenz)

e erhdlt und férdert gezielt die Qualifikation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

¢ begreift die Vielfalt von Menschen als Bereicherung fiir ihr/sein Team und sorgt
fir Gleichberechtigung und Gleichbehandlung,

e spricht Anerkennung und Kritik konstruktiv aus, gibt individuelles Feedback,

s integriert Menschen mit Behinderung in den Alltag des Teams, setzt sich fiir die
Schaffung der erforderlichen Rahmenbedingungen ein und beriicksichtigt die Be-
lange Schwerbehinderter gem. § 164 Abs. 2 und 4 Satz 1 Nr. 1 und 2 SGB IX

343 Selbstentwicklungskompetenz

B Bereitschaft und Féhigkeit, das eigene Verhalten zu reflektieren, Stérken und ¢
Grenzen realistisch einzuschéizen sowie sich persénlich und fachlich zu motivie-
ren und weiterzuentwickeln

¢ reflektiert eigene Stdrken und Entwicklungsbedarfe,

e zeigt sich gegeniiber neuen Herausforderuhgen aufgeschlossen sowie
lernbereit und nimmt an Angeboten zur Qualifizierung teil.

e nimmt die eigene Flhrungsrolle akfiv wahr

344 Innovationskompetenz

B Fahigkeit, verdinderte Anforderungen akiiv anzunehmen, VerGnderungen ziel-  gerich-
tet einzuleiten bzw. umzusetzen und kreativ neue Ideen zu entwickeln

« initiiert Verdnderungs- und Verbesserungsprozesse

e verfolgt Entwicklungen und erkennt Verénderungsbedarfe.

¢ ist Innovationen gegeniiber aufgeschlossen

e fordert innovative Ansétze von Mitarbeitenden, ist fehlerfolerant

e stellt sich ver&nderten Anforderungen und entwickelt Handlungsalter-
nativen

345 Représentations- und Netzwerkkompetenz

B~ Fahigkeit, die eigene Organisation und das Land Berlin nach auBBen iiberzeugend

zu vertreten, innerhalb und auBerhalb offen und zielbezogen partnerschaftlich neue ; X
Kontakte zu kniipfen und so zu pflegen, dass nachhaltige Vorteile fiir alle Beteiligten entste-
hen '

o ritt vor Personengruppen sicher und adressatengerecht auf,

e vertritt die eigene Organisation und das Land Berlin positiv nach aulen.

¢ organisiert und pflegt auch informelle, bereichsiibergreifende Zusam-
menarbeit ’







