Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin Datum: 22.05.2026
(letzter Bearbeifungsstand)

Abteilung Jugend, Familie und Gesundheit

PE / VN: FO15-2026

Organisationseinheit:

Jugendamt

(Beschreibung der Stellenanforderungen)
fiir

Leitung des Jugendamtes

Bezeichnung der Aufgabe/Funktion

Bewertung der Stelle: BesGr. B2 / AT 2

vorgesetzte Fiihrungskraft: Bezirksstadtratin / Bezirksstadtrat

gesamt ca. 316 Mitarbeiterinnen / Mitarbeiter,
Anzahl der unterstellten Beschdftigten: davon derzeit 10 Mitarbeiterinnen / Mitarbeiter
direkt unterstellt




1. Beschreibung des Arbeitsgebietes

Leitung des Jugendamtes Fiihrung der laufenden Geschdfte der Verwaltung des Jugendamtes gemaf3 §
70(2) SGB VIIli. V. m. § 34 AG KJHG Berlin unter besonderer Beriicksichtigung der Gesamtverantwortung
und Gewdhrleistungsverpflichtung des &ffentlichen Trdgers nach § 79 SGB VIl sowie der Organisations-
grundsdtze der Berliner Verwaltung.

Steuerung des Jugendamtes zur Erfiillung der Aufgaben der Jugendhilfe in personeller, fachlicher, fi-
nanzieller und organisatorischer Sicht:

e Verantwortung fiir das Personalmanagement, wie die Personalplanung und -auswahl, den Perso-
naleinsatz, die Personalbetreuung sowie die Personalentwicklung und Aus- und Fortbildung der Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter im Jugendamt

e Wahrnehmung der Personalmanagementaufgaben (z. B. Jahresgesprdche) gegeniiber den direkt
unterstellten Fiihrungskréften und Mitarbeiterinnen / Mitarbeitern

e Fach- und Ressourcenverantwortung im Zusammenhang mit der Personal- und Sachmittelbewirt-
schaftung (Haushaltsverantwortung / Kostenstellenverantwortung)

e Beauftragte / Beauftragter fiir den Haushalt gemaf3 1.4 AV zu § 9 LHO

e Anordnungsbefugnis gemdaf3 Nr. 2 AV § 34 LHO, Titelverwaltung gemaf3 Nr. 3 AV § 9 LHO fiir alle
Titel beim Einzelplan 40 (auBer 4060 - Sportanlagen) sowie bei dem Kapitel 3320

e Ergebnisverantwortung fiir die im Jugendamt zu erstellende Produkte unter Einhaltung der Quali-
tatsziele und der betriebswirtschaftlichen Rahmenbedingungen und Beachtung der Belange der
Biirgerinnen / Biirger und Kundinnen / Kunden

e Steuerung der Produktentwicklung fiir das Jugendamt auf Basis der KLR

e Finanzielle und organisatorische Fiihrung der inhaltlichen / konzeptionellen Arbeit des Jugendam-
tes

e Qualitatsmanagement im Verantwortungsbereich

e Entscheidungen zu Fragen, die das Jugendamt als Ganzes oder mehrere Fachbereiche betreffen

e Wahrnehmung der fachlichen Vertretung des Jugendamtes nach auf3en

e Fachliche Beratung der politischen Entscheidungstrégerinnen / Entscheidungstrdger sowie Umset-
zung fachpolitischer Vorgaben

e Erstellen von Bezirksamtsvorlagen nach Zuarbeit, Entwicklung von fachlichen Papieren zur Informa-
tion von BVV und / oder Ausschiissen (JHA, HA); ggf. Pressemitteilungen soweit nicht dem Bezirk-
samtsmitglied vorbehalten

e Verantwortung fiir die Durchfiihrung und Umsetzung des § 4 Abs. 1 SGB VIII (partnerschafiliche
Zusammenarbeit mit der freien Jugendhilfe)

e Verantwortung fiir die fachliche Weiterentwicklung im Jugendamt

e \Vertretung der Dezernentin / des Dezernenten im inneren Dienstbetrieb

o Vertretung des Jugendamtes gegeniiber dem zustdndigen Mitglied des Bezirksamtes

e beratendes Mitglied im Jugendhilfeausschuss der BVV gemdf3 § 3 AG KJHG

e Arbeitsschutzverantwortung fiir das Jugendamt

e Mitglied im Katastrophenstab

besondere Belastung:
o Vielseitige und schwierige Problemlagen

o Hdufiger Zeit- bzw. Termindruck
e Zeitintensive Zusammenarbeit mit der Senatsverwaltung fiir die Neuentwicklung im Land Berlin




z. B. Gesetze, AV und vielfdltige fachliche Konzepte die dann in allen Berliner Jugenddmter um-
gesetzt werden missen, inklusive Gestaltung und Entwicklung von Prozessen fiir die Jugendhilfe
in Berlin

e Die Erledigung der vielfdltigen und komplexen Aufgabenstellungen erfordert ein hohes Maf3 an
Engagement und Einsatz.

o Erwartet wird weiter eine Personlichkeit mit hoher Sozial-, Fach- und Fiihrungskompetenz, die in
der Lage ist, das Jugendamt sowie die fachlichen und wirtschaftlichen Erfordernisse der Jugend-
hilfe entsprechend weiterzuentwickeln.

o Aufgrund der Vielfdltigkeit der Aufgaben ist eine sehr hohe Flexibilitat erforderlich.




2. Formale Anforderungen

Erfiillung der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir Beamt*innen der Lauf-

Fiir

;amf*innew bahngruppe 2, 2. Einstiegsamt des allgemeinen nichttechnischen Verwaltungs-
dienstes oder der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir die Laufbahngruppe
2, 2. Einstiegsamt in der Laufbahn Gesundheit und Soziales, Laufbahnzweig Sozi-
aldienst

Tarif- e Erfolgreich abgeschlossenes wissenschaftliches Hochschulstudium (Diplom/Mas-

beschdftigte:

ter/Staatsexamen) in Sozial- und Erziehungswissenschaften, Soziale Arbeit, Pa-
dagogik, Psychologie, Rechtswissenschaften, Verwaltungswirtschaft, Public Ma-
nagement, Non-Profit Management, Offentliche Verwaltung oder Offentliches

Recht/Verwaltungsrecht.

Dariiber hin-
aus sind:

mindestens zwei Jahre Berufserfahrung in der Jugendhilfe erforderlich (Erfiillung
der Voraussetzungen des § 72(2) SGB VIII i. V. m. § 34(3) des AG KJHG als er-
fahrene Fachkraft in der Jugendhilfe)

mindestens zwei Jahre fachliche und disziplinarische Fiihrungserfahrung von Fiih-
rungskrdften in der Jugendhilfe erforderlich

Erfahrungen in der Arbeit mit politischen Gremien (vorzugsweise im Jugendhil-
feausschuss) erwiinscht.

mindestens zwei Jahre Verwaltungserfahrung erwiinscht




Leistungsmerkmale

3.1.

Fachkompetenzen

3.1.1

Allg. Fach- und Rechtskenntnisse

kennt das BezVerwG und die GGO und wendet diese den Erfordernissen
des Aufgabengebietes entsprechend an

kennt das Arbeitsschutzgesetz und die Arbeitsschutzvorschriften insbeson-
dere die Brandschutzgrundsdatze, das Mutterschutzgesetz und die gesetzli-
chen Unfallverhiitungsvorschriften

ist mit der Aufbau- und Ablaufstruktur der Berliner Verwaltung und des Be-
zirksamtes vertraut

kennt das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG), das Landesantidis-
kriminierungsgesetz (LADG) und das Partizipations- und Integrationsgesetz
des Landes Berlin (PartintG) sowie das Diversity-Leitbild des Landes Berlin
kennt die datenschutzrechtlichen Regelungen der Europdischen Union
(EU_DSGVO), des Bundes (BDSG) und Berlins (BInDSG) sowie die fachspe-
zifischen Gesetze des Aufgabengebietes zum Datenschutz

3.1.2

Spez. Rechts-/ Fachkenntnisse

verfligt iber sichere Kenntnisse des SGB VIII, des SGB XII, des BGB sowie
des FamFG und wendet diese den Erfordernissen des Aufgabengebietes
entsprechend an

hat fundierte Kenntnisse im Haushaltsrecht (LHO und AV LHO)

3.1.3

Managementgrundlagen der Fiihrung; des Organisations- und Personalma-
nagements

kennt die fiir das Bezirksamt geltenden Dienstvereinbarungen

verfiigt iber Grundkenntnisse des Arbeits- und Tarifrechts, des Dienstrechts
sowie des Arbeitsschutzes

verfligt Giber Kenntnisse der Personalplanung / Personalgewinnung / Perso-
nalauswahl / Personalbindung und beachtet fiir die Zusammenarbeit mit
den Beschdftigtenvertretungen relevanten Regelungen d. PersVG, LGG u.
SGB IX

ist mit den Regelungen des SGB IX, Teil 3, der VV Inklusion behinderter
Menschen und des bezirklichen Frauenférderplans vertraut

ist mit den implementierten Personalentwicklungsinstrumenten, dem Wis-
sensmanagement sowie bezirklichen Konzepten (u. a. zu Jahresgesprachen,
Beurteilungswesen, Anforderungsprofilen, Fiihrungskréftefeedback, Mitar-
beiterbefragungen usw.) vertraut

verfligt Giber Kenntnisse im betrieblichen Gesundheitsmanagement und
kennt das gesundheits- und diversityorientierte Fiihren

verfligt iiber Kenntnisse im Projekt, und Verdnderungsmanagement sowie
der Organisationsentwicklung




beherrscht die Grundfunktionen der géngigen Office-Programme (Word,
Excel, Outlook) und ist sicher in der Anwendung einer Présentationssoftware

ist vertraut im Umgang mit dem Intra- und Internet
ist sicher im Umgang von Datenbankverwaltungssystemen

e beherrscht die Kosten- und Leistungsrechnung der Berliner Verwaltung und
wendet die Grundlagen korrekt an

e erkennt die Auswirkungen auf die KLR und die Budgetierung und nimmt die
Steuerungsfunktion wahr

e verbindet die Systematik der KLR mit der Kameralistik

e nimmt mit Sachkenntnis die Auswertung der Daten vor und macht auf
Probleme aufmerksam

o verfligt iber Kenntnisse zum qualitdtsorientierten Prozesscontrolling

3.1.6 Sonstige Kenntnisse/Erfahrungen

e kennt Prasentations- und Moderationstechniken und wendet sie an
e moderiert Diskussionsrunden zielgerichtet

e beherrscht einschldgige Gruppenarbeitstechniken

3.2 Personliche Kompetenzen

o stellt sich auf neue Anforderungen / Vorgaben / Aufgabenschwerpunkte
und organisatorische Verdnderungen ein

e behdlt auch unter Druck und Belastung den Uberblick

e erkennt den eigenen Fortbildungs- und / oder Informationsbedarf

e hdlt das eigene Wissen auf dem neusten Stand

o verkniipft gewonnene Erkenntnisse mit vorhandenem Wissen und Erfahrun-

gen

e passt Organisationsstrukturen an jeweilige Gegebenheiten und / oder Er-
fordernisse an

e reagiert auf verénderte Sachlagen / Vorgaben flexibel

e organisiert / steuert logisch und effektiv

e erkennt und reagiert auf Wechselwirkungen zwischen unterschiedlichen Pro-
zessen

o Uberblickt Gesamtzusammenhdnge und stimmt eigene Aktivitdten aufeinan-

der ab

geht in der Analyse von Problemen / Ursachen systematisch vor

e beherrscht die Grundlagen von Finanz-, Fach- und Wirkungscontrolling und




kann diese gezielt einsetzen und weiterentwickeln
o setzt sich selbst und dem eigenen Amtsbereich Ziele
o schafft erforderliche Rahmenbedingungen zur Zielerreichung
e analysiert wirtschaftliche Zusammenhdnge
o entwickelt Strukturen und Strategien zur Zielerreichung
e erkennt und berlicksichtigt ressortiibergreifende Zusammenhdnge /Zwénge
e setzt Ressourcen (Personal und Sachmittel) 6konomisch ein

betreibt ein zielfihrendes Risikomanagement

o trifft eindeutige sachbezogene Entscheidungen

e bezieht alle zur Verfligung stehenden Informationen in Entscheidungspro-
zesse mit ein, wagt Alternativen ab und berlicksichtigt Auswirkungen

e revidiert oder modifiziert Entscheidungen auf der Basis von neuen Erkennt-
nissen und / oder Informationen

o steht zu getroffenen Entscheidungen

e {ibernimmt Verantwortung fiir eigene Entscheidungen sowie des Bereichs

3.3  Sozialkompetenzen

e geht offen auf andere zu, tauscht sich regelmaflig aus

e pflegt eine und fordert eine offene, vertrauensvolle Gesprdchskultur
e kommuniziert adressaten- und anlassgerecht

e argumentiert sach- und situationsbezogen, klar und eindeutig

e vereinbart / organisiert Informations- und Berichtswege

e erldutert Zusammenhdnge und gibt Wissen weiter

o strukturiert Gesprdche und sichert Ergebnisse

berdt politische Entscheidungstrdger*innen addquat

e agiert respektvoll und hilfsbereit in der Zusammenarbeit mit anderen

e halt Zeiten und getroffene Absprachen / Vereinbarungen ein

interessiert sich fiir und respektiert die Ideen und Meinungen anderer
e argumentiert sachbezogen
e verhdlt sich berechenbar und fair
e zeigt bei liberzeugenden Argumenten anderer Kompromissbereitschaft
e gibt eigenes Wissen weiter und hélt keine wichtigen Informationen zuriick
e |dsst konstruktive Kritik anderer zu

e trdgt nicht nach

e beachtet ressortiibergreifende Interessen und Ziele und verhdlt sich koope-
rativ in der Zusammenarbeit mit anderen Organisationseinheiten

o fordert den Anspruch an dienstleistungsorientiertes Verhalten von den Mit-
arbeiterinnen / Mitarbeitern ein




verhdlt sich Kundinnen und Kunden gegeniiber addquat
geht auf die Anliegen und Anfragen angemessen zeitnah ein
argumentiert verstdndlich und adressatengerecht
entscheidet sachgerecht und nachvollziehbar

nimmt Beschwerden ernst und geht ihnen nach

wendet Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entsprechende Fér-
dergesetze an (AGG, LADG, VV Inklusion behinderter Menschen, PartMigG,
LGG, LGBG, UntSexIdGIG)

wendet Kenntnisse im Schwerbehindertenrecht an

zeigt Offenheit und Respekt gegeniiber unterschiedlichen Erfahrungshinter-
griinden und Lebensweisen (Wertschatzung von Vielfalt) z. B. ist fahig zum
Perspektivwechsel

berlicksichtigt die Forderung von Vielfalt in der Aufgabenwahrnehmung,
nimmt bestehende strukturelle Barrieren wahr und wirkt darauf hin, diese
abzubauen

erkennt Vielfalt von Menschen als Ressource und ldsst diese Erkenntnis in
das eigene Flihrungsverhalten einflief3en

kennt und beriicksichtigt Maf3nahmen und Strategien, um bestehende Barri-
eren abzubauen

ist bereit, gewohntes Denken und eigene Verhaltensweisen zu hinterfragen

und zu verdndern

weif3 um die strukturelle Benachteiligung von Menschen mit Migrationsge-
schichte und wendet Kenntnisse iiber Instrumente zu deren Abbau an

ist offen und respektvoll gegeniiber Menschen unterschiedlicher Herkunft
und Pragung

beriicksichtigt die Belange der Menschen mit Migrationsgeschichte und
richtet die Aufgabenwahrnehmung bedarfs- und zielgruppengerecht aus
lehnt Diskriminierung und Ausgrenzung ab und méchte diese liberwinden
weif3 und wendet Kenntnisse liber Instrumente zum Abbau strukturelle Be-
nachteiligung von Menschen mit Migrationsgeschichte an

fordert die migrationsgesellschaftliche Kompetenz und die Europafdhigkeit
der Beschdaftigten

3.4

Fiihrungskompetenzen




iberblickt Gesamtzusammenhdnge und nimmt gedanklich Entwicklungen

vorweg
liefert logisch schliissige und realisierbare Lésungsméoglichkeiten sowie kon-
krete Umsetzungsschritte

setzt das Konzept zum Wissensmanagement um, sichert eine Wissensdoku-
mentation in allen Arbeitsgebieten

stellt eine regelmdflige PE-Planung fiir den Amtsbereich sicher

stellt sicher, dass die Ziele des Frauenférderplanes in die Personalentwick-
lungsplanung einflief3en

setzt Prioritaten, vereinbart klare und realistische Ziele / erkennt Zielkon-
flikte / begleitet und unterstiitzt die Zielerreichung

erhdlt und fordert gezielt die Qualifikation der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter

begreift die Vielfalt von Menschen als Bereicherung fiir ihren / seinen Amts-
bereich und sorgt fiir Gleichberechtigung und Gleichbehandlung

spricht Anerkennung und Kritik konstruktiv aus, gibt individuelles Feedback
integriert Menschen mit Behinderung in den Alltag des Teams, schafft die
erforderlichen Rahmenbedingungen und beriicksichtigt die Belange
Schwerbehinderter gem. § 164 Abs. 2 und 4 Satz 1 Nr. 1 und 2 SGB IX
fihrt regelmafig Jahresgesprdche durch

reflektiert eigene Starken und Entwicklungsbedarfe
zeigt sich gegeniiber neuen Herausforderungen aufgeschlossen sowie lern-

bereit und nimmt an Angeboten zur Qualifizierung teil
zeigt Problembewusstsein, Eigeninitiative und Engagement
fordert aktiv Riickmeldungen iiber das eigene Fiihrungsverhalten ein

geht mit Widerstanden und Kritik sicher um und passt Handlungsstrategien
den verdnderten Bedingungen an

tibernimmt Verantwortung fiir das eigene Handeln

reflektiert die eigene Arbeitssituation unter Gesundheitsaspekten

stellt gewohnte Arbeitsmethoden und -inhalte konstruktiv in Frage und initi-

iert Verbesserungsprozesse
hinterfragt und optimiert Arbeitsabldufe der Abteilung




initiiert Verdnderungs- und Verbesserungsprozesse

verfolgt Entwicklungen und erkennt Verdnderungsbedarfe

stellt gewohnte Verfahren, Denkmuster und Entscheidungen bei Bedarf in
Frage

entwickelt zukunftsweisende Visionen, Ziele und kreative Lésungen
fordert und unterstiitzt Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der aktiven Mit-
gestaltung von Verdnderungsprozessen

tritt vor Personengruppen sicher und adressatengerecht auf
vertritt die eigene Organisation und das Land Berlin positiv nach auflen

organisiert und pflegt auch informelle, bereichsiibergreifende Zusammen-
arbeit

richtet die Dienstleistungserbringung an den Leistungsempf&ngerinnen
und Leistungsempfdngern aus
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BA Friedrichshain-Kreuzberg

Ubersicht der Kompetenzen und deren Gewichtung

3.1. Fachkompetenzen
3.1.1 Allg. Fach- und Rechtskenntnisse
3.1.2 Spez. Rechts-/ Fachkenntnisse

3.1.3 Managementgrundlagen der Fiihrung; des Organisations- und

Personalmanagements

3.1.4 PC-Anwendungskenntnisse

3.1.5 Kosten- und Leistungsrechnung

3.1.6 Sonstige Kenntnisse/Erfahrungen

3.2 Persénliche Kompetenzen

3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdnderungsbereitschaft

3.2.2 Organisationsfahigkeit

3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung
3.2.4  Entscheidungsfdhigkeit

3.3  Sozialkompetenzen

3.3.1 Kommunikationsfdhigkeit

3.3.2 Kooperationsfahigkeit

3.3.3 Dienstleistungsorientierung

3.3.5 Migrationsgesellschaftliche Kompetenz

3.3.4 Diversity-Kompetenz

3.4 Fiihrungskompetenzen

3.4.1 Strategische Kompetenz

3.4.2 Personalentwicklungskompetenz

3.4.3 Selbstentwicklungskompetenz

3.4.4 Innovationskompetenz

3.4.5 Reprdsentations- und Netzwerkkompetenz

Legende:

1 = erforderlich 2 = wichtig 3 = sehr wichtig 4 = unabdingbar




