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Die grau unterlegten Felder markieren den verbindlichen Teil des Anforderungsprofils.

Dienststelle:

Justizvollzugsanstalt Plotzensee

1. | Beschreibung des Arbeitsgebietes:
(ggf. Aufgabenanalyse und Text GVPL)

Mitarbeit beim Gruppenleiterdienst auf der Zugangsstation, zugleich Gruppenbetreuer/-in

(MGL)

Unterstiitzung des Gruppenleiterdienstes durch qualifizierte Betreuung der Gefangenen im Zu-
gangsbereich und Fiihrung von Aufnahmegesprdchen

Einleitung/Organisation von Sofortmaf3nahmen zur Haftverkiirzung

Durchfiihrung von Mafinahmen zur Vermeidung/Minderung von Gewalttatigkeiten und von Maf3-

nahmen der Suizidprdvention;

Unterstlitzung/Mitarbeit an der vollzuglichen Gestaltung
Gruppenbetreuer/in (Sicherheit und Ordnung, Betreuung)
Vertretung der Gruppenleitung

2. |Formale Anforderungen
Gewichtungen
Erfillen der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir die Laufbahn des enffallen hier
allgemeinen Vollzugsdienstes an Justizvollzugsanstalten

Langjdhrige Erfahrung im Umgang mit Gefangenen

Teilnahme an fachspezifischen Fortbildungen (u.a. Krisenintervention,
Suizidprophylaxe, psychische Stérungen/Auffdlligkeiten, Pathologie des

Betruges, Umgang mit Sexualstraftdtern)

3. Leistungsmerkmale Gewichtungen *
3.1. Fachkompetenzen 4 3 | 2 1
3.1 Kenntnisse des StVollzG Bln, JVollzDSG Bln, BtmG, DSVollz, UZwG X

Bln sowie der dazu erlassenen Verwaltungs- und Ausfiihrungsvor-

schriften

*) 4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich




3.1.2 Fachspezifische Kenntnisse in der Krisenintervention/Suizidprophy- | X
laxe (z.B. durch Teilnahme an spezifischen Fortbildungen, Erfah-
rung in der Aufnahmephase; Deeskalationstechniken und Ge-

sprdchsfiihrung)
313 Kenntnisse der vollzuglichen Organisationsstrukturen, der Ablauf- X
und Aufbauorganisation sowie der Verfahrensabldufe
314 Kenntnisse der Dienstvorschriften und Hausverfligungen der Anstalt X
315 Kenntnisse und Fahigkeiten im Umgang mit schwieriger Klientel X

(z.B. mit suchtabhéngiger und ggf. klinisch auffalliger Klientel; ins-
besondere beim Vorliegen von Entzugserscheinungen und Anpas-
sungsstérungen)

3.1.6 IT-Kenntnisse und Kenntnisse der IT-Fachverfahren BASIS-Web, X
SoPart

» Erlduterung der Begriffe Gewichtungen

e Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen 4 3 2

3.2 Persoénliche Kompetenzen

3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdnderungsfdhigkeit X

» Fdhigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu arbeiten, den
Handlungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und Erfahrungen einzubringen
sowie sich auf neue Aufgaben einzustellen und neue Kenntnisse zu erwerben.

e behalt in Stresssituationen und unter Zeitdruck den Uberblick
und bleibt besonnen

e arbeitet auch unter Belastung (z.B. bei hohen Zugangszahlen)
prdzise und effizient

o identifiziert sich mit der Arbeit , geht aktiv und engagiert an
Aufgaben heran

3.2.2 Organisationstahigkeit X

» Fdhigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und entsprechend zu

agieren.

e setzt sinnvolle Prioritaten

e koordiniert Arbeitsabldufe sach-, zeit- und personengerecht

o arbeitet selbststdndig

3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung X
» Fdhigkeit, Denken und Handeln auf ein gewliinschtes Ziel hin auszurichten und
die erforderlichen Ressourcen effizient einzusetzen.

e handelt zielorientiert und tibernimmt Verantwortung fiir das Er-
gebnis

e nutzt den vorgegebenen Ermessensspielraum

e nutzt effektiv interne und externe Unterstiitzungsangebote

*) 4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich




Gewichtungen

3.2.4

Entscheidungsfdahigkeit
» Fahigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu treffen und dafiir Verant-
wortung zu iibernehmen.

e ermittelt und analysiert Sachverhalte und sammelt die zur Ent-
scheidung erforderlichen Informationen

¢ erkennt und wagt die Konsequenzen verschiedener Entschei-
dungsalternativen ab und tGbernimmt fiir die eigenen Entscheidung
Verantwortung

¢ e trifft auch in schwierigen Situationen rechtzeitig klare Entschei-
dungen und begriindet diese sachlich

3.3

Sozialkompetenzen

3.3.1 | Kommunikationsfahigkeit
» Fdhigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen.
e Spricht/argumentiert und schreibt klar und versténdlich
o hort aktiv zu, fragt nach und beriicksichtigt kulturelle Unterschiede
bei der Gesprdchsfiihrung
e argumentiert und handelt situations- und personenbezogen
3.3.2 | Kooperationstahigkeit
» Fdhigkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen auseinanderzusetzen und
partnerschaftlich zusammen zu arbeiten; Konflikte zu erkennen und tragféhige
Lésungen anzustreben.
e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit anderen zusammen
e nimmt Vorschldge und Hinweise anderer offen an und verhdlt sich
kompromissbereit
o fordert teamiibergreifende Zusammenarbeit
3.3.3 | Dienstleistungsorientierung
P> Fahigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir den externen und internen Kunden
zu begreifen.
e verhdlt sich im Kundenkontakt, sachlich, freundlich und aufge-
schlossen
o reflektiert die Kunden-/Kundinnenbediirfnisse und geht darauf ein
e findet im Umgang mit Kunden/Kundinnen den richtigen Ton
3.3.4 | Diversity-Kompetenz

P Fahigkeit, Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Menschen {u. a. hinsichtlich
Lebensalter, Geschlecht, Behinderung, Migrationsgeschichte, Religion,
sexueller und geschlechilicher Identitdt, chronischer Krankheit, sozialem Status,
Sprache) wahrzunehmen, in der Aufgabenwahrnehmung zu beriicksichtigen,
bestehende Barrieren abzubauen und einen diskriminierungsfreien und
wertschdtzenden Umgang zu pflegen.

e wendet Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und entspre-
chende Fordergesetze an (AGG, LADG, VV Inklusion
behinderter Menschen, LGG, LGBG, UntSexIdGIG etc.)

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich



e beriicksichtigt die Férderung von Vielfalt in der Aufgabenwahrneh-
mung, nimmt bestehende strukturelle Barrieren wahr und wirkt da-
rauf hin, diese abzubauen

o st fahig zum Perspektivwechsel und begegnet Menschen verschie-
denster Herkunft aufgeschlossen

3.3.5

Migrationsgesellschaftliche Kompetenz gem. § 5 PartMigG
P Fahigkeit,

- beiVorhaben, Mafinahmen und Programmen die Auswirkungen auf Personen mit
und ohne Migrationsgeschichte beurteilen und ihre Belange beriicksichtigen zu
kénnen

- die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen mit Migrationsge-
schichte entstehenden migrationshemmenden Auswirkungen zu erkennen und zu
iberwinden sowie

- insbesondere im beruflichen Kontext Personen mit Migrationsgeschichte
respektvoll und frei von Vorurteilen und Diskriminierung zu behandeln

e Dberlicksichtigt die Belange der Menschen mit Migrationsge-
schichte und richtet die Aufgabenwahrnehmung bedarfs- und ziel-
gruppengerecht aus

e weif3 um die strukturelle Benachteiligung von Menschen mit Migra-
tionsgeschichte und wendet Kenntnisse liber Instrumente zu deren
Abbau an

o lehnt Diskriminierung und Ausgrenzung ab und mochte diese iiber-
winden

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich




