Polizei Berlin

BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil

(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-51 Gultig ab: 01.04.2026

Dienststelle(n): PA St 11

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Leiter/in Sachbereich Ausbildungsleitung (h.A.)
Verbleib bei: PA St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fihrung mit Personalverantwortung gD:

Personalmanagement / organisatorische MaRhahmen
Insbesondere

¢ Weisungsbefugnis gegeniber unterstellten Mitarbeiter/-innen

¢ Personalentwicklung bei Einzelpersonalmafinahmen

e Fiihrung mit Zielen

¢ Erstellung von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleistungs-
berichten und sonstigen Leistungsbewertungen

¢ Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufriedenheit
steigern

e Gewabhrleistung eines ordnungsgemafRen Dienstbetriebes

¢ Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsiibergreifenden Mallhahmenkonzepten
Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange
Représentation der Polizei

Beratung und Information von Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen / Behdrden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

Leitung von Einsatzlagen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Personalmanagement / organisatorische Mal3Bnhahmen

. Weisungsbefugnis ggu. unterstellten Mitarbeitenden

. Personalentwicklung bei EinzelpersonalmaflRnahmen

. Fuhrung mit Zielen

. Erstellung von/Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienst-
leistungsberichten und sonstigen Leistungsbewertungen

. Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und die Ar-
beitszufriedenheit steigern

. Gewahrleistung eines ordnungsgemaéalien Dienstbetriebes orientiert an den aktuellen
Vorschriften und Weisungen

. Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes unter Beriicksichtigung von

Prioritatensetzungen in der Aufgabenbewaltigung

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsibergreifenden

Malnahmenkonzepten
. Organisieren und Steuern der Arbeitsablaufe mit einem hohen Mal} der Verantwor-
tung
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Polizei Berlin

BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-51 Gultig ab: 01.04.2026

. Verantwortliches Entwickeln herausragender Konzepte zur kontinuierlichen Optimie-
rung der Aushildung des mittleren, gehobenen und héheren Polizeivollzugsdienstes sowie
der vollzugsnahen Tarifbeschéaftigten aus vollzugspolizeilicher Sicht

. Beraten und Unterstutzen der Stabsbereichsleitung in der Bearbeitung von Grund-
satzangelegenheiten und vollzugsrelevanten Themen

. Verantwortliches Erarbeiten von Strategien im Bereich der Ausbildung und des Stu-
diums der Polizei Berlin

. Begleiten der Mitarbeitenden bei der Durchfihrung eines geordneten Ausbildungs-
ablaufs unter Einhaltung aller gesetzlichen Bestimmungen

. Verantworten der Koordination und Vorbereitung der mindlichen und schriftlichen
Prifungen des mittleren Polizeivollzugsdienstes

. Verantworten der zentralen Koordinierungsstelle beziiglich Bachelor-/Master-
/{Abschlussarbeiten und Studien-/Forschungsanfragen

. Leiten von Arbeits- und Projektgruppen sowie Reprasentieren der Belange in Gremi-
ensitzungen der HWR Berlin

. Wahrnehmen von Aufgaben im Bereich des Krisenmanagements

. Verantworten der zentralen Ansprechstelle ,,Streik“

Erarbeiten von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange

. Verantworten der Qualitat und Rechtssicherheit von komplexen und strategischen
Entscheidungen durch das Erstellen fundierter Vorlagen

. Verantwortliches Bearbeiten aller grundsatzlichen und herausragenden Themen im
Zusammenhang mit Einsatzlagen (AAO/BAO)

. Regeln und Gewahrleisten einheitlicher Verfahrensweisen sowie Bearbeiten komple-
xer interner/externer Anfragen

. Verantworten samtlicher Kréafteanforderungen und -gestellungen der Polizeiakade-
mie

Reprasentation der Polizei im Zustandigkeitsbereich
. Fachliches und reprasentatives Vertreten des Sachbereichs gegentuber externen
Institutionen, Delegationen und anderen Behdrden

Beratung und Information von Vorgesetzten

. Auswerten und Analysieren komplexer Themen zur strategischen Entscheidungs-
vorbereitung flr die Leitungsebene (z. B. Weiterentwicklung von Prifungsordnungen)

. Erarbeiten von herausragend fundierten fachlichen Stellungnahmen und Zuarbeiten
fur die Akademie-/Stabsleitung

. Beratung der Stabsleitung beziiglich polizeilicher Einsatze und eines Krisenmana-
gements

. Steuern der Personalentwicklung bei PersonaleinzelmalRnahmen

Kooperation mit externen Institutionen / Behérden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

. Regelmaliges Abstimmen/Zusammenarbeiten mit der HWR/ Deutschen Hochschule
der Polizei (DHPol)
. Regelmaliges Austauschen mit polizeilichen Bildungseinrichtungen anderer Bun-

deslander und der Bundespolizei in Bezug auf eine polizeivollzugsnahe Ausbildung
Leitung von Einsatzlagen

. Bedarfsorientiertes Wahrnehmen vollzugspolizeilicher Aufgaben sowie Bewaéltigen
von unvorhergesehenen und herausragenden Einsatzlagen
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Polizei Berlin

BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-51 Gultig ab: 01.04.2026

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auRerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die auBerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben- 4 3 2 1
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher X
Vorgaben

o Herausragende Kenntnisse in Gesetzen/Verordnungen, inshesondere:
ASOG BlIn., StPO, StGB, OWIG, VersG, WaffG, UZwG Bin

e Herausragende Kenntnisse der einschlagigen Rechtsvorschriften, ins-
besondere Landesheamtengesetz (LBG), Beamtenstatusgesetz (Be-
amtStG), Dienstrechtsanderungsgesetz (DRANdG), Laufbahngesetz
(LfbG), Pol-LVO, Disziplinargesetz (DiszG)

e Herausragende Kenntnisse der Ausbildungs- und Prifungsordnungen
fir den mittleren Polizeivollzugsdienst (APomDPol), gehobenen Polizei-
vollzugsdienst (APogDPol-B.A., StudOPol-B.A.) sowie des Gesetztes
uber die Hochschulen im Land Berlin (Berl[HG)

e Kenntnisse Uber die Bestimmungen des Geschéaftsverfahrens innerhalb
der Berliner Behérden (GGO |)

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2 1
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

e Tiefgehende Fachkenntnisse in der Entwicklung und Umsetzung von
Aus- und Fortbildungskonzepten sowie in den Ablaufen der Ausbildung
des mittleren und gehobenen Polizeivollzugsdienstes

e Herausragende Kenntnisse Uber die Zustandigkeiten und die Aufbau-
und Ablauforganisation der Polizei Berlin in Bezug auf die Strukturie-
rung, Gliederung und Organisation von Dienststellen, Arbeitsablaufen
und FUhrungsstrukturen
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Polizei Berlin

Anforderungsprofil - Einzelprofil

BERLIN | ¥}

(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-51

Giiltig ab: 01.04.2026

3.1.3

3.2

321

3.2.2

Herausragende dienstkundliche Kenntnisse

Herausragende soziale, kommunikative und organisatorische Fertigkei-
ten (insb. Moderation und Leitung von Arbeitsgruppen)

Tiefgehende Kenntnisse Uber Strategieentwicklung und herausragende
Fahigkeiten strategischen Denkens und Verstandnisses

Tiefgehende Fachkenntnisse im Bereich des Krisenmanagements
Kenntnisse der Gremienstrukturen und der prozessbezogenen Arbeits-
zusammenhange

Sicherer Umgang mit IT-Standardanwendungen

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

Herausragende Kenntnisse im Personalvertretungsgesetz Berlin (Per-
sVG), Landesgleichstellungsgesetz (LGG), Frauenférderplan, Sozialge-
setzbuch IX (SGB IX), Verwaltungsvorschrift Inklusion behinderter Men-
schen, Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) sowie des Landes-
gleichberechtigungsgesetzes (LGBG), Allgemeinen Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG), Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG), Gesetz zur
Forderung der Partizipation in der Migrationsgesellschaft des Landes
Berlin (PartMigG)

Herausragende Fihrungs- und mitarbeiterbezogene Kenntnisse des
Diensts- und Tarifrechts (z.B. BeamtStG, LBG; LfbG, Pol-LVO, AZVO,
TV-L)

Herausragende Kenntnisse der Filhrungskommunikation (z.B. mitarbei-
terorientiertes Fuhren von Gespréchen, Delegieren, Anleiten, Weisen,
Informationsweitergabe)

Herausragende Kenntnisse der einschlagigen polizeilichen Dienstvor-
schriften zum Fihren und Zusammenarbeiten

Herausragende Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und
-mafinahmen (z.B. Anforderungsprofile, Potentialerkennung, Personal-
auswahlverfahren, Mitarbeitergesprache, Dienstliche Beurteilungen,
sonstige Leistungsbeurteilungen)

Herausragende Kenntnisse tiber Problem- und Konfliktlosungsstrategien
und -methoden

Fuhrungsbezogene Kenntnisse des Qualitatsmanagements, des Con-
trollings von Zielvereinbarungen

Leistungsverhalten

Zuverlassigkeit

e arbeitet genau und griindlich, berticksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Prioritaten
¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsichtlich

Seite: 4




Polizei Berlin

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-51

BERLIN

L

Giiltig ab: 01.04.2026

Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)
3.2.3 Belastbarkeit

¢ hélt den koérperlichen Belastungen stand
¢ hélt psychischen Belastungen stand

o erfllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-

selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum ge-

wachsen
¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

o trifft auch unangenehme Entscheidungen

¢ berlicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern und

trifft diese

3.2.5 Flexibilitat

. zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-

schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

. kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bearbeiten

3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und legt

das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhéange zu anderen Sachverhalten / Vorgadngen bzw.

Hintergrinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkungen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-

scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

¢ erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und berlcksichtigt die-

se bei der eigenen Aufgabenerledigung

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-

zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfiillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-

lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung
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Polizei Berlin

BERLIN | ¥}

Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-51

Giiltig ab: 01.04.2026

e steht flr das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

e nimmt die personliche Verantwortung fur nachgeordnete Dienstkréfte
wahr

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand

¢ steht Veranderungen aufgeschlossen ggi. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln

¢ berlcksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmittelein-
satz

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit

e driickt sich schriftlich verstandlich und tUberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmdglichkeiten an

e spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt zw.
Konfliktparteien

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen

e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit

¢ arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

Seite: 6
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
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(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-51

Giiltig ab: 01.04.2026

3.34

3.4

34.1

3.4.2

3.5

3.5.1

3.5.2

3.5.3

e verhalt sich gegenliber Vorgesetzten loyal
Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

e sorgt fur die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben

e setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

¢ vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA / MA'innen
und sorgt fir entsprechende Akzeptanz

e sorgt flr eine ziligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e reprasentiert angemessen
o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)

Anleitung / Information

e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafiig, umfassend und
zeitgerecht weiter

o stellt Entscheidungen transparent dar

e berat und unterstitzt MA / MA"innen

Delegationsfahigkeit

e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen

Vorbildfunktion

lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
halt sich an behérdeneigene Vorgaben
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-51 Glltig ab: 01.04.2026
3.5.4 Motivationsfahigkeit 4 3 2 1
X

o fOrdert die Zusammenarbeit im Team

e entwickelt gemeinsam mit den MA / MA’innen Ziele

e berticksichtigt personliche Interessen der MA"in / des MA bei der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen (zeitl., rAuml., Arbeitsmittel)

e dul3ert Anerkennung und kritisiert angemessen

3.5.5 Personalentwicklung 4 3 2 1

e kann MA / MA"innen differenziert in ihren Starken und Schwéachen
einschatzen und ihren Potenzialen entsprechend férdern

e setzt sich aktiv fur die Gleichstellung von Frauen und Mannern ein

¢ beachtet das Gleichberechtigungsgebot fir Menschen mit Behinde-
rung

¢ achtet auf gleichberechtigte Teilhabe und Antidiskriminierung bei al-
len MA / MA"innen

3.5.6 Fdirsorge 4 3 2 1
e kimmert sich um die Belange der MA / MA’innen
e sorgt flir eine am MA / an der MA"in ausgerichtete Optimierung der

Arbeitsbedingungen
e ist erreichbar und bietet im Bedarfsfall Hilfestellung an
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Anforderungsprofil - Einzelprofil

(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-52 Gultig ab: 01.04.2026

Dienststelle(n): PAFBII3

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Leiter/in Polizeiliches Einsatzmanagement (h.A.)
Verbleib bei: PA St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fihrung mit Personalverantwortung gD:

Personalmanagement / organisatorische MaRhahmen
Insbesondere

¢ Weisungsbefugnis gegeniber unterstellten Mitarbeiter/-innen

¢ Personalentwicklung bei Einzelpersonalmafinahmen

e Fiihrung mit Zielen

¢ Erstellung von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleistungs-
berichten und sonstigen Leistungsbewertungen

¢ Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufriedenheit
steigern

e Gewabhrleistung eines ordnungsgemafRen Dienstbetriebes

¢ Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsiibergreifenden Mallhahmenkonzepten
Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange
Représentation der Polizei

Beratung und Information von Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen / Behdrden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

Leitung von Einsatzlagen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Personalmanagement/organisatorische Mallnahmen

Insbesondere

Weisungsbefugnis ggu. unterstellten Mitarbeitenden

Personalentwicklung bei Einzelpersonalmaflinahmen

Fuhrung mit Zielen

Erstellung von/Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleis-

tungsberichten und sonstigen Leistungsbewertungen

e Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und die Arbeitszu-
friedenheit steigern

e Gewabhrleistung eines ordnungsgemafen Dienstbetriebes orientiert an den aktuellen Vor-
schriften und Weisungen

e Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes unter Beriicksichtigung von Priorita-
tensetzungen in der Aufgabenbewaéltigung

Konzeption/Koordination von bereichsspezifischen/bereichsiibergreifenden Malinahmen-
konzepten
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-52 Gultig ab: 01.04.2026

o Entwickeln herausragender Einsatzstrategien und -konzepte sowie deren Implementierung
in das Fortbildungsangebot

e Fachliches Unterstitzen der Mitarbeitenden bei der Entwicklung, Realisierung und Evaluie-
rung von polizeipraxisorientierten Lehr- bzw. Trainingsveranstaltungen

e Verantwortliches Gewébhrleisten der Qualifizierung von Vollzugspolizeifiihrenden des gD/hD
zur Durchfihrung von MalRBnhahmen aus besonderen Anlassen sowie das Vorbereiten,
Durchfuihren und Nachbereiten eigener einsatzpraktischer Ubungen

e Verantworten der Durchfiihrung von Verwendungsfortbildungen

e Vorbereiten, Planen, Koordinieren und Durchfiihren von Seminaren/Workshops sowie die
Kurs- und Dozentensteuerung mittels Bildungsmanagementsystem

Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange

¢ Verantworten der Qualitat und Rechtssicherheit von komplexen und strategischen Ent-
scheidungen durch das Erstellen fundierter Vorlagen

e Unterstutzen und Beraten der Direktionen und des LKA bei der Planung, Durchfihrung und
Nachbereitung von Ubungen (PDV 230) zu MaRnahmen aus besonderen Anlassen

¢ Verantworten des Anlegens, Durchfiihrens und Nachbereitens von Vollibungen gem. PDV
230 nach Auftrag von der Behordenleitung

e Verantwortliches Erstellen und Uberarbeiten von Unterrichtsbegleitmaterial und Schulungs-
unterlagen in polizeifachlicher und methodisch/didaktischer Hinsicht

e Fertigen von herausragenden schriftlichen Zuarbeiten fur die Fachbereichsleitung, insbe-
sondere Stellungnahmen im Zusammenhang mit MaRnahmen aus besonderen Anlassen
gem. malR3geblicher PDV

Repréasentation der Polizei
e Fachliches und reprasentatives Vertreten der Polizei Berlin bzw. des Fachbereiches in Fra-
gen der Ausbildung und Fortbildung in entsprechenden Projekten, Gremien und Arbeits-
gruppen

Beratung und Information von Vorgesetzten
e Auswerten und Analysieren komplexer und sicherheitsrelevanter Themen mit strategischer
Entscheidungsvorbereitung auf Leitungsebene
e Fachliches Beraten anderer Fachbereiche/-gruppen der Polizeiakademie sowie Informieren
von Vorgesetzten uber notwendige Anpassungen des fachgruppenspezifischen Fortbil-
dungsangebotes

Kooperation mit externen Institutionen/Behérden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten
e Bewaltigen von unvorhergesehenen und herausragenden Einsatzlagen sowie Zusammen-
arbeiten mit anderen BOS (ber rechtliche und taktische Verfahrensweisen bei Einsatzen
aus besonderem Anlass

Leitung von Einsatzlagen
e Mitarbeiten und Beraten in Filhrungsgruppen oder Staben bei Einsétzen aus besonderen
Anlassen, auch mit erhéhtem Einsatzkrafteaufkommen oder gesteigertem Gefahrenpoten-
tial

2. formale Voraussetzungen
(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
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Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auRerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,

EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)

sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-

lung zuzufuigen.
Die auBRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1

3.1.2

Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgaben-

gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behdrdlicher
Vorgaben

Herausragende Rechtskenntnisse, die mit den strafrechtlichen Ermitt-
lungsverfahren bzw. strafprozessualen Ablaufen im Zusammenhang
stehen (StPO, StGB)

Herausragende Kenntnisse im Datenschutzrecht, ASOG BIn, UZwG
Bin

Herausragende Kenntnisse uber die bereichsspezifisch relevanten Po-
lizeidienstvorschriften, Geschéaftsanweisungen und Behdrdenkonzepte
- insbesondere der Vorschriften tber die taktischen und strategischen
Vorgehensweisen bei polizeilichen Einsatzlagen

Kenntnisse Uber das Geschéftsverfahren in den Behorden des Landes
Berlin (GGO 1) und in diesem Zusammenhang stehenden Regelungen

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

Herausragende Kenntnisse Uber die Arbeitsablaufe in Befehlsstellen
und Fuhrungsstaben

Herausragende einsatzpolizeiliche Erfahrungen und tiefgehende Fach-
kenntnisse in der konzeptionellen Planung, Durchfihrung und Bewalti-
gung von BAO-Sofortlagen

Herausragende Kenntnisse Uber die Zustandigkeiten und die Aufbau-
und Ablauforganisation der Polizei Berlin in Bezug auf Strukturierung,
Gliederung und Fihrungsstrukturen

Herausragende Kenntnisse der Einsatzlehre und Fuhrung im Einsatz
Tiefgehende Fachkenntnisse in der Kurs- und Terminplanung fir die
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3.1.3

3.2

3.2.1

Seminare in der Aus- und Fortbildung

Herausragende Kenntnisse zum Entwickeln von Lehrunterlagen sowie
Auswerten von Lehrveranstaltungen sowie padagogische und didakti-
sche Fahigkeiten in der Aus- und Fortbildung

Herausragende soziale, kommunikative und organisatorische Fertigkei-
ten, insbesondere beim Leiten/Moderieren von Arbeitsgruppen
Herausragende Kenntnisse uber die Arbeitsablaufe der taglichen poli-
zeilichen Praxis

Tiefgehende Fachkenntnisse in der Entwicklung und Umsetzung von
Konzepten zur Kriminalitdtsbek&mpfung

Sehr gute Kenntnisse im Umgang mit den MS-Office Standardsoft-
wareprogrammen sowie anwendungssichere EDV-Kenntnisse in Be-
zug auf die Seminarplanung (Bildungsmanagementsystem -BMS-)

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

Herausragende Kenntnisse im Personalvertretungsgesetz Berlin (Per-
sVG), Landesgleichstellungsgesetz (LGG), Frauenférderplan, Sozialge-
setzbuch IX (SGB 1X), Verwaltungsvorschrift Inklusion behinderter Men-
schen, Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) sowie des Landes-
gleichberechtigungsgesetzes (LGBG), Allgemeinen Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG), Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG), Gesetz zur
Forderung der Partizipation in der Migrationsgesellschaft des Landes
Berlin (PartMigG)

Herausragende Fiihrungs- und mitarbeiterbezogene Kenntnisse des
Diensts- und Tarifrechts (z.B. BeamtStG, LBG; LfbG, Pol-LVO, AZVO,
TV-L)

Herausragende Kenntnisse der Fihrungskommunikation (z.B. mitarbei-
terorientiertes Flihren von Gespréchen, Delegieren, Anleiten, Weisen,
Informationsweitergabe)

Herausragende Kenntnisse der einschlagigen polizeilichen Dienstvor-
schriften zum Fihren und Zusammenarbeiten

Herausragende Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und
-maflRnahmen (z.B. Anforderungsprofile, Potentialerkennung, Personal-
auswahlverfahren, Mitarbeitergesprache, Dienstliche Beurteilungen,
sonstige Leistungsbeurteilungen)

Herausragende Kenntnisse Uber Problem- und Konfliktlésungsstrategien
und -methoden

Fuhrungsbezogene Kenntnisse des Qualitatsmanagements, des Con-
trollings von Zielvereinbarungen

Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit

¢ arbeitet genau und grindlich, beriicksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine
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3.2.2 Organisationsfahigkeit

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Prioritaten
e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsichtlich

Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)
3.2.3 Belastbarkeit

¢ hélt den koérperlichen Belastungen stand

¢ hélt psychischen Belastungen stand

o erfllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum ge-

wachsen
¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

o trifft auch unangenehme Entscheidungen

¢ berlicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern und

trifft diese
3.2.5 Flexibilitat
e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-

schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen
¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bearbei-

ten
3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und |
das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhénge zu anderen Sachverhalten / Vorgangen b
Hintergrinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkungen

¢ besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschétzen

e erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und beriicksichtigt die-

se bei der eigenen Aufgabenerledigung

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft

4 3
4 3
X
4 3
X
4 3
4 3
X
egt
ZW.
4 3

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-

zung

e interessiert sich flr die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflillung
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e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage
¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung 4 3 2 1

e steht fir das eigene Handeln ein

e verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

¢ nimmt die personliche Verantwortung flr nachgeordnete Dienstkrafte
wahr

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3

XN

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

¢ berlicksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmittelein-
satz

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Gberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und Giberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaglichkeiten an

e spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt zw.
Konfliktparteien

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen

e nimmt sachlich vorgetragene Kiritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit 4 3 2 1

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen
Seite: 6
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3.34

3.4

34.1

3.4.2

3.5

3.5.1

3.5.2

e versucht gemeinsame Losungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, tbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2
e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter

Anderen / Autoritaten

e sorgt fur die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben
e setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

Service- / Dienstleistungsorientierung 4 3

XN

¢ versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

e vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA / MA'innen
und sorgt fir entsprechende Akzeptanz

e sorgt flr eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz 4 3

XN

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehorigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e reprasentiert angemessen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)
Anleitung / Information 4 3 2
e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafidig, umfassend und

zeitgerecht weiter

o stellt Entscheidungen transparent dar
e berat und unterstitzt MA / MA'innen

Delegationsfahigkeit 4 3 2

e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen
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3.5.3

3.54

3.5.5

3.5.6

Vorbildfunktion 4 3

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
¢ halt sich an behdrdeneigene Vorgaben

Motivationsfahigkeit 4 3

o fordert die Zusammenarbeit im Team

¢ entwickelt gemeinsam mit den MA / MA'innen Ziele

e berlicksichtigt personliche Interessen der MA”in / des MA bei der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen (zeitl., rduml., Arbeitsmittel)

e dul3ert Anerkennung und kritisiert angemessen

Personalentwicklung 4 3

e kann MA / MA"innen differenziert in ihren Starken und Schwéachen
einschatzen und ihren Potenzialen entsprechend férdern

e setzt sich aktiv fur die Gleichstellung von Frauen und Mannern ein

¢ beachtet das Gleichberechtigungsgebot fir Menschen mit Behinde-
rung

¢ achtet auf gleichberechtigte Teilhabe und Antidiskriminierung bei al-
len MA / MA"innen

Flrsorge 4 3
e kimmert sich um die Belange der MA / MA’innen
e sorgt flir eine am MA / an der MA"in ausgerichtete Optimierung der

Arbeitsbedingungen
e ist erreichbar und bietet im Bedarfsfall Hilfestellung an
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Dienststelle(n):  PA FB Il FuD

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Leiter/in Fuhrungsdienst PA (h.A.)
Verbleib bei: PA St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fihrung mit Personalverantwortung gD:

Personalmanagement / organisatorische MaRhahmen
Insbesondere

¢ Weisungsbefugnis gegeniber unterstellten Mitarbeiter/-innen

¢ Personalentwicklung bei Einzelpersonalmafinahmen

e Fiihrung mit Zielen

¢ Erstellung von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleistungs-
berichten und sonstigen Leistungsbewertungen

¢ Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufriedenheit
steigern

e Gewabhrleistung eines ordnungsgemafRen Dienstbetriebes

¢ Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsiibergreifenden Mallhahmenkonzepten
Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange
Représentation der Polizei

Beratung und Information von Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen / Behdrden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

Leitung von Einsatzlagen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Personalmanagement/organisatorische Mallnahmen

Insbesondere

Weisungsbefugnis ggu. unterstellten Mitarbeitenden

Personalentwicklung bei Einzelpersonalmaflinahmen

Fuhrung mit Zielen

Erstellung von/Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleis-

tungsberichten und sonstigen Leistungsbewertungen

e Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und die Arbeitszu-
friedenheit steigern

e Gewabhrleistung eines ordnungsgemafen Dienstbetriebes orientiert an den aktuellen Vor-
schriften und Weisungen

e Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes unter Beriicksichtigung von Priorita-
tensetzungen in der Aufgabenbewaéltigung

Konzeption/Koordination von bereichsspezifischen/bereichsiibergreifenden Malinahmen-
konzepten
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Organisieren und Steuern der Arbeitsablaufe mit einem hohen Maf3 der Verantwortung
Entwickeln herausragender Einsatzstrategien und -konzepte sowie Unterstiitzen bei der
Umsetzung von einsatzbezogenen Aus- und Fortbildungskonzeptionen zur Steigerung voll-
zugspolizeilicher Handlungssicherheit sowie einsatzbewéahrter Handlungsstrategien, z. B.
im Rahmen realitdtsnaher Darstellung von Einsatzsituationen oder der Durchflihrung des
Einsatzbezogenen Schiel3trainings

Beraten und Unterstutzen von Dienststellen in fiir die Aus- und Fortbildung und das Ein-
satztraining relevanten Fragestellungen

Koordinieren und Unterstitzen der Fachgruppenleitungen bei der Planung, Durchfiihrung
und Evaluation von bereichsspezifischen Aus- und Fortbildungsmal3nahmen, die Themen-
bereiche Sport, Abwehr- und Zugriffstraining, Schiel3- und Schief3vermeidungs-, FEM-, so-
wie Situations- und Verhaltenstraining betreffend

Mitwirken bzw. Leiten von bereichsspezifischen Arbeits- und Projektgruppen

Auswerten und Analysieren komplexer und sicherheitsrelevanter Themen (Informationser-
hebung und -steuerung) zur Optimierung des Einsatz- und Eigensicherungsverhaltens so-
wie zur Ableitung strategischer Neuentwicklungen

Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange

Verantworten der Qualitét und Rechtssicherheit von komplexen und strategischen Ent-

scheidungen durch das Festlegen und Weiterentwickeln einsatztaktischer Standards

¢ Analysieren und Bewerten aktueller Einsatzstrategien zur Identifikation von Optimie-
rungspotenzialen

e Entwickeln und Implementieren neuer einsatztaktischer Konzepte unter Berlicksichti-
gung polizeilicher Leitlinien

Erarbeiten von herausragend fundierten, fachlichen Standards, Vorgaben und Gutachten

fur die polizeiliche Aus- und Fortbildung

Qualitatssichern und Standardisieren von Ausbildungsmaflinahmen sowie Sicherstellen ei-

ner praxisnahen Schulung unter Einbeziehung einsatzbezogener Erfahrungswerte

Verantwortliches Steuern und Entscheiden in bereichsspezifischen Einzelvorgéangen (Pri-

fen/Freigeben von Mal3nahmen der taktischen Einsatzvorbereitung)

Verantwortliches Uberwachen und Durchsetzen der Qualitatsstandards sowie Einfiihren

von Evaluationsmafinahmen zur kontinuierlichen Verbesserung

Repréasentation der Polizei

im Zusténdigkeitsbereich nach innen und anlassbezogen nach auf3en

Beratung und Information von Vorgesetzten,
insbesondere

Auswerten und Analysieren komplexer Themen mit strategischer Entscheidungsvorberei-
tung auf Leitungsebene, insbesondere fir die Fachbereichsleitungen, die Leitung der PA
sowie den/die Landeseinsatztrainer/in

Beraten und Informieren von Vorgesetzten in herausragenden einsatztaktischen Fragestel-
lungen und zur Ausgestaltung der bereichsspezifischen Fortbildung

Kooperation mit externen Institutionen/Behérden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten
von herausragender Bedeutung

Zusammenarbeiten mit anderen Polizeidienststellen, Polizeibeh6rden der Lander und des
Bundes sowie externen Behotrden und BOS sowie anderen Institutionen im Rahmen beste-
hender Kooperationen von herausragender Bedeutung
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Leitung von Einsatzlagen
e Fuhren von Einsatzanlassen des taglichen Dienstes und im Rahmen der Gestellung der
Alarmhundertschaft der PA
e Bewaltigen von unvorhergesehenen und herausragenden Einsatzlagen (auch bei gestei-
gertem Gefahrenpotential oder erhohtem Einsatzkrafteaufkommen)

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auf3erfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die auBerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher X
Vorgaben

¢ Herausragende Kenntnisse der fur die 6ffentliche Sicherheit und Ord-
nung sowie der fir die Aufgabenerfiillung relevanten polizeispezifischen
Polizeidienstvorschriften, Leitfaden, Richtlinien und Verfahrensvorgaben
(u.a. PDV 100, 201, 202, 211, LF 371, LF 290, SSRL) in Bund und Lan-
dern, des offentlichen Dienstrechts und angrenzender Rechtsgebiete (z.
B. Beamten- und Tarifrecht, APOgDPol, APOmMDPol) sowie der be-
reichsspezifisch relevanten Rechtsgebiete (z. B. StGB, StPO, ASOG
BIn, UZwG BIn), einschliel3lich zwangsmittelrelevanten Verfahrensrechts
sowie im Waffen- und Versammlungsrecht

e Kenntnisse Uber die Bestimmungen des Geschaftsverfahrens innerhalb
der Berliner Behdrden (GGO |)

3.1.2 Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten 4 3 2

und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung X

e Herausragende Kenntnisse Uber die aktuellen gesellschaftlichen und po-
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3.1.3

3.2

litischen Rahmenbedingungen einschlie3lich vorhandener Interaktions-
mdglichkeiten zur aufgabenbezogenen Anwendung

Herausragende dienstkundliche Kenntnisse

Tiefgehende Fachkenntnisse in der konzeptionellen Planung und prakti-
schen Durchfiihrung von Einséatzen

Herausragende Kenntnisse Uber die Zustandigkeiten und die Aufbau-
und Ablauforganisation der Polizei Berlin, insbesondere der Polizeiaka-
demie, in Bezug auf die Strukturierung, Gliederung und Organisation
von Dienststellen, Arbeitsablaufen und Fuhrungsstrukturen
Herausragende Kenntnisse und Erfahrungen in der Erstellung von Kon-
zepten und Analysen sowie deren Prasentation

Fundierte Anwenderkenntnisse mit der Standardsoftware MS-Office
Kenntnisse der Gremienstrukturen und der prozessbezogenen Arbeits-
zusammenhange

Fahigkeiten im Entwickeln kreativer Losungen auf3erhalb bestehender
Routinen und Standards bei der konzeptionellen Entwicklung von be-
reichsspezifischen Aus- und Fortbildungskonzepten und Arbeitsablaufen

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

Herausragende Kenntnisse im Personalvertretungsgesetz Berlin (Per-
sVG), Landesgleichstellungsgesetz (LGG), Frauenférderplan, Sozialge-
setzbuch IX (SGB IX), Verwaltungsvorschrift Inklusion behinderter Men-
schen, Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) sowie des Landes-
gleichberechtigungsgesetzes (LGBG), Allgemeinen Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG), Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG), Gesetz zur
Forderung der Partizipation in der Migrationsgesellschaft des Landes
Berlin (PartMigG)

Herausragende Fihrungs- und mitarbeiterbezogene Kenntnisse des
Dienst- und Tarifrechts (z.B. BeamtStG, LBG; LfbG, Pol-LVO, AZVO,
TV-L)

Herausragende Kenntnisse der Fihrungskommunikation (z.B. mitarbei-
terorientiertes Flihren von Gespréchen, Delegieren, Anleiten, Weisen,
Informationsweitergabe)

Herausragende Kenntnisse der einschlagigen polizeilichen Dienstvor-
schriften zum Fihren und Zusammenarbeiten

Herausragende Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und
-mafinahmen (z.B. Anforderungsprofile, Potentialerkennung, Personal-
auswahlverfahren, Mitarbeitergesprache, Dienstliche Beurteilungen,
sonstige Leistungsbeurteilungen)

Herausragende Kenntnisse tber Problem- und Konfliktlosungsstrategien
und -methoden

Herausragende soziale, kommunikative und organisatorische Fertigkei-
ten

Fuhrungsbezogene Kenntnisse des Qualitatsmanagements, des Con-
trollings von Zielvereinbarungen

Leistungsverhalten
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Anforderungsprofil - Einzelprofil

BERLIN | ¥}

(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-50

Giiltig ab: 01.04.2026

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

3.2.5

3.2.6

Zuverlassigkeit

¢ arbeitet genau und grindlich, beriicksichtigt Details angemessen
e hélt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit

e setzt bei der Aufgabenbewaéltigung zeitliche und inhaltliche Prioritaten
e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsichtlich
Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit

e hélt den koérperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

o erfllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch lber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

e handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

o trifft auch unangenehme Entscheidungen

e berticksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststéndig Situationen, die Entscheidungen erfordern und
trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bearbei-
ten

Auffassungsgabe / Urteilsvermégen

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und legt

das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhénge zu anderen Sachverhalten / Vorgéngen bzw.

Hintergrinden / Strukturen und beriicksichtigt die Auswirkungen

¢ besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschétzen

e erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und bertcksichtigt die-
se bei der eigenen Aufgabenerledigung

Seite: 5
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(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-50

Giiltig ab: 01.04.2026

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erflillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

e bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststéandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung

e steht flir das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

e nimmt die persdnliche Verantwortung flr nachgeordnete Dienstkréfte
wahr

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e hélt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggi. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln

e berlicksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmittelein-
satz

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit

e driickt sich schriftlich verstandlich und tberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und liberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

e kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf
e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an

e spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt zw.

Konfliktparteien
Seite: 6
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-50

Giiltig ab: 01.04.2026

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

3.3.3 Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

e sorgt fur die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben

e setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um

3.4 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

¢ vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA / MA'innen
und sorgt fir entsprechende Akzeptanz

e sorgt flr eine zilgige Bearbeitung

3.4.2 Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e reprasentiert angemessen

o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)

3.5.1 Anleitung / Information

e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelméfiig, umfassend und

zeitgerecht weiter
o stellt Entscheidungen transparent dar

Seite: 7
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Profil-Nr. 3037-26-50

Giiltig ab: 01.04.2026

3.5.2

3.5.3

3.54

3.5.5

3.5.6

e berat und unterstitzt MA / MA'innen

Delegationsfahigkeit

e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen

Vorbildfunktion

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
¢ halt sich an behdrdeneigene Vorgaben

Motivationsfahigkeit

o fordert die Zusammenarbeit im Team

¢ entwickelt gemeinsam mit den MA / MA’innen Ziele

e berlicksichtigt personliche Interessen der MA”in / des MA bei der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen (zeitl., rduml., Arbeitsmittel)

e dul3ert Anerkennung und kritisiert angemessen

Personalentwicklung

e kann MA / MA’innen differenziert in ihren Starken und Schwéachen
einschatzen und ihren Potenzialen entsprechend férdern

e setzt sich aktiv fur die Gleichstellung von Frauen und Mannern ein

¢ beachtet das Gleichberechtigungsgebot fir Menschen mit Behinde-
rung

¢ achtet auf gleichberechtigte Teilhabe und Antidiskriminierung bei al-
len MA / MA"innen

Flrsorge

e kimmert sich um die Belange der MA / MA’innen

e sorgt flir eine am MA / an der MA"in ausgerichtete Optimierung der
Arbeitsbedingungen

e ist erreichbar und bietet im Bedarfsfall Hilfestellung an

Seite: 8
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-49 Gultig ab: 01.04.2026

Dienststelle(n): PAFB I3

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Leiter/in Fachgruppe Waffenwesen (h.A.)
Verbleib bei: PA St 31

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fihrung mit Personalverantwortung gD:

Personalmanagement / organisatorische Mal3hahmen

Insbesondere

. Weisungsbefugnis gegeniiber unterstellten Mitarbeiter/-innen

. Personalentwicklung bei Einzelpersonalmalinahmen

. Fuhrung mit Zielen

. Erstellung von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleis-
tungs- berichten und sonstigen Leistungsbewertungen

. Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufrie-
denheit steigern

. Gewaéhrleistung eines ordnungsgemafen Dienstbetriebes

. Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichstibergreifenden Mal3hahmenkon-
zepten

Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange
Reprasentation der Polizei
Beratung und Information von Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen / Behérden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

Leitung von Einsatzlagen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Personalmanagement/organisatorische Mallnahmen
Insbesondere
o Weisungsbefugnis ggi. unterstellten Mitarbeitenden
e Personalentwicklung bei Einzelpersonalmaf3nahmen
e Fihrung mit Zielen
e Erstellung von/Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleis-
tungsberichten und sonstigen Leistungsbewertungen
e Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und die Arbeitszu-
friedenheit steigern
¢ Gewabhrleistung eines ordnungsgemalfen Dienstbetriebes orientiert an den aktuellen Vor-
schriften und Weisungen
e Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes unter Berticksichtigung von Priorité-
tensetzungen in der Aufgabenbewaltigung

Seite: 1
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Anforderungsprofil - Einzelprofil
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(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3037-26-49 Gultig ab: 01.04.2026

Konzeption/Koordination von bereichsspezifischen/bereichsiibergreifenden Mal3inahmen-
konzepten

Organisieren und Steuern der Arbeitsablaufe mit einem hohen Maf3 der Verantwortung
Entwickeln herausragender Einsatzstrategien und -konzepte sowie Gewéhrleisten der Aus-
und Fortbildung in der Fachgruppe Waffenwesen zur Steigerung vollzugspolizeilicher
Handlungssicherheit (z. B. einsatzbezogenes Schiel3training)

Fachliches Unterstiitzen der Mitarbeitenden bei dem Entwickeln, Realisieren und Evaluie-
ren von polizeipraxisorientierten Seminaren und Lehrveranstaltungen fir unterschiedliche
Zielgruppen in der Aus- und Fortbildung mit dem Schwerpunkt Waffen- und geréatetechni-
scher Lehrgénge, Basis- und Aufbaulehrgénge fur Einsatztrainer/innen sowie Seminare zu
Fuhrungs- und Einsatzmitteln

Erheben des Bedarfs und Koordinieren des fachgruppenspezifischen Seminarangebots
Verantwortliches Erstellen der Kapazitatenberechnung fiir den Einsatz der Fachlehrenden
der Fachgruppe

Leiten von und Mitarbeiten in themenbezogenen Gremien und Projektgruppen bei voll-
zugspolizeilichen Angelegenheiten von herausragender Bedeutung

Auswerten und Analysieren komplexer und sicherheitsrelevanter Themen zur Optimierung
des Einsatzverhaltens sowie zur Ableitung strategischer Neuentwicklungen

Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange

Verantworten der Qualitét und Rechtssicherheit von komplexen (und/oder strategischen)

Entscheidungen durch das Festlegen und Weiterentwickeln einsatztaktischer Standards

¢ Analysieren und Bewerten aktueller Einsatzstrategien zur Identifikation von Optimie-
rungspotenzialen

¢ Entwickeln und Implementieren neuer einsatztaktischer Konzepte unter Berlcksichti-
gung polizeilicher Leitlinien

Qualitatssichern und Standardisieren von Ausbildungsmafnahmen

e Erarbeiten von herausragend fundierten, fachlichen Standards, Vorgaben und Gutach-
ten mit Fokus auf das Schiel3training

e Sicherstellen einer praxisnahen und rechtssicheren Schulung unter Einbeziehung ein-
satzbezogener Erfahrungswerte

Verantwortliches Erstellen von Entscheidungsvorlagen fiir die Fachbereichs-, Akademie-

bzw. Behordenleitung zu den Belangen der Fachgruppe

Sicherstellen und Einhalten festgelegter Qualitadtsanforderungen

e Uberwachen und Durchsetzen der Qualitatsstandards fir Einsatz- und Ausbildungspro-
zesse auf Basis der relevanten Vorschriften und Richtlinien

¢ Kontrollieren von Evaluationsmaflinahmen zur kontinuierlichen Verbesserung (z. B.
Feedbacksysteme)

Repréasentation der Polizei

im Zustandigkeitsbereich nach innen und anlassbezogen nach aulien
Teilnehmen an Fachmessen, bundesweiten Seminaren und FortbildungsmalRnahmen

Beratung und Information von Vorgesetzten,
insbesondere

Auswerten und Analysieren komplexer Themen mit strategischer Entscheidungsvorberei-

tung auf Leitungsebene, insbesondere fiir die Akademie- und Fachbereichsleitung in allen
Fragen der Ausgestaltung der Fortbildung

Fachliches Beraten anderer Aus- und Fortbildungsbereiche mit fachgruppenthematischem
Bezug
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Profil-Nr. 3037-26-49 Gultig ab: 01.04.2026

Kooperation mit externen Institutionen/Behdrden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten
von herausragender Bedeutung
¢ Leiten von und Mitarbeiten in themenbezogenen Gremien, Arbeits- und Projektgruppen

Leitung von Einsatzlagen
e Fuhren von Einsatzanlassen des taglichen Dienstes und im Rahmen der Gestellung der
Alarmhundertschaft der PA
¢ Bewadltigen von unvorhergesehenen und herausragenden Einsatzlagen (auch bei gestei-
gertem Gefahrenpotential oder erhohtem Einsatzkrafteaufkommen)

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzuftigen.

Die auB3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 =wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behordlicher X
Vorgaben

e Herausragende Kenntnisse der fur die offentliche Sicherheit und Ord-
nung sowie der fur die Aufgabenerfullung relevanten polizeispezifischen
Polizeidienstvorschriften, Leitfaden, Richtlinien und Verfahrensvorgaben
(u.a. PDV 100, 201, 202, 211, LF 371, LF 290, SSRL) in Bund und Lan-
dern, des 6ffentlichen Dienstrechts und angrenzender Rechtsgebiete (z.
B. Beamten- und Tarifrecht, APOgDPol, APOmMDPol) sowie der be-
reichsspezifisch relevanten Rechtsgebiete (z. B. StGB, StPO, ASOG
BIn, UZwG BIn), einschlie3lich zwangsmittelrelevanten Verfahrensrechts
sowie im Waffen- und Versammlungsrecht

¢ Kenntnisse Uber die Bestimmungen des Geschéaftsverfahrens innerhalb
der Berliner Behdrden (GGO )
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3.1.2

3.1.3

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

Herausragende Kenntnisse Uber die aktuellen gesellschaftlichen und po-
litischen Rahmenbedingungen einschliel3lich vorhandener Interaktions-
moglichkeiten zur aufgabenbezogenen Anwendung

Herausragende dienstkundliche Kenntnisse

Herausragende Kenntnisse in der konzeptionellen Planung und prakti-
schen Durchfuihrung von Einsatzen

Herausragende Kenntnisse Uber die Zustandigkeiten und die Aufbau-
und Ablauforganisation der Polizei Berlin (insb. Polizeiakademie) in Be-
zug auf Strukturierung, Gliederung und Fihrungsstrukturen
Tiefgehende Fachkenntnisse und Erfahrungen in der Erstellung von
Konzepten und Analysen sowie deren Prasentation

Tiefgehende Fachkenntnisse in Themenbereich des Waffenwesens
Fundierte Anwenderkenntnisse mit der Standardsoftware MS-Office
Kenntnisse der Gremienstrukturen und der prozessbezogenen Arbeits-
zusammenhange

Fahigkeiten im Entwickeln kreativer Losungen auf3erhalb bestehender
Routinen und Standards bei der konzeptionellen Entwicklung von be-
reichsspezifischen Aus- und Fortbildungskonzepten und Arbeitsablaufen

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

Herausragende Kenntnisse im Personalvertretungsgesetz Berlin (Per-
sVG), Landesgleichstellungsgesetz (LGG), Frauenférderplan, Sozialge-
setzbuch IX (SGB IX), Verwaltungsvorschrift Inklusion behinderter Men-
schen, Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) sowie des Landes-
gleichberechtigungsgesetzes (LGBG), Allgemeinen Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG), Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG), Gesetz zur
Forderung der Partizipation in der Migrationsgesellschaft des Landes
Berlin (PartMigG)

Herausragende Fiihrungs- und mitarbeiterbezogene Kenntnisse des
Diensts- und Tarifrechts (z.B. BeamtStG, LBG; LfbG, Pol-LVO, AZVO,
TV-L)

Herausragende Kenntnisse der Fiihrungskommunikation (z.B. mitarbei-
terorientiertes Flihren von Gespréchen, Delegieren, Anleiten, Weisen,
Informationsweitergabe)

Herausragende Kenntnisse der einschlagigen polizeilichen Dienstvor-
schriften zum Fuhren und Zusammenarbeiten

Herausragende Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und
-malRnahmen (z.B. Anforderungsprofile, Potentialerkennung, Personal-
auswabhlverfahren, Mitarbeitergesprache, Dienstliche Beurteilungen,
sonstige Leistungsbeurteilungen)

Herausragende Kenntnisse Uber Problem- und Konfliktldsungsstrategien
und -methoden

Herausragende soziale, kommunikative und organisatorische Fertigkei-
ten
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3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

3.2.5

3.2.6

Fuhrungsbezogene Kenntnisse des Qualitatsmanagements, des Con-
trollings von Zielvereinbarungen

Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit

¢ arbeitet genau und grindlich, beriicksichtigt Details angemessen
¢ hélt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit

¢ setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Prioritaten
e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsichtlich
Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit

¢ hélt den koérperlichen Belastungen stand

¢ hélt psychischen Belastungen stand

e erflillt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhohter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

o trifft auch unangenehme Entscheidungen

e berlicksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststéndig Situationen, die Entscheidungen erfordern und
trifft diese

Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bearbei-
ten

Auffassungsgabe / Urteilsvermégen

e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und legt

das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhénge zu anderen Sachverhalten / Vorgdngen bzw.

Hintergrinden / Strukturen und beriicksichtigt die Auswirkungen
Seite: 5
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Giiltig ab: 01.04.2026

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

o erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und beriicksichtigt die-
se bei der eigenen Aufgabenerledigung

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erflillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung

e steht flir das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

e nimmt die personliche Verantwortung flr nachgeordnete Dienstkréfte
wahr

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e hdlt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggl. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als stéandige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln

e berlicksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmittelein-
satz

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit

e driickt sich schriftlich verstandlich und tberzeugend aus

e drickt sich mindlich verstandlich und tiberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit

Seite: 6
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Profil-Nr. 3037-26-49

3.3.3

3.34

3.4

34.1

3.4.2

3.5

3.5.1

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmdglichkeiten an

e spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt zw.
Konfliktparteien

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen

¢ nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

Kooperationsfahigkeit 4 3 2

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit 4 3 2
e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter

Anderen / Autoritaten

e sorgt fur die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben
e setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

Service- / Dienstleistungsorientierung 4 3

X N

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

¢ vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA / MA'innen
und sorgt fir entsprechende Akzeptanz

e sorgt flr eine zilgige Bearbeitung

Diversitatskompetenz 4 3

X N

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

e kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aul3eres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e reprasentiert angemessen

o tritt angemessen auf

Fuhrungsverhalten (nur bei Fihrungskraften)

Anleitung / Information 4 3 2
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3.5.2

3.5.3

3.54

3.5.5

3.5.6

e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafig, umfassend und
zeitgerecht weiter

o stellt Entscheidungen transparent dar

e berat und unterstutzt MA / MA"innen

Delegationsfahigkeit

e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen

Vorbildfunktion

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
¢ halt sich an behdrdeneigene Vorgaben

Motivationsfahigkeit

o fordert die Zusammenarbeit im Team

¢ entwickelt gemeinsam mit den MA / MA'innen Ziele

e berticksichtigt personliche Interessen der MA’in / des MA bei der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen (zeitl., rduml., Arbeitsmittel)

¢ dul3ert Anerkennung und kritisiert angemessen

Personalentwicklung

e kann MA / MA"innen differenziert in ihren Starken und Schwéachen
einschatzen und ihren Potenzialen entsprechend férdern

e setzt sich aktiv fur die Gleichstellung von Frauen und Mannern ein

¢ beachtet das Gleichberechtigungsgebot fir Menschen mit Behinde-
rung

¢ achtet auf gleichberechtigte Teilhabe und Antidiskriminierung bei al-
len MA / MA"innen

Flrsorge

e kimmert sich um die Belange der MA / MA’innen

e sorgt fir eine am MA / an der MA"in ausgerichtete Optimierung der
Arbeitsbedingungen

e ist erreichbar und bietet im Bedarfsfall Hilfestellung an
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Dienststelle(n): PAM

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: Leiter/in Medienzentrum PA (h.A.)
Verbleib bei: PA St 3

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fihrung mit Personalverantwortung gD:

Personalmanagement / organisatorische MaRhahmen
Insbesondere

¢ Weisungsbefugnis gegeniber unterstellten Mitarbeiter/-innen

¢ Personalentwicklung bei Einzelpersonalmafinahmen

e Fiihrung mit Zielen

¢ Erstellung von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleistungs-
berichten und sonstigen Leistungsbewertungen

¢ Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufriedenheit
steigern

e Gewabhrleistung eines ordnungsgemafRen Dienstbetriebes

¢ Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsiibergreifenden Mallhahmenkonzepten
Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange
Représentation der Polizei

Beratung und Information von Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen / Behdrden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

Leitung von Einsatzlagen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Personalmanagement/organisatorische Mallnahmen

Insbesondere

Weisungsbefugnis gegeniiber unterstellten Mitarbeitenden

Personalentwicklung bei Einzelpersonalmaflinahmen

Fuhrung mit Zielen

Erstellung von/Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleis-

tungsberichten und sonstigen Leistungsbewertungen

e Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufrie-
denheit steigern

e Gewabhrleistung eines ordnungsgemafen Dienstbetriebes orientiert an den aktuellen Vor-
schriften und Weisungen

e Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes unter Beriicksichtigung von Priorita-
tensetzungen in der Aufgabenbewaéltigung

Konzeption/Koordination von bereichsspezifischen/bereichsiibergreifenden Malinahmen-
konzepten
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e Organisieren und Steuern der Arbeitsablaufe mit einem hohen Malf3 der Verantwortung bei
der Entwicklung von Konzeptionen zur Digitalisierung von vollzugspolizeilichen Lerninhal-
ten

e Verantwortliches Erarbeiten von zukunftsweisenden Konzeptionen im Bereich neuer Tech-
nologien, insbesondere zum Einsatz von Kl bei der Erstellung und Bearbeitung digitaler
Lerninhalte unter Anwendung tiefgehender Fachkenntnisse

e Verantwortliches Erstellen und Unterstitzen bei der Umsetzung von Konzeptionen zur Digi-
talisierung von Lerninhalten sowie Erarbeiten von herausragend fundierten, fachlichen
Standards fur deren Implementierung

e Beraten und Unterstitzen von externen Dienststellen bei der eigenstéandigen Digitalisierung
von fachspezifischen und vollzugspolizeilichen Inhalten

e Auswerten und Analysieren komplexer und sicherheitsrelevanter Themen mit strategischer
Entscheidungsvorbereitung auf Leitungsebene

o Koordinieren und Unterstiitzen der Fachgruppenleitungen bei der Planung und Umsetzung
digitaler Fortbildungsangebote, insbesondere im Rahmen der Bewahrung und des Trans-
fers von Expertenwissen

e Mitwirken an bzw. Leiten von Projektgruppen zur Einbindung zukunftsweisender Technolo-
gien, wie Virtual und Augmented Reality

e Mitwirken und enges Zusammenarbeiten mit fachkundigen Dienststellen zum Einsatz neuer
Technologien unter Nutzung tiefgehender Fachkenntnisse in digitalen Innovationsprozes-
sen

o aufgabenbezogenes Analysieren, Erheben, Auswerten und Steuern von Informationen zur
Optimierung von Qualitat und Effizienz digitaler Lerninhalte

e FoOrdern einer offenen Feedback- und Lernkultur sowie akademieweites Begleiten von Ver-
anderungsprozessen im Rahmen der Digitalisierung

Entscheidung von Grundsatzangelegenheiten und bereichstypischer Einzelvorgénge

e Verantwortliches Erarbeiten der strategischen Ausrichtung der behérdlichen Digitalisierung
von Lerninhalten unter der Beachtung vollzugspolizeilicher Aspekte

e Festlegen und Weiterentwickeln digitaler Lernmethoden sowie Erarbeiten von herausra-
gend fundierten fachlichen Standards und Stellungnahmen

e Auswerten und Analysieren komplexer Themen innerhalb des Lernmanagementsystems
zur ldentifikation von Optimierungspotenzialen fir die strategische Entscheidungsvorberei-
tung

e Entwickeln herausragender Konzepte zur Implementierung neuer technischer Moglichkei-
ten unter strikter Berlicksichtigung von Datenschutz und Barrierefreiheit

e Steuern und Entscheiden mit einem hohen Mal3 der Verantwortung im Bereich der Erfor-
schung und Testung neuer Software- und Hardwareldsungen sowie bei der Durchflihrung
von Pilotprojekten, auch im Hinblick auf die Kompatibilitat mit vollzugspolizeilichen Stan-
dards

e Verantworten der Qualitat und Rechtssicherheit sowie Standardisierung des Ablaufes von
Digitalisierungsvorhaben

e Festlegen und Steuern im Bereich der Erstellung von Ton-, Bild- und Videoaufnahmen so-
wie der Postproduktion

e Steuern und Entscheiden in bereichsspezifischen Einzelvorgangen der Mediendidaktik bei
Grol3projekten mit hoher medialer und politischer Aul3enwirkung

¢ Organisieren und Steuern der Begleitung und Aufzeichnung von Veranstaltungen sowie Li-
ve-Streamings fur Grol3veranstaltungen

e Steuern und Entscheiden bei der Anschaffung neuer Software- und Hardwarelésungen mit
Fokus auf die Rechtssicherheit komplexer Entscheidungen
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e Sicherstellen des Einhaltens festgelegter Qualitatsanforderungen sowie Uberwachen und
Durchsetzen der technischen und polizeilichen Standards unter Wahrnehmung eines er-
heblichen MalRes an Fuhrungsverantwortung bei der Beurteilung von Risiken neuer Tech-
nologien

Repréasentation der Polizei
e im Zustandigkeitsbereich nach innen und anlassbezogen nach auf3en unter Einsatz heraus-
ragender kommunikativer Fertigkeiten

Beratung und Information von Vorgesetzten,
insbesondere
e der Fachbereichsleitungen, der Leitung der Polizeiakademie sowie der Fachgruppenleitun-
gen in technischen und mediendidaktischen Fragestellungen
e Erarbeiten von herausragend fundierten Stellungnahmen zur strategischen Entscheidungs-
vorbereitung, auch unter Einbeziehung vollzugspolizeilicher Aspekte

Kooperation mit externen Institutionen/Behérden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten
von herausragender Bedeutung
e Zusammenarbeiten mit anderen Polizeidienststellen, Bundes- und Landesbehdrden sowie
BOS im Rahmen komplexer Kooperationen

Fuhrung von Einsatzlagen
e Fuhren von Einsatzanlassen des taglichen Dienstes und im Rahmen der Gestellung der
Alarmhundertschaft der PA

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-
werbeaul3endienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auRerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufigen.

Die aul3erfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewaltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben- 4 3 2 1
Seite: 3
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3.1.2

gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher
Vorgaben

Herausragende Kenntnisse der fur die offentliche Sicherheit und Ord-
nung sowie der fir die Aufgabenerfillung relevanten polizeispezifischen
Polizeidienstvorschriften, Leitfaden, Richtlinien und Verfahrensvorgaben
(u.a. PDV 100, 201, 202, 211, LF 371, LF 290, SSRL) in Bund und Lan-
dern, des 6ffentlichen Dienstrechts und angrenzender Rechtsgebiete (z.
B. Beamten- und Tarifrecht, APOgDPol, APOmMDPol) sowie der be-
reichsspezifisch relevanten Rechtsgebiete (z. B. StGB, StPO, ASOG
BIn, UZwG BIn), einschlieBlich zwangsmittelrelevanten Verfahrensrechts
sowie im Waffen- und Versammlungsrecht

Sehr gute Kenntnisse im Datenschutzrecht

Kenntnisse Uber die Bestimmungen des Geschaftsverfahrens innerhalb
der Berliner Behérden (GGO 1)

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

Herausragende Kenntnisse Uber die aktuellen gesellschaftlichen und po-
litischen Rahmenbedingungen einschlie3lich vorhandener Interaktions-
mdglichkeiten zur aufgabenbezogenen Anwendung

Tiefgehende Fachkenntnisse in den Bereichen der Digitalisierung, neuer
Technologien und kunstlicher Intelligenz, insbesondere hinsichtlich ihrer
Potenziale fur die Prozessbeschleunigung in der 6ffentlichen Verwaltung
Detaillierte Kenntnisse in der DSGVO sowie in den Leitlinien fur einen
ethischen, rechtskonformen und sicheren Einsatz von Kl-Systemen.
Hohe Technologieaffinitat und die Fahigkeit, komplexe IT-Losungen
(ohne eigene Programmierkenntnisse) strategisch zu bewerten und an-
zuwenden

Herausragende Kenntnisse und Erfahrungen in der Erstellung von Kon-
zepten und Analysen sowie deren Prasentation

Tiefgehende Kenntnisse in der Konzeption nachhaltiger Lernerlebnisse
mittels Storytelling, Interaktivitdt und Microlearning

Sicherer Umgang mit vielfaltigen Formaten wie Web-Based-Trainings
(WBTSs), Videos, Podcasts und Serious Games sowie Blended-Learning-
Konzepten

Fundierte Erfahrung in der Zielgruppenanalyse sowie in der Etablierung
einer lebendigen Feedback-Kultur

Versierter Einsatz moderner Autorenwerkzeuge und Kl-gestutzter Lo-
sungen zur effizienten Erstellung von Lerninhalten unter strikter Bertick-
sichtigung der Barrierefreiheit (Accessibility)

Umfassendes Know-how in der Administration und Strukturierung von
Lernmanagementsystemen (LMS) sowie Grundkenntnisse in techni-
schen Standards wie SCORM oder xAPI (xAPI/SCORM)

Tiefgehende Kompetenz in der Analyse und Interpretation von Nutzerda-
ten zur kontinuierlichen Optimierung und datengestitzten Weiterentwick-
lung der E-Learning-Angebote

Herausragende dienstkundliche Kenntnisse
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3.1.3

3.2

3.2.1

Herausragende Kenntnisse der Gremienstrukturen und der prozessbe-
zogenen Arbeitszusammenhange

Tiefgehende Fachkenntnisse in der konzeptionellen Planung und prakti-
schen Durchfuihrung von Einsatzen

Herausragende Kenntnisse Uber die Zustandigkeiten und die Aufbau-
und Ablauforganisation der Polizei Berlin, insbesondere der Polizeiaka-
demie, in Bezug auf Strukturierung, Gliederung, und Fuhrungsstrukturen
Herausragende soziale, kommunikative und organisatorische Fertigkei-
ten, insbesondere beim Leiten/Moderieren von Arbeitsgruppen
umfangreiche Anwenderkenntnisse mit der Standardsoftware MS-Office
Fahigkeiten im Entwickeln kreativer Lésungen aul3erhalb bestehender
Routinen und Standards bei der konzeptionellen Entwicklung von be-
reichsspezifischen Aus- und Fortbildungskonzepten und Arbeitsablaufen

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

Herausragende Kenntnisse im Personalvertretungsgesetz Berlin (Per-
sVG), Landesgleichstellungsgesetz (LGG), Frauenférderplan, Sozialge-
setzbuch IX (SGB IX), Verwaltungsvorschrift Inklusion behinderter Men-
schen, Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) sowie des Landes-
gleichberechtigungsgesetzes (LGBG), Allgemeinen Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG), Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG), Gesetz zur
Forderung der Partizipation in der Migrationsgesellschaft des Landes
Berlin (PartMigG)

Herausragende Fihrungs- und mitarbeiterbezogene Kenntnisse des
Diensts- und Tarifrechts (z.B. BeamtStG, LBG; LfbG, Pol-LVO, AZVO,
TV-L)

Herausragende Kenntnisse der Fiihrungskommunikation (z.B. mitarbei-
terorientiertes Flihren von Gespréchen, Delegieren, Anleiten, Weisen,
Informationsweitergabe)

Herausragende Kenntnisse der einschlagigen polizeilichen Dienstvor-
schriften zum Fihren und Zusammenarbeiten

Herausragende Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und
-malRnahmen (z.B. Anforderungsprofile, Potentialerkennung, Personal-
auswahlverfahren, Mitarbeitergesprache, Dienstliche Beurteilungen,
sonstige Leistungsbeurteilungen)

Herausragende Kenntnisse Uber Problem- und Konfliktlésungsstrategien
und -methoden

Fuhrungsbezogene Kenntnisse des Qualitatsmanagements, des Con-
trollings von Zielvereinbarungen

Leistungsverhalten
Zuverlassigkeit

¢ arbeitet genau und grundlich, bertcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine
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3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3

XN

e setzt bei der Aufgabenbewaéltigung zeitliche und inhaltliche Prioritaten
¢ plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsichtlich
Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4 3 2 1

¢ hélt den koérperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

o erfllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhéhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

o trifft auch unangenehme Entscheidungen

¢ berlcksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststéndig Situationen, die Entscheidungen erfordern und

trifft diese
3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1
X
e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen
¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen
¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bearbei-
ten
3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermdgen 4 3 2 1
X
e gewinnt schnell den Uberblick tiber Situationen / Sachverhalte und legt
das eigene Handeln fest
¢ erkennt Zusammenhénge zu anderen Sachverhalten / Vorgdngen bzw.
Hintergrinden / Strukturen und bertcksichtigt die Auswirkungen
e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschétzen
e erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und beriicksichtigt die-
se bei der eigenen Aufgabenerledigung
3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft 4 3 2 1
X

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung
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e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfiillung

¢ Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung 4 3 2 1

e steht fir das eigene Handeln ein

e verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zuriick

¢ nimmt die personliche Verantwortung fur nachgeordnete Dienstkrafte
wahr

3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft 4 3

XN

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggi. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als sténdige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln 4 3

XN

¢ berlicksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmittelein-
satz

3.3 Sozialverhalten
3.3.1 Kommunikationsfahigkeit 4 3 2 1

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e driickt sich mindlich verstandlich und liberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einfiihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

3.3.2 Konfliktfahigkeit 4 3 2 1

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaglichkeiten an

e spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt zw.
Konfliktparteien

e kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen

e nimmt sachlich vorgetragene Kiritik an

3.3.3 Kooperationsféahigkeit 4 3 2 1
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e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Ldsungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhélt sich gegenlber Vorgesetzten loyal

3.3.4 Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dulRert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

e sorgt fur die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben

e setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um

3.4 Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
3.4.1 Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

¢ vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA / MA'innen
und sorgt fir entsprechende Akzeptanz

e sorgt flr eine zligige Bearbeitung

3.4.2 Diversitatskompetenz

¢ akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e reprasentiert angemessen

o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)

3.5.1 Anleitung / Information

e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafiig, umfassend und

zeitgerecht weiter
e stellt Entscheidungen transparent dar
e berat und unterstitzt MA / MA'innen

3.5.2 Delegationsfahigkeit
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3.5.3

3.54

3.5.5

3.5.6

e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen

Vorbildfunktion 4 3

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
¢ halt sich an behdrdeneigene Vorgaben

Motivationsfahigkeit 4 3

e fordert die Zusammenarbeit im Team

e entwickelt gemeinsam mit den MA / MA’innen Ziele

e berlicksichtigt personliche Interessen der MA’in / des MA bei der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen (zeitl., rduml., Arbeitsmittel)

e dul3ert Anerkennung und kritisiert angemessen

Personalentwicklung 4 3

e kann MA / MA"innen differenziert in ihren Starken und Schwéachen
einschatzen und ihren Potenzialen entsprechend férdern

e setzt sich aktiv fur die Gleichstellung von Frauen und Mannern ein

¢ beachtet das Gleichberechtigungsgebot fir Menschen mit Behinde-
rung

¢ achtet auf gleichberechtigte Teilhabe und Antidiskriminierung bei al-
len MA / MA"innen

Fursorge 4 3

e kimmert sich um die Belange der MA / MA’innen

e sorgt flir eine am MA / an der MA"in ausgerichtete Optimierung der
Arbeitsbedingungen

e ist erreichbar und bietet im Bedarfsfall Hilfestellung an
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