Polizei Berlin

BERLIN | {

Anforderungsprofil - Basisprofil
(Masterprofil FiUhrungsunterstitzung mit Fihrung)

Profil-Nr. 3020-16-327 Glltig ab: 11.01.2016

Dienststelle(n):  Dir _ St 14

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: HSB Verkehrsangelegenheiten
Verbleib bei: Dir 2 St 3 PE

Aufgaben der Masterprofilgruppe Filihrungsunterstiitzung mit Fiihrung gD:

Unterstltzung / Beratung / Zuarbeit fiir die Vorgesetzten in den polizeifachlichen Aufgaben des
Bereiches

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenbereiches
bis zur Entscheidungsreife

Koordination / Steuerung von Vorgangen
anlassbezogener Einsatz in Fuhrungsstaben

Flhrung von Mitarbeitern bzw. Mitarbeiterinnen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Unterstlitzung / Beratung / Zuarbeit fir die Vorgesetzen in den polizeifachlichen
Aufgaben des Bereiches
e Beraten der Vorgesetzten in allen verkehrspolizeilichen Angelegenheiten sowie im
Prozess der Kraftesteuerung
e Teilnehmen an den Verkehrssicherheitsbesprechungen des Stabsabteilungsberei-
ches Verkehr sowie an sonstigen fachbezogenen Besprechungen auch mit exter-
nen Institutionen und Netzwerkpartnern
e Zentraler Ansprechpartner fur alle Belange der Verkehrsunfallpravention in einer
ortlichen Direktion
e Zusammenarbeiten mit anderen Dienststellen, Behorden, Institutionen und priva-
ten Einrichtungen in verkehrspolizeilichen Angelegenheiten in Abstimmung mit
den Polizeiabschnitten
e Fachliches Beraten und Unterstlitzen des Stabsbereiches Flihrungsunterstiitzung
im Zielvereinbarungsverfahren

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufga-
ben- bereiches bis zur Entscheidungsreife
e Umsetzen der gesamtbehdrdlichen strategischen Ausrichtung der Verkehrssicher-
heitsarbeit
¢ Beteiligen an Praventionsveranstaltungen, Ortsterminen und Verkehrseinsatzen
¢ Kontinuierliches Auswerten und Bewerten der vorhandenen Verkehrsdaten im Di-
rektionsbereich zur Umsetzung konkreter verkehrspolizeilicher MalRnahmen und
gewonnener Erkenntnisse anlasslich von Verkehrsbeobachtungen und Uberprii-
fungen von Verkehrszeichenanlagen
¢ Entwickeln von strategisch ausgerichteten Initiativen zur Effektivitats- und Effi-
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Profil-Nr. 3020-16-327 Glltig ab: 11.01.2016

zienzsteigerung verkehrspolizeilichen Handelns im Zusammenwirken mit den zu-
standigen Fachstaben und -dienststellen

e Erarbeiten, Steuern und Veranlassen geeigneter Unfallbekampfungsmalnahmen
an erkannten Unfallbrennpunkten

e Durchfihren/Veranlassen der Bearbeitung von Grundsatzangelegenheiten im Be-
reich der Verkehrsregelung und -pravention und der Verkehrssicherheitsberatung
sowie von Stellungnahmen in der Funktion als Anhoérungspartner der Erlaubnisbe-
horde im Genehmigungsverfahren flr besondere herausragende Veranstaltungen
und MaRnahmen im 6ffentlichen Verkehrsraum

e Erarbeiten von Vorschlagen fur Aus- und Fortbildungsmal3nahmen in Verkehrsan-
gelegenheiten in Abstimmung mit dem Fortbildungsbeauftragten

Reprasentation der Polizei
e Durchfiihren von Offentlichkeitsarbeit
¢ Aufbauen und Pflegen einer kooperativen Netzwerkarbeit in den zuvor beschrie-
benen Kernaufgaben, insbesondere mit den Netzwerkpartnern der Berliner Charta
fur Verkehrssicherheit

Koordination / Steuerung von Vorgangen
e Steuern und Uberwachen der Auftrage der Direktionsleitung im Zusammanhang
mit den verkehrspolizeilichen Aufgaben an die Abschnitte
e Koordinieren und Steuern samtlicher den Bereich betreffenden Vorgange ein-
schlief3lich etwaiger Fristeniberwachung
e Initiieren, Koordinieren und Steuern von abschnittsibergreifenden Praventions-
maflnahmen

Anlassbezogener Einsatz in Flihrungsstaben
Ubernehmen von Aufgaben im FUSta bei Einsatzen aus besonderem Anlass auf Di-
rektionsebene nach Maligabe der Direktionsleitung

Fihren von Mitarbeiter_innen
¢ Weisungsbefugnis gegenlber unterstellten Mitarbeiter_innen

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erfullung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fur den
gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei
| Gewerbeaulendienst
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3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,

EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufugen.

Die aulRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fir die optimale Bewailtigung des Aufgabengebietes:

4=

unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1

Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben-
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behdérdlicher
Vorgaben

e Umfangreiche Kenntnisse im Verwaltungs-, Polizei-, Straf- und Straf-
prozessrecht, im Ordnungswidrigkeitenrecht

¢ Gute Kenntnisse des Verkehrsrechts sowie der Verkehrsrechtspre-
chung, insbesondere im Zusammenhang mit den fur das Aufgabenge-
biet einschlagigen Vorschriften der Strallenverkehrsordnung und des-
sen Verwaltungsvorschrift

¢ Kenntnisse der GGO |

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

e Umfangreiche Kenntnisse der Organisation des Verkehrswesens
der Polizei Berlin sowie der Organisationsstrukturen korrespondie-
render Amter und Behorden

e Umfangreiche Kenntnisse der rechtlichen und technischen Moglich-
keiten zur Verkehriberwachung, -regelung und -lenkung und der
verkehrspolizeilichen Vorgangsbearbeitung

¢ Fundierte Kenntnisse im Bereich der allgemeinen Datenverarbei-
tung, der Erstellung, Darstellung und Bewertung von Statistiken so-
wie Erkennen von Fehlerquellen in Statistiken

e Fundierte Kenntnisse in der Bedarfserhebung und -planung sowie
Steuerung von Personalressourcen in allen verkehrspolizeilichen
Angelegenheiten

¢ Kenntnisse und Erfahrungen bei Einsatzen aus besonderem Anlass
in FUhrungsgruppen/-staben

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

e Kenntnisse im PersVG, LGG, Frauenforderplan, SGB IX, VV In-
tergration behinderter Menschen, Behindertengleichstellungsge-
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3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

setz (BGG) sowie dem Landesgleichberechtigungsgesetz
(LGBG), Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG), Gesetz
zur Regelung von Partizipation und Integration in Berlin (Par-
tIntG)

e Fuhrungs- und mitarbeiterbezogene Kenntnisse des Dienstrechts
(z.B.: LBG, LfbG, AZVO, TV-L)

e Kentnisse der polizeilichen Dienstvorschriften zur Fihrung und
Zusammenarbeit

e Kenntnisse der Fuhrungskommunikation
(z.B.:mitarbeiterorientierte Gesprachsfuhrung, Delegation, Anlei-
tung, Weisung, Informationsweitergabe)

e Vertiefte Kenntnisse der Einsatzlehre und Fihrung im Einsatzfall

e Kenntnisse der FUuhrungspsychologie, der FUhrungsprinzipien, -
techniken und -stile

e Fihrungsbezogene Kenntnisse des Qualitatsmanagements, des
Controllings, von Zielvereinbarungen

¢ Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und
-mafinahmen (z.B.: Anforderungsprofile, Potentialerkennung,
Personalauswahlverfahren, Mitarbeitergesprache, Dienstliche
Beurteilungen)

Leistungsverhalten

Zuverlassigkeit

NES

e arbeitet genau und grundlich, berlcksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

Organisationsfahigkeit 4

X w

e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

Belastbarkeit 4

X w

¢ halt den korperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

e erflllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch Uber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

Entscheidungsfahigkeit 4

X w
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e entscheidet sach- und situationsgerecht

e entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e berucksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

e erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

e kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

e kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

3.2.6 Auffassungsgabe / Urteilsvermégen

e gewinnt schnell den Uberblick (iber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und berlcksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

3.2.7 Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fur die Aufgabe und engagiert sich fur deren Erflllung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

3.2.8 Verantwortung
e steht fir das eigene Handeln ein
¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick
3.2.9 Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft
e halt sich fachlich auf aktuellem Stand
¢ steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

3.2.10 Wirtschaftliches Denken und Handeln
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3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3.4

3.4.1

3.4.2

e setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit

e drlickt sich schriftlich verstandlich und Uberzeugend aus

e drlickt sich mindlich verstandlich und tberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, 1asst sie ausre-
den und raumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

e kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einflhlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit

¢ erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne persdnlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

e versucht gemeinsame Lésungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, tbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

e verhalt sich gegenuber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

¢ dulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

Service- / Dienstleistungsorientierung

e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

e sorgt flr eine zlgige Bearbeitung

Diversitatskompetenz
Seite: 6
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X
e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggu. neutral und sachlich
¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulieres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen
e tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Filhrungskraften)

3.5.1 Anleitung / Information 4 3 2 1

e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafig, umfassend und
zeitgerecht weiter

o stellt Entscheidungen transparent dar

e berat und unterstitzt MA / MA’'innen

3.5.2 Delegationsfahigkeit 4 3 2 1
X
e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen
3.5.3 Vorbildfunktion 4 3 2 1
X

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
e halt sich an behdrdeneigene Vorgaben

3.5.4 entfallt
3.5.5 entfallt
3.5.6 entfallt
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Profil-Nr. 3020-21-138

Dienststelle(n):  Dir _A _, Dir 5 BPE

Laufbahn: gehobener Dienst
Aufgabe: HSB Einsatzdienst
Verbleib bei: Dir 3

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fiihrungsunterstiitzung mit Fiihrung gD:

Unterstitzung / Beratung / Zuarbeit fur die Vorgesetzten in den polizeifachlichen Aufgaben des
Bereiches

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenbereiches
bis zur Entscheidungsreife

Koordination / Steuerung von Vorgangen
anlassbezogener Einsatz in FUhrungsstében

Fuhrung von Mitarbeitern bzw. Mitarbeiterinnen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Unterstiitzung/ Beratung/ Zuarbeit fiir die Vorgesetzten in den polizeifachlichen Aufgaben
des Bereiches

Unterstutzen, Beraten und Zuarbeiten der Leitung in allen Themen des Taglichen Dienstes
und bei Einsatzen aus besonderen Anlassen

Begleiten von internen und externen Netzwerken im értlichen Zustandigkeitsbereich

Unterstltzen bei der Erarbeitung von grundsatzlichen Verfahrensweisen fir die Dienstbe-
reiche eines Abschnittes oder der BPE unter Berlicksichtigung der behdrdlichen Richtlinien
und Regelungen fur den Té&glichen Dienstes

Zusammenarbeiten und Abstimmen mit dem 6rtlich zustandigen Stab und Aufbereiten aller
Themen des Taglichen Dienstes und der BAO fir die Dienststellenleitung

Analyse, Aufbereitung und Bearbeitung der fachspezifischen Vorgange des Aufgabenberei-
ches bis zur Entscheidungsreife

Sammeln und Analysieren von Informationen zu polizeilichen Brenn- und Schwerpunkten
mit dem Ziel der Erarbeitung von detaillierten Kriminalitats-, Verkehrs- sowie Veranstal-
tungs- und Versammlungslagebildern

Entwickeln, Erarbeiten und Evaluieren polizeilicher Strategien und Malkhahmen an Brenn-
punkten im eigenen Bereich sowie Zusammenarbeit mit benachbarten Dienststellen bei
bereichsibergreifenden Phanomenen

Auswerten aktueller Informationen im Zusammenhang mit Einsatzen und Flhren einer
standigen aktuellen Einsatzlageauswertung

Seite: 1
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e Planen, Begleiten und Nachbereiten von Einsatzen aus besonderem Anlass

e Uberwachen, Kontrollieren und Aktualisieren von Informations-, Einsatz- und Arbeitsunter-
lagen zu regelmaRig stattfindenden Veranstaltungen und bekannten Veranstaltungsértlich-

keiten

o Bearbeiten ausgewahlter sowie Entscheiden Uber bereichsspezifische Einzelvorgange

Koordination/ Steuerung von Vorgangen

e Koordinieren und Bewerten den Einsatzdienst betreffenden Vorgangen und Themen

anlassbezogene Einsitze in Fiihrungsstiben

o Wahrnehmen vollzugspolizeilicher Aufgaben in Fihrungsgruppen im Zusammenhang mit

Einsatzlagen aus besonderem Anlass

Fihrung von Mitarbeitern bzw. Mitarbeiterinnen

e Weisungsbefugnis gegenuber unterstellten Mitarbeitenden

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-

wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fir den

gehobenen Polizeivollzugsdienst eines der Laufbahnzweige Schutzpolizei / Kriminalpolizei / Ge-

werbeauflendienst

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,

EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)

sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzéh-

lung zuzufligen.
Die aulierfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieRend formuliert.

Fur die optimale Bewiltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen

3.1.1  Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fir das Aufgaben-
gebiet fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher

Seite: 2
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Vorgaben

sehr gute Rechtskenntnisse in den fir den Vollzugsdienst relevanten
Rechtsgebieten des Straf- und Strafverfahrensrechts, des Ordnungswid-
rigkeitenrechts, allgemeinen und besonderen Gefahrenabwehrrechts,
allgemeinen Verwaltungsrechts einschlieBlich der Vorschriften des Ver-
waltungsvollstreckungsrechts, Verfahren bei Freiheitsentziehungen,
Versammlungsrechts, allgemeinen Zustandigkeitsrechts und des Daten-
schutzes

sehr gute Kenntnisse Uber das Geschaftsverfahren in den Behérden des
Landes Berlin (GGO [) und in diesem Zusammenhang bestehende Re-
gelungen

tiefgehende und umfangreiche Kenntnisse in der Einsatz- und Fuhrungs-
lehre sowie diesbeziiglichen Polizeidienstvorschriften

tiefgehende und umfangreiche Kenntnisse Uber die flr den Flhrungs-
dienst relevanten Vorschriften und Geschaftsanweisungen

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

sehr gute Kenntnisse uber die Aufbau- und Ablauforganisation der Be-
horde und die fir das Aufgabengebiet erforderliche Koordination und
Gestaltung von Arbeitsablaufen

sehr gute Kenntnisse in der Planung, Durchfiihrung und Nachbereitung
von Einsatzen aus besonderem Anlass sowie das Wissen um die fur
dieses Arbeitsgebiet einschlagigen Polizeidienstvorschriften

sehr gute Kenntnisse Uber die Inhalte der fur den Vollzug maflkgebenden
Konzepte und Geschaftsanweisungen, beispielsweise der ,Konzeption
Beweissicherung und Freiheitsentziehungen®

umfangreiche Kenntnisse Uber die Arbeitsablaufe in Befehlsstellen und
Flhrungsstaben

gute Kenntnisse in Moderations- und Prasentationstechniken

sehr gute EDV-Kenntnisse hinsichtlich der Anwendung der durch die
Behorde zur Verfigung gestellten Standardsoftware mit den dazugeho-
rigen Programmen

Kenntnisse in der Stabsarbeit

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

Kenntnisse im Personalvertretungsgesetz (PersVG), Landesgleichstel-
lungsgesetz (LGG), Frauenforderplan, Sozialgesetzbuch IX (SGB 1X),
Seite: 3
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Verwaltungsvorschrift Integration behinderter Menschen, Behinderten-
gleichstellungsgesetz (BGG) sowie dem Landesgleichberechtigungsge-
setz (LGBG), dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG) und
dem Gesetz zur Regelung von Partizipation und Integration in Berlin
(PartIntG)

¢ Kenntnisse der Polizeilichen Dienstvorschriften zur Filhrung und Zu-
sammenarbeit (PDV‘en), beispielsweise aus der der FUhrungs- und Ein-
satzlehre

o Kenntnisse der Fihrungskommunikation, beispielsweise der dienstkraf-
teorientierten Gesprachsfiihrung, der Delegation, Anleitung, Weisung
und Informationsweitergabe

3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit

X b

e arbeitet genau und grundlich, bertcksichtigt Details angemessen
e halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4

xX w

o setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Priorita-
ten

e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsicht-
lich Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4

X w

¢ halt den korperlichen Belastungen stand

e halt psychischen Belastungen stand

e erflllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhdhter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum
gewachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4

X w

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

e entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

e bertcksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern
und trifft diese

3.2.5 Flexibilitat 4 3 2 1
Seite: 4
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Giltig ab: 10.11.2021

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.3

3.3.1

e zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fur die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bear-
beiten

Auffassungsgabe / Urteilsvermogen

e gewinnt schnell den Uberblick tber Situationen / Sachverhalte und
legt das eigene Handeln fest

¢ erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen
bzw. Hintergriinden / Strukturen und bericksichtigt die Auswirkun-
gen

e besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

o setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich fir die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erflllung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

¢ bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

e steht fir das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

e halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

¢ akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

Wirtschaftliches Denken und Handeln

e setzt Sachmittel unter Beriicksichtigung vorhandener Ressourcen an-
gemessen ein

Sozialverhalten
Kommunikationsfahigkeit

e drickt sich schriftlich verstandlich und Gberzeugend aus
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3.3.2

3.3.3

3.34

3.4

3.4.1

3.4.2

e drickt sich mindlich verstandlich und Gberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und rdumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einflihlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

¢ ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit 4 3

e erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmoglichkeiten an

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne personlich zu verletzen
e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

Kooperationsfahigkeit 4

X w

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

e versucht gemeinsame Lésungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

¢ bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, ibernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

¢ verhalt sich gegenuber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit 4

X w

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen
e dullert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten
Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln
Service- / Dienstleistungsorientierung 4 3
e versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein
e sorgt fUr eine zligige Bearbeitung

Diversitatskompetenz 4

X w

» akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes aulieres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

o tritt angemessen auf
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Profil-Nr. 3020-21-138 Giiltig ab: 10.11.2021

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Fuhrungskraften)

3.5.1 Anleitung / Information 4 3 2 1
X
e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelmafig, umfassend und
zeitgerecht weiter
o stellt Entscheidungen transparent dar
e berat und unterstitzt MA / MA'innen
3.5.2 Delegationsfahigkeit 4 3 2 1
X
e Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen
3.5.3 Vorbildfunktion 4 3 2 1
X

o lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
¢ halt sich an behérdeneigene Vorgaben

3.5.4 Motivationsfahigkeit

- entfallt -

3.5.5 Personalentwicklung

- entfallt -

3.5.6 Flrsorge

- entfallt -
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Profil-Nr. 3020-12-620 Giiltig ab: 01.01.2013

Dienststelle(n):  Dir _A

Laufbahn: gehobeﬁer Dienst
Aufgabe: HSB Dienstgruppe
Verbleib bei: Dir 3 St3

Aufgaben der Masterprofilgruppe Fiihrung mit Personalverantwortung gD:

Personalmanagement / organisatorische Ma3hahmen
Insbesondere

o Weisungsbefugnis gegentiber unterstellten Mitarbeiter/-innen

e Personalentwicklung bei Einzelpersonalmal3nahmen

e Flhrung mit Zielen

e Erstellung von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen, Dienstleistungs-
berichten und sonstigen Leistungsbewertungen

o Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und Arbeitszufriedenheit
steigern

e Gewabhrleistung eines ordnungsgemafien Dienstbetriebes

e Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsiibergreifenden MalRnahmenkonzepten
Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzelvorgange
Reprasentation der Polizei

Beratung und Information von Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen / Behorden in vollzugspolizeilichen Angelegenheiten

Leitung von Einsatzlagen

1. Beschreibung des Aufgabengebietes

Personalmanagement / organisatorische MaBnahmen insbesondere

o Weisungsbefugnis gegenuber unterstellten Mitarbeiter/-innen einer Schwerpunki-
dienstgruppe

o Personalentwicklung bei EinzelpersonalmalRnahmen

. FUhrung mit Zielen

. Erstellung von / Beteiligung an der Erstellung von dienstlichen Beurteilungen,
Dienstleistungsberichten und sonstigen Leistungsbewertungen

. Mitgestaltung von (Arbeits-)Bedingungen, die Leistungen ermdglichen und die Ar-
beitszufriedenheit steigern

o Gewahrleistung eines ordnungsgemafen Dienstbetriebes durch Kontrolle der ab-
geschlossenen Ermittlungsvorgange und der sonstigen die Dienstgruppe betreffen-
den Vorgange

o Planung und Organisation administrativer Vorgange und Ablaufe in der Dienstgrup-
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Profil-Nr. 3020-12-620 Giiltig ab: 01.01.2013

pe einschlieBlich des Erstellens des Dienstplanes, ggf. Anderung des Dienstplanes
o Verantwortung des Personal- und Sachmitteleinsatzes

Konzeption / Koordination von bereichsspezifischen / bereichsiibergreifenden MaR-
nahmenkonzepten héheren Schwierigkeitsgrades

Erarbeitung von Entscheidungsvorlagen, Entscheidung bereichstypischer Einzel-
vorgange

Reprasentation der Polizei
Beratung und Information der Vorgesetzten

Kooperation mit externen Institutionen /Behorden einschliel3lich der
Verbindungsaufnahme und Kontakthalten zu Fachdienststellen

Leitung von Einsatzlagen bzw. Einsatzabschnitten bei Einsadtzen aus besonderem
Anlass sowie Leiten von Projekt- und Arbeitsgruppen durch eigenverantwortliche Pla-
nung des lageangepassten anlassbezogenen Krafteansatzes im Rahmen der AAO

Vertretung der Schwerpunktdienstgruppenleitung

2. formale Voraussetzungen

(Hinweis: Angaben zu den Besoldungsgruppen sowie weitere Eignungsvoraussetzungen sind kein
Bestandteil des Anforderungsprofils; diese Informationen sind den entsprechenden stellen- / personal-
wirtschaftlichen Unterlagen zu entnehmen)

Erflllung der beamten- und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir den
gehobenen Polizeivollzugsdienst des Laufbahnzweiges Schutzpolizei

3. Leistungsmerkmale (fachliche und auBerfachliche Anforderungen)

Die fur das Aufgabengebiet erforderlichen Fachkenntnisse, Rechtskenntnisse,
EDV- Kenntnisse, Erfahrungswissen, sonstigen fachlichen Fahigkei-
ten/Fertigkeiten (praktische, theoretische, technische, handwerkliche usw.)
sind den Einzelmerkmalen als Operationalisierungen in Gestalt einer Aufzah-
lung zuzufligen.

Die aufRerfachlichen Leistungsmerkmale sind abschlieend formuliert.

Fiir die optimale Bewiltigung des Aufgabengebietes:
4 = unabdingbar, 3 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 1 = erforderlich

3.1 Fachkompetenzen
3.1.1 Kenntnisse, Anwendung und Umsetzung der fur das Aufgabengebiet 4 3 2
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Profil-Nr. 3020-12-620

Giiltig ab: 01.01.2013

fachlich relevanten Rechtsgrundlagen und sonstiger behérdlicher
Vorgaben

umfassende und fundierte Rechtskenntnisse im Polizeirecht,
Strafrecht, Strafprozessrecht, Verkehrsrecht, Ordnungswidrigkei-
tenrecht, Gefahrenabwehrrecht und in der Kriminalistik.

Aufgaben- und tatigkeitsspezifische Fachkenntnisse, Fahigkeiten und
Fertigkeiten sowie deren Anwendung und Umsetzung

umfassende Kenntnisse hinsichtlich der Aufbau- und Ablauforga-
nisation der Berliner Polizei und der Staatsanwaltschaft.

Kenntnisse in der kriminalpolizeilichen Vorgangsbearbeitung

DV -Kenntnisse (insbesondere Poliks, Puzman und MS-
Standardsoftware)

Kenntnisse in der Personalfiihrung sowie deren Anwendung und
Umsetzung

Kenntnisse im PersVG, LGG, Frauenforderplan, SGB IX,

VV Integration behinderter Menschen, Behindertengleichstellungsgesetz
(BGG) sowie dem Landesgleichberechtigungsgesetz (LGBG), Allgemei-
nen Gleichbehandlungsgesetz (AGG), Gesetz zur Regelung von Partizi-
pation und Integration (PartIntG)

e Flhrungs- und Mitarbeiterbezogene Kenntnisse des Dienst- und Ta-
rifrechts(z.B. LBG, LfbG, AZVO, TV-L)

e Kenntnisse der polizeilichen Dienstvorschriften zur Fuhrung und Zu-
sammenarbeit

e Kenntnisse der FiUhrungskommunikation (z.B. mitarbeiterorientierte
Gesprachsfuhrung, Delegation, Anleitung, Weisung, Informationswei-
tergabe)

¢ Umfassende Kenntnisse der Einsatzlehre und Flhrung im Einsatzfall

e Kenntnisse der FUuhrungspsychologie, der Flihrungsprinzipien, -
techniken, -stile
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Profil-Nr. 3020-12-620 Giiltig ab: 01.01.2013

e Kenntnisse Uber einen effektiven Einsatz von Personalressourcen
und Sachmitteln

e Kenntnisse Uber die Teambildung und Steuerung von Gruppen

e Flhrungsbezogene Kenntnisse des Qualitatsmanagements, des Con-
trollings, von Zielvereinbarungen

e Kenntnisse von Personalmanagementinstrumenten und -maf3nahmen
(z,B. Anforderungsprofile, Potenzialerkennung, Personalauswahlver-
fahren, Mitarbeitergesprache, Dienstliche Beurteilungen )

¢ Kenntnisse Uber Methoden des Zeitmanagements

3.2 Leistungsverhalten

3.2.1 Zuverlassigkeit 4

X w

¢ arbeitet genau und grindlich, berlcksichtigt Details angemessen
¢ halt sich an getroffene Vereinbarungen, Zusagen und Termine

3.2.2 Organisationsfahigkeit 4 3 2 1
e setzt bei der Aufgabenbewaltigung zeitliche und inhaltliche Prioritaten
e plant die gesamte Aufgabenerledigung systematisch (z.B. hinsichtlich

Zeit, Menge, Material, Personal, Inhalt)

3.2.3 Belastbarkeit 4

X w

» halt den koérperlichen Belastungen stand

» halt psychischen Belastungen stand

e erflllt auch unter erschwerten Bedingungen (z. B. Zeitdruck, wech-
selnde Arbeitsbedingungen, erhohter Arbeitsanfall) die Aufgaben

e ist erschwerten Bedingungen auch uber einen langeren Zeitraum ge-
wachsen

¢ handelt in Stresssituationen besonnen

3.2.4 Entscheidungsfahigkeit 4 3 2 1

¢ entscheidet sach- und situationsgerecht

¢ entscheidet zeitgerecht

¢ entscheidet auch bei unvollstandiger Informationsbasis

o trifft auch unangenehme Entscheidungen

e beriucksichtigt die Auswirkungen eigener Entscheidungen

¢ erkennt selbststandig Situationen, die Entscheidungen erfordern und
trifft diese
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3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10

3.3

Flexibilitat

¢ zeigt sich neuen Entwicklungen / Aufgaben interessiert und aufge-
schlossen, um sie fir die eigene Arbeit zu nutzen

¢ kann sich schnell auf neue / unvorhersehbare Situationen einstellen

¢ kann mehrere Aufgaben / Sachverhalte parallel sachgerecht bearbei-
ten

Auffassungsgabe / Urteilsvermogen

e gewinnt schnell den Uberblick Uber Situationen / Sachverhalte und legt
das eigene Handeln fest

e erkennt Zusammenhange zu anderen Sachverhalten / Vorgangen bzw.

Hintergriinden / Strukturen und berlcksichtigt die Auswirkungen

¢ besitzt die Fahigkeit, Wesentliches von Unwesentlichem zu unter-
scheiden und den Sachverhalt richtig einzuschatzen

e erfasst die Bedeutung von Einzelinformationen und bertcksichtigt die-
se bei der eigenen Aufgabenerledigung

Leistungs- / Einsatzbereitschaft

e setzt sich realistische Leistungsziele und zeigt Einsatz bei der Umset-
zung

e interessiert sich flr die Aufgabe und engagiert sich fir deren Erfillung

e Ubernimmt bereitwillig nicht vorhersehbare Auftrage

e bringt im Rahmen des Aufgabengebietes selbststandig Ideen, Vorstel-
lungen, Impulse ein

Verantwortung

e steht flr das eigene Handeln ein

¢ verantwortet eigene Entscheidungen und zieht sich nicht hinter Struk-
turen oder Autoritaten zurtick

e nimmt die personliche Verantwortung fir nachgeordnete Dienstkrafte
wahr

Entwicklungs- / Veranderungsbereitschaft

¢ halt sich fachlich auf aktuellem Stand

e steht Veranderungen aufgeschlossen ggu. und erkennt ggf. positive
Entwicklungschancen

e akzeptiert Lernen als standige Herausforderung u. Notwendigkeit

Wirtschaftliches Denken und Handeln

e berlicksichtigt 6konomische Aspekte im Personal- und Sachmittelein-
satz

Sozialverhalten
Seite: 5

X w

X w




Polizei Berlin

Anforderungsprofil - Basisprofil

BERLIN

L

(Masterprofil Fihrung mit Personalverantwortung)

Profil-Nr. 3020-12-620

Giiltig ab: 01.01.2013

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3.4

3.41

Kommunikationsfahigkeit

o driickt sich schriftlich verstandlich und tberzeugend aus

o driickt sich mindlich verstandlich und Gberzeugend aus

¢ hort Gesprachspartnerinnen / Gesprachspartnern zu, lasst sie ausre-
den und rdumt ihnen die notwendige Gesprachszeit ein

¢ kann Kontakt zu Anderen herstellen und halten

¢ kann einflhlsam auf Andere und deren Kommunikationsverhalten ein-
gehen

e ist in der Lage Gesprachsverlaufe / Gruppenprozesse ergebnisorien-
tiert und zielgerichtet zu steuern

Konfliktfahigkeit

e erkennt Konfliktsituationen und reagiert angemessen darauf

e bietet realistische Losungsmaoglichkeiten an

o spricht Konflikte offen an, geht ihnen nicht aus dem Weg, vermittelt zw.
Konfliktparteien

¢ kann Kritik angemessen vortragen, ohne persdnlich zu verletzen

e nimmt sachlich vorgetragene Kritik an

Kooperationsfahigkeit

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit Anderen zusammen

¢ versucht gemeinsame Lésungen und Wege zu finden, auch wenn un-
terschiedliche Interessen oder Interessengruppen vorhanden sind

e bezieht Erfahrungen und Kenntnisse von Kolleginnen / Kollegen mit
ein und gibt eigene Erfahrungen an die Anderen weiter

e integriert sich zur Einsatzbewaltigung in das Team, Gbernimmt Aufga-
ben und respektiert / akzeptiert auch unterschiedliche Rollen

o verhalt sich gegeniber Vorgesetzten loyal

Durchsetzungsfahigkeit

e bezieht klare Standpunkte und vertritt eigene Uberzeugungen

* dulert die eigene Meinung selbstsicher und versteckt sich nicht hinter
Anderen / Autoritaten

e sorgt fur die Einhaltung bzw. Umsetzung dienstlicher Vorgaben

e setzt Entscheidungen sachlich und selbstbewusst um

Kunden- und adressaten (anwender-) orientiertes Handeln

Service- / Dienstleistungsorientierung

o versteht die eigene Tatigkeit als Dienstleistung / Service und stellt das
Handeln darauf ein

« vermittelt den Dienstleistungs- / Servicegedanken den MA / MA'innen

und sorgt fir entsprechende Akzeptanz
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e sorgt fUr eine zlgige Bearbeitung
3.4.2 Diversitatskompetenz

e akzeptiert die Verschiedenartigkeit der Kulturen, Traditionen u. Le-
bensweisen und verhalt sich ihnen ggi. neutral und sachlich

¢ kann Kontakt zu Angehdrigen anderer Kulturen herstellen

¢ hat ein angemessenes auleres Erscheinungsbild und entsprechende
Umgangsformen

e reprasentiert angemessen

o tritt angemessen auf

3.5 Fuhrungsverhalten (nur bei Filhrungskraften)
3.5.1 Anleitung / Information

e gibt wichtige Informationen strukturiert, regelImafig, umfassend und
zeitgerecht weiter

o stellt Entscheidungen transparent dar

e berat und unterstitzt MA / MA'innen

3.5.2 Delegationsfahigkeit

¢ Ubertragt Aufgaben und Verantwortung im angemessenem Rahmen

3.5.3 Vorbildfunktion

e lebt erwartetes Leistungs- und Sozialverhalten selbst vor
¢ halt sich an behordeneigene Vorgaben

3.5.4 Motivationsfahigkeit

o fordert die Zusammenarbeit im Team

¢ entwickelt gemeinsam mit den MA / MA’innen Ziele

e berticksichtigt persoénliche Interessen der MA'in / des MA bei der
Gestaltung der Arbeitsbedingungen (zeitl., rauml., Arbeitsmittel)

e dulBert Anerkennung und kritisiert angemessen

3.5.5 Personalentwicklung

e kann MA / MA’innen differenziert in ihren Starken und Schwachen
einschatzen und ihren Potenzialen entsprechend férdern

e setzt sich aktiv fur die Gleichstellung von Frauen und Mannern ein

¢ beachtet das Gleichberechtigungsgebot fur Menschen mit Behinde-
rung
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e achtet auf gleichberechtigte Teilhabe und Antidiskriminierung bei al-
len MA / MA’innen

3.5.6 Fursorge 4

X w

e kimmert sich um die Belange der MA / MA’innen

e sorgt fir eine am MA / an der MA’in ausgerichtete Optimierung der
Arbeitsbedingungen

e ist erreichbar und bietet im Bedarfsfall Hilfestellung an
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