Bezirksamt Mitte von Berlin 29.05.2026
Fin 1205

Stellenausschreibung

Behorde: Bezirksamt Mitte von Berlin

Amt/OE: Steuerungsdienst, Personal und Finanzen

Bezeichnung: Sozialoberinspektor/in {m/w/d) |E BesGr. 10
Sozialarbeiter/in / Sozialpddagoge/in X Entgeltgruppe S 12 TV-L
(m/w/d)

Aufgabe/Funktion: Sozialarbeiterin bzw. Sozialarbeiter in der betrieblichen Sozialberatung (m/w/d)

mit 100 % der regelmdfligen Arbeitszeit

|X| Familienfreundliche Arbeitszeiten und Rahmenbedingungen werden in dienstlich
vertretbarem Umfang ermoglicht.

Besetzbar: ab 01.10.2026 X unbefristet
|:| befristet bis

Einsatzort (Adresse): Kapweg 4, 13405 Berlin
Kennzahl: 146/2026

Arbeitsgebiet:

e  Beratung, Begleitung und Unterstiitzung der Beschdftigten bei persénlichen Problemen und Krisen
(Krisenintervention und psychosoziale Betreuung), bei gesundheitlichen Problemen (Prévention, Rehabilitation,
BEM), bei familicren Schwierigkeiten (Pflege von Angehérigen, Erziehung) sowie bei Fragen im Zusammenhang mit
der Beendigung des Arbeitslebens

¢ Information iiber und Vermittlung von speziellen Hilfen wie Suchtberatung, Schuldnerberatung,
Erziehungsberatung und zu ergdnzenden und weiterfiihrenden Unterstiitzungsangeboten

¢ Beratung im Rahmen des Notfallmanagements

e  Beratung der Fiihrungskrafte bei Fragen zum Umgang mit verhaltensauffalligen Beschdftigten und zum
Notfallmanagement

e Suchtprévention (Koordination der Arbeitsgruppe Kollegiale Suchtberaterinnen und -berater, Information zum
Umgang mit der DV Sucht, Mitarbeit in entsprechenden Gremien)

o Offentlichkeitsarbeit zum Angebot der Befrieblichen Sozialberatung sowie zu spezifischen Themen

e  Administrative und konzeptionelle Aufgaben im Rahmen der origindren betrieblichen Sozialberatung
(Organisation und Durchfiihrung von Seminaren, Informationsveranstaltungen und Workshops, Erstellung des
Jahresberichts etc.)

Anforderungen:

Bei Tarifbeschéftigten (m/w/d):

abgeschlossenes Studium der Sozialarbeit / Sozialpddagogik (mit Diplom oder Bachelor of Arts in ,,Soziale Arbeit“) sowie
staatliche Anerkennung als Sozialarbeiterin / Sozialarbeiter oder Sozialpddagogin / Sozialpddagoge bzw. tariflich
festgestellte Gleichwertigkeit

Bei Beamfinnen und Beamten (m/w/d):
Erfillung der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir das erste Einstiegsamt der Laufbahngruppe 2 der Fachrichtung
Gesundheit und Soziales (ehemals gehobener Sozialdien

sowie (fiir alle Tarifbeschéftigte und verbeamtete Dienstkréfte) mindestens fiinfichrige Erfahrung in einer Tétigkeit der Berliner
Landesverwaltung

Das als Anlage beigefiigte bzw. auf ,hitps://www.berlin.de/ba-mitte/karriere/stellenangebote” abrufbare
Anforderungsprofil ist Bestandteil der Stellenausschreibung. Das Anforderungsprofil gibt detailliert wieder, welche
Kompetenzen die Stelle erfordert und ist Grundlage fiir die Auswahlentscheidung.

Frauen werden bei gleichwertiger Qualifikation (Eignung, Beféhigung und fachliche Leistung) bevorzugt beriicksichtigt.
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Schwerbehinderte Menschen oder diesen gleichgestellte behinderte Menschen werden bei gleichwertiger Qualifikation
(Eignung, Befshigung und fachliche Leistung) bevorzugt beriicksichtigt.

Bewerbungen von Menschen mit Migrationshintergrund sind ausdriicklich erwiinscht.

Sofern Sie bereits im 6ffentlichen Dienst beschaftigt sind, ist fiir das Auswahlverfahren eine aktuelle dienstliche
Beurteilung erforderlich. Bitte veranlassen Sie, dass in lhrer Personalakte eine entsprechende dienstliche Beurteilung
enthalten ist. Zudem werden Sie gebeten, in Ihrer Bewerbung Ihr Einverstdndnis zur Einsichtnahme in Ihre Personalakte -
auch durch die Beschdftigtenvertretungen - zu erklGren.

Falls Sie nicht im 6ffentlichen Dienst tatig sind, fiigen Sie ihrer Bewerbung bitte ein aktuelles qualifiziertes
Arbeitszeugnis bei.

Die Ubersendung eines Bewerbungsfotos ist nicht erforderlich.

Bei Interesse bewerben Sie sich bitte innerhalb von drei Wochen nach Verdffentlichung vorzugsweise online iiber das
Karriereportal, der zentralen Bewerbungsplattform der Berliner Verwaltung, unter der folgenden Internetadresse:

https://www.karriereportal-stellen.berlin.de/Sozialarbeiterin-bzw-Sozialarbeiter-in-der-betrieblichen-S-de-j67361.html

Sollte Ihnen dies ausnahmsweise nicht moglich sein, senden Sie lhre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen direkt an das
Bezirksamt Mitte von Berlin (Kontaktdaten s. http://www.berlin.de/ba-mitte).

Im Auftrag

Baranek
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. Stand: 27.04.2026
Anforderungsprofil

Ersteller/in: Pers1 500, StDPersFin ID 10

Die grau unterlegten Felder markieren den verbindlichen Teil des Basisanforderungsprofils.

Stellentitel / Funktion:

Sozialarbeiterin bzw. Sozialarbeiter in der betrieblichen Sozialberatung (w/m/d)

Dienststelle:

Bezirksamt Mitte von Berlin

Geschdftsbereich Bezirksbiirgermeisterin

Steuerungsdienst, Personal und Finanzen

Bereich Personalmanagement

Beschreibung des Arbeitsgebietes

Beratung, Begleitung und Unterstiitzung der Beschdftigten bei personlichen Problemen und
Krisen (Krisenintervention und psychosoziale Betreuung), bei gesundheitlichen Problemen
(Prévention, Rehabilitation, BEM), bei familiGren Schwierigkeiten (Pflege von Angehérigen,
Erziehung) sowie bei Fragen im Zusammenhang mit der Beendigung des Arbeitslebens
Information iiber und Vermittlung von speziellen Hilfen wie Suchtberatung, Schuldnerbera-
tung, Erziehungsberatung und zu ergdnzenden und weiterfiihrenden Unterstiitzungsangeboten
Beratung im Rahmen des Notfallmanagements

Beratung der Fiihrungskrdéfte bei Fragen zum Umgang mit verhaltensauffdlligen Beschdaftigten
und zum Notfallmanagement

Suchtprévention (Koordination der Arbeitsgruppe Kollegiale Suchtberaterinnen und -berater,
Information zum Umgang mit der DV Sucht, Mitarbeit in entsprechenden Gremien)
Offentlichkeitsarbeit zum Angebot der Betrieblichen Sozialberatung sowie zu spezifischen
Themen

Administrative und konzeptionelle Aufgaben im Rahmen der origindren betrieblichen Sozial-
beratung (Organisation und Durchfiihrung von Seminaren, Informationsveranstaltungen und
Workshops, Erstellung des Jahresberichts etc.)

Bewertung:

Entgeltgruppe S12 Besoldungsgruppe A 10
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Bezirksamt

Mitte
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2 Formale Anforderungen
Bei Tarifbeschaftigten (m/w/d): Gewichtungen
abgeschlossenes Studium der Sozialarbeit / Sozialp&dagogik (mit Dip- entfallen hier
lom oder Bachelor of Arts in ,,Soziale Arbeit“) sowie staatliche Anerken-
nung als Sozialarbeiterin / Sozialarbeiter oder Sozialpddagogin / Sozi-
alpddagoge bzw. tariflich festgestellte Gleichwertigkeit
Bei Beamtinnen und Beamten (m/w/d):
Erfillung der laufbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir das erste Ein-
stiegsamt der Laufbahngruppe 2 der Fachrichtung Gesundheit und So-
ziales (ehemals gehobener Sozialdienst)
sowie (fur alle Tarifbeschaftigte und verbeamtete Dienstkrafte) mindes-
tens fiinfjghrige Erfahrung in einer Tatigkeit der Berliner Landesverwal-
tung
3. Leistungsmerkmale Gewichtungen *
3.1 |Fachkompetenzen 4 3 2 1
3.1.1 | Personalmanagement O X O] 0O
e Kenntnisse der Instrumente des Personalmanagements, der ein-
schlagigen Dienstvereinbarungen (u.a. DV Sucht, DV Flex), des
Frauenforderplans sowie der sonstigen landesweiten und bezirks-
spezifischen Regelungen
3.1.2 | Sozialarbeit X (O 0O | O
e Kenntnisse in den Methoden der Sozialarbeit (Einzel- und Gruppen-
arbeit und Sozialpddagogik)
3.1.3 | Allg. Rechtskenntnisse [ I Y ™
¢ Kenntnisse der offentlichen Dienst- und Tarif- und Arbeitsrechts ein-
schlieflich des Personalvertretungsrecht, Gleichstellungs- und
Schwerbehindertenrechts
e Kenntnisse zum Verwaltungsverfahrensgesetz, zum Landesorganisa-
tionsgesetz sowie zum Datenschutz
3.1.4 | Bezirksverwaltung [ O = I I I
e Kenntnisse zur Aufbau- und Ablauforganisation der Berliner Verwal-
tung (insb. der Bezirksverwaltung)
3.1.5 | Digitale Kompetenzen I W B >
o setzt digitale Medien zielgruppen- und situationsgerecht ein
e Kenntnisse im Umgang mit den Standardanwendungen
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3.2 | Personliche Kompetenzen Gewichtungen *

4 3 2 1

3.2.1 | Leistungs-, Lern- und Verdnderungsfdhigkeit

» Féhigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu arbeiten, den Hand- O X m m
lungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und Erfahrungen einzubringen sowie sich auf
neue Aufgaben einzustellen und neue Kenninisse zu erwerben

e behdlt in Stresssituationen und unter Zeitdruck den Uberblick

e reagiert auf kurzfristige Verdnderungen souverdn und passt Hand-
lungsstrategien den verdnderten Rahmenbedingungen an

¢ hinterfragt, vertieft und erweitert eigenes Wissen und Kenntnisse

3.2.2 | Organisationsfdhigkeit

» Fdhigkeil, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und enfsprechend zu O X O O

agieren

¢ plant friihzeitig und realistisch

e fordert die fachliche Zusammenarbeit

¢ stellt notwendige Informations- und Kommunikationswege sicher

3.2.3 | Ziel- und Ergebnisorientierung

» Féhigkeit, Denken und Handeln auf ein gewiinschfes Ziel hin auszurichfen und dlie O X O O
erforderlichen Ressourcen effizient einzusefzen

e richtet das eigene Handeln auf die definierten Ziele aus

e setzt die Ressourcen zielfiihrend ein

e behandelt komplexe Sachverhalte ganzheitlich

3.2.4 | Entscheidungsfdhigkeit

» Fdhigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Enfscheidungen zu treffen und dafiir Ver- O O X O
antworfung zu iibernehmen

e setzt und begriindet Schwerpunkte bzw. Prioritdten

e verantwortet auch unerfreuliche Entscheidungen

e priift verschiedene Optionen und wdgt Vor- und Nachteile von Ent-
scheidungen bzw. Alternativen ab

3.3 | Sozialkompetenzen Gewichtungen *

4 3 2 1

3.3.1 | Kommunikationsfahigkeit < Ol ol o

» Fdhigkeil, sich personen- und sifuationsbezogen auszutauschen

e argumentiert verstandlich, gliedert klar, bleibt beim Thema, be-
schrankt sich auf das Wesentliche

e nimmt sich Zeit fir Gesprdche, bietet sich fiir Gesprdche an

e hort aktiv zu
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Gewichtungen *

4 3 2 1

3.3.2 | Kooperationsfdhigkeit

> Fdhigkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen auseinanderzusefzen und part- O X m m
nerschaftlich zusammenzuarbeiten, Konflikfe zu erkennen und fragféhige Lésungen an-
zusfreben

e arbeitet konstruktiv und vertrauensvoll mit anderen zusammen

e trdgt zur gemeinsamen Losungsfindung in Gruppen bzw. Teams bei

o trifft verldssliche Aussagen und handelt entsprechend

3.3.3 | Dienstleistungsorientierung

» Fdhigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir die externe und interne Kundschaft zu be- [ X [ [
greifen

o verhdlt sich Kundinnen und Kunden gegeniiber freundlich und aufge-
schlossen und geht auf ihre Bediirfnisse ein

e berat sachlich (zu Alternativen, Nutzen, Risiken und Folgen) und bie-
tet geeignete Dienstleistungen an

e kennt auch die Grenzen der Dienstleistungsorientierung

3.3.4 | Diversity-Kompetenz

» Fdhigkeit, die Vielfalf von Menschen (u. a. hinsichtlich Alfer, Geschlecht, Behinde-
rung, Migrationshintergrund, Religion, sexueller Identitéit) wahrzunehmen, in der Aufga- [ X [ [
benwahrnehmung zu beriicksichtigen und einen diskriminierungsfreien und werfschdr-

zenden Umgang zu pflegen

¢ identifiziert Unterschiede und Ungleichbehandlungen beider Ge-
schlechter und wirkt aktiv auf Chancengleichheit hin

e vermeidet Generalisierungen und Stereotype

o zeigt Einfiihlungsvermégen fiir die Empfindungen und Bediirfnisse
anderer

3.3.5 | Migrationsgesellschaftliche Kompetenz
» Fdhigkeil, gemd3 § 3 Absatz 4 PartMigG

1. bei Vorhaben, Mafinahmen und Programmen die Auswirkungen auf Personen mit
und ohne Migrationsgeschichte beurteilen und ihre Belange berdicksichfigen zu
kénnen, O X O O

2. die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von Personen mif Migrationsge-
schichte enfstehenden feilhabehemmenden Auswirkungen zu erkennen und zu
lberwinden sowie

3. insbesondere im beruflichen Kontext Personen mit Migrationsgeschichte respekt-

voll und frei von Vorurteilen und Diskriminierung zu behandeln.

o beriicksichtigt die Belange der Migrationsgesellschaft und richtet
die Aufgabenwahrnehmung bedarfs- und zielgruppengerecht aus

o ist offen und respektvoll gegeniiber Menschen unterschiedlicher
Herkunft und Pragung

o reflektiert die eigenen Denkmuster und Pragungen
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Gewichtungen *

4

3

2 1

3.3.6

Durchsetzungsfdhigkeit

» Fdhigkeil, Diskussionen neutral, ziel- und ergebnisorientiert zu steuern

O

O

[

e setzt unterschiedliche Moderationstechniken flexibel ein

o strukturiert den Gesprdchsablauf und sichert die Ergebnisse

o vertritt eigene Vorstellungen und liberzeugt mit Argumenten

3.3.7

Empathie

W Fdhigkeit, sich in die Einstelllungen anderer Menschen hineinzuversetzen

e erkennt zwischenmenschliche Konflikte und reagiert angemessen

e kann in unklaren Situationen besonnen handeln

e kann Gesprdchssituationen gut einschdtzen
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