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1. |Beschreibung des Arbeitsgebietes:
(9gf. Aufgabenanalyse und Text GVPL)

Vollzugsdienstleitung in einer Teilanstalt

e Fachliche Leitung der in der Teilanstalt eingesetzten Mitarbeitenden des AVD zur
Gewabhrleistung der Sicherheit und Ordnung

e Unterstiitzung der Teilanstaltsleitung

e Ressourcenverantwortung fiir die Unterbringung und Versorgung der Gefangenen

2. |Formale Anforderungen
Ausbildung im mittleren Allgemeinen Justizvollzugsdienst Gewichtungen
Laufbahnrechtliche Voraussetzungen entfallen hier

Erfolgreiche Teilnahme an einer berufsbegleitenden
QualifizierungsmaBnahme gemas Artikel VIl Abs. 1 Nr. 3 DRAndG

3. Leistungsmerkmale Gewichtungen *
3.1 Fachkompetenzen 4 3 2 1
3.11 Kenntnisse der einschldgigen Rechtsvorschriften sowie der
hierzu erlassenen AV (z.B. StVollzG Bln, UVollzG Bln., DSVollz,
UzZwG, StPO, StGB, BtMG, SGBII/XIl, Hygiene-, X
Brandschutzvorschriften und Katastrophenschutz-
bestimmungen)
3.1.2 Grundkenntnisse im Tarif- und Dienstrecht (PersVG, SGB 1X) X
3.1.3 Kenntnisse der vollzuglichen Organisationsstrukturen und

Verfahrensabldufe, der giiltigen Dienstvorschriften und
Hausverfiigungen der Anstalt sowie der Ablauf- und| X
Aufbauorganisation und der Zustdndigkeitsregelungen in der

Gesamtanstalt

*) 4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig 1 erforderlich
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» Erlduterung der Begriffe

Gewichtungen *

® Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen 4 |3 2 1
3.1.4 Verwaltungstechnische, praxisbezogene Kenntnisse u. X
Fahigkeiten
3.15 Fachbezogene IT-Kenntnisse (Office-Produkte, BASIS-web, X
SoPart, DSM-ware)
3.1.6 Kenntnisse und Fdhigkeiten im Umgang mit schwieriger X
Klientel
3.1.7 Kenntnisse und Fahigkeiten im Umgang mit Deeskalations- u.
Gesprdchsstrategien sowie mit Waffen u. X
Selbstverteidigungstechniken und in der Sicherheitstechnik
3.2 Personliche Kompetenzen
3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdnderungsfdhigkeit
P Fdhigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert zu
arbeiten, den Handlungsrahmen auszufiillen und aktiv Wissen und
Erfahrungen einzubringen sowie sich auf neue Aufgaben
einzustellen und neue Kenntnisse zu erwerben.
e arbeitet auch unter hoher Belastung prazise, effizient und
bewdltigt Belastungsspitzen
e reagiert bei schwierigen Situationen souverdn und
besonnen
e ergreift selbst die Initiative, gibt Impulse, zeigt Ideen und
Problemldsungen
e identifiziert sich mit der Arbeit, arbeitet engagiert
3.2.2 Organisationsfdhigkeit
» Fdhigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren und
entsprechend zu agieren.
o erkennt und setzt Prioritgten, plant und denkt
vorausschauend
e stellt notwendige Kommunikations- und Informationswege
sicher, informiert zeitnah und umfassend
e organisiert Arbeitsabldufe zeit-, sach- und
personengerecht
3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung
» Fdhigkeit, Denken und Handeln auf ein gewiinschtes Ziel hin X

auszurichten und die erforderlichen Ressourcen effizient

einzusetzen.

e organisiert und bearbeitet Aufgaben nach Kosten- Nutzen-
Gesichtspunkten

e setzt Ressourcen zielfiihrend ein

e nutzt vorhandene Informationen, Kontakte und Wissen von
Menschen mit Expertise

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig

1 erforderlich
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» Erlauterung der Begriffe

Gewichtungen *

e Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen 4 3 2 1
3.2.4 Entscheidungsfdhigkeit
» Fdhigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen zu
treffen und dafiir Verantwortung zu ibernehmen.
e trifft auch in schwierigen Situationen klare, zeitnahe und
sachgerechte Entscheidungen
e verantwortet Entscheidungen und vertritt sie auch gegen
Widerstdnde
e begriindet eigene Entscheidungen sachlich und macht sie
adressatengerecht transparent
3.3 Sozialkompetenzen
3.3.1 Kommunikationsfdhigkeit X
» Fahigkeit, sich personen- und situationsbezogen auszutauschen.
e hort aktiv zu, argumentiert und handelt situations- und
personenbezogen
e spricht und schreibt klar und fliissig
e geht vertraulich mit sensiblen Daten um
e gibt Informationen klar, umfassend, zeitgerecht und
zielgerichtet weiter
3.3.2 Kooperationsfdhigkeit
»  Fdhigkeit, sich  konstruktiv  respekivoll mit anderen
auseinanderzusetzen und partnerschaftlich zusammen zu arbeiten;
Konflikte zu erkennen und tragfdhige Lésungen anzustreben.
e duflert Kritik sachlich, akzeptiert Kritik von anderen und
setzt sich damit auseinander
e geht offen mit Konflikten um und bleibt ruhig und
ausgeglichen
e arbeitet vertrauensvoll und konstruktiv mit anderen
zusammen
o fordert die teamiibergreifende Zusammenarbeit, wirkt
integrierend
3.3.3 Dienstleistungsorientierung
» Fahigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir den externen und X

internen Kundenkreis zu begreifen.

e verhdlt sich Gesprdchspartnern/-innen  gegeniiber
sachlich, freundlich und aufgeschlossen

e vertritt dienstliche Interessen/Vorstellungen glaubwiirdig
und nachvollziehbar und  wirbt bei negativen
Entscheidungen um Verstdndnis

e achtet auf korrekte (Dienst-)Kleidung und ein gepflegtes
AuBeres

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig

1 erforderlich
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» Erlauterung der Begriffe
e Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen

Gewichtungen *

4

3

2

1

3.3.4

Diversity-Kompetenz

P Fdhigkeit, Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Menschen
(u.a.  hinsichtlich  Lebensalter, Geschlecht, Behinderung,
Migrationsgeschichte, Religion, sexueller und geschlechtlicher
|dentitat, chronischer Krankheit, sozialem Status, Sprache)
wahrzunehmen, in der Aufgabenwahrnehmung zu beriicksichtigen,
bestehende Barrieren abzubauen und einen diskriminierungsfreien
und wertschdtzenden Umgang zu pflegen.

e wendet Kenntnisse des Antidiskriminierungsrechts und
entsprechender Fordergesetze an (AGG, LADG, VV
Inklusion behinderter Menschen, PartMigG, LGG, LGBG,
UntSexIdGIG etc.),

o st fahig zum Perspektivwechsel,

e Dberiicksichtigt die Forderung von Vielfalt in der
Aufgabenwahrnehmung, nimmt bestehende strukturelle
Barrieren wahr und wirkt darauf hin, diese abzubauen.

3.3.6

Durchsetzungsvermdgen
» Fdhigkeit, Vorstellungen und Entscheidungen zu
verwirklichen, auch gegen Widerstdnde

e vertritt den eigenen Standpunkt mit {iberzeugenden
Argumenten

e setzt unbequeme Entscheidungen durch

e vertritt Vorgaben loyal und in stimmiger Weise

3.3.7

Umgang mit Gefangenen
» Fdhigkeit, mit anvertrauten Gefangenen angemessen
umzugehen.

e setzt Grenzen und iberzeugt hinsichtlich erteilter
Weisungen

e geht mit Distanz/Ndhe zu Gefangenen angemessen um

e beachtet vollzugsspezifische Sicherheitsbelange

3.4

Fiihrungskompetenzen

3.4.1

Strategische Kompetenz

» Fahigkeit, das eigene Denken und Handeln auf langfristige Ziele
auszurichten, Entwicklungen und Probleme friihzeitig zu erkennen,
folgerichtig zu beurteilen und denkbare Lésungen unter
Beriicksichtigung von Gesamtinteressen zu finden.

e (iberblickt Gesamtzusammenhdnge und nimmt gedanklich
Entwicklungen vorweg,

o liefert logisch schliissige und realisierbare
L6sungsmaoglichkeiten sowie konkrete Umsetzungsschritte.

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig

1 erforderlich
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» Erlauterung der Begriffe
e Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen

Gewichtungen *

4

3

2

1

3.4.2

Personalentwicklungskompetenz

» Fdhigkeit, die Potenziale und Motive der Beschdaftigten zu
erkennen, zu erhalten und so zu férdern, dass ein optimales
Verhdltnis zwischen den Bedarfen und Zielen der Organisation und
den Bedarfen und Zielen der Beschdaftigten entsteht.

» Fdhigkeit, die gesetzliche Verpflichtung zur F&rderung von
Frauen und Gleichstellung aus § 3 Abs. 1 LGG im Umgang mit
weiblichen Beschaftigten anzuwenden (Frauenfdrderkompetenz).

e erhdlt und fordert gezielt die Qualifikation der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

e begreift die Vielfalt von Menschen als Bereicherung fiir
ihr/sein Team und sorgt fiir Gleichberechtigung und
Gleichbehandlung,

e spricht Anerkennung und Kritik konstruktiv aus, gibt
individuelles Feedback,

e integriert Menschen mit Behinderung in den Alltag des
Teams, setzt sich flir die Schaffung der erforderlichen
Rahmenbedingungen ein und beriicksichtigt die Belange
Schwerbehinderter gem. § 164 Abs. 2 und 4 Satz 1 Nr. 1
und 2 SGB IX

3.4.3

Selbstentwicklungskompetenz

P Bereitschaft und Fahigkeit, das eigene Verhalten zu reflektieren,
Starken und Grenzen realistisch einzuschétzen sowie sich persénlich
und fachlich zu motivieren und weiterzuentwickeln.

o reflektiert eigene Starken und Entwicklungsbedarfe,

e zeigt sich gegenlber neuen Herausforderungen
aufgeschlossen sowie lernbereit und nimmt an Angeboten
zur Qualifizierung teil.

3.4.4

Innovationskompetenz

» Fdhigkeit, verdnderte Anforderungen aktiv anzunehmen,
Verdnderungen zielgerichtet einzuleiten bzw. umzusetzen und
kreativ neue Ideen zu entwickeln.

e initiiert Verdnderungs- und Verbesserungsprozesse,

e verfolgt Entwicklungen und erkennt Veranderungsbedarfe.

3.4.5

Reprdsentations- und Netzwerkkompetenz

P Fdhigkeit, die eigene Organisation und das Land Berlin nach
auflen Uberzeugend zu vertreten, mit Partnerinnen und Partnern
innerhalb und auflerhalb der eigenen Organisation offen und
zielbezogen neue Kontakte zu kniipfen und so zu pflegen, dass
nachhaltige Vorteile fiir alle Beteiligten entstehen.

e tritt vor Personengruppen sicher und adressatengerecht auf,

e vertritt die eigene Organisation und das Land Berl nach innen

und auflenauflen.

4 unabdingbar 3 sehr wichtig 2 wichtig

1 erforderlich
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