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Kurzbezeichnung des Aufgabengebiets

Widerspruchssachbearbeitung in der Bau- und Wohnungsaufsicht

1.

1. |Beschreibung des Arbeitsgebietes

Bearbeitung von Widerspriichen einschl. der Fertigung von
Widerspruchsbescheiden.

Bearbeitung von Klageerwiderungen in Einzelfallen nach Weisung durch
Gruppenleitung.

Bearbeitung von Antrdgen nach § 80 Abs. 4 VwGO.

Stellungnahmen zu Antrdgen nach § 80 Abs. 5 VwGO in Einzelfdllen nach Weisung
durch Gruppenleitung.

Bearbeitung von Antrdgen zur Verfahrensbeteiligung nach § 13 VwV{G.
Bearbeitung von Antrdgen auf Akteneinsicht nach § 29 VwVfG und nach dem IFG
Berlin.

Mafinahmen nach dem Verwaltungs-Vollstreckungsgesetz, separate Androhung
und Festsetzung von Zwangsmitteln, Durchfiihrung von Vollstreckungsmafinahmen,
Mithilfe bei Sperrungen und Versiegelungen, Anwendung des Verwaltungszwangs
im Weg des sofortigen Vollzugs

Durchsetzung von bestands- oder rechtskraftigen Auflagen nach dem Verwaltungs-
Vollstreckungsgesetz.

*) 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich 1




9. Bearbeitung der Ankiindigungen iiber drohende Absperrung der Hausanschliisse
durch Versorgungstrager/Medientrager (Gas, Wasser, Elekirizitat) nach § 17 ASOG
Berlin einschl. der Durchfiihrung von Vollstreckungsmafinahmen.

10. Bearbeitung allgemeiner Verwaltungsangelegenheiten, Schriftwechsel mit
Bauherren, Grundstiickseigentiimern, Bevollmdchtigten und Rechtsanwalten.

1. Zeichnungsbefugnis gemaf3 § 48 GGO | im Rahmen des Aufgabengebietes.

2. |Formale Anforderungen

Beamte: Gewichtungen
Erfillung der lautbahnrechtlichen Voraussetzungen fiir die )
o ) entfallen hier
Laufbahngruppe 2, erstes Einstiegsamt der Laufbahnfachrichtung

allgemeiner Verwaltungsdienst

Tarifbeschatftigte:
Diplom-Verwaltungswirt/in (FH)

oder

Bachelor of Arts (B.A.) in den Fachrichtungen

« Offentliche Verwaltungswirtschaft,
o Offentliche Verwaltung,
oder
Bachelor of Laws (LL.B.) in der Fachrichtung
e Wirtschaft und Recht,
o Recht fiir die 6ffentliche Verwaltung, Recht (lus)

Fiir beide gilt:
eine mindestens einjdhrige nachweisbare Erfahrung in der

Widerspruchsbearbeitung

*) 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich 2




3. Leistungsmerkmale Gewichtungen *

3.1. Fachkompetenzen 4 | 3| 2 |1

3.11 Kenntnisse liber Aufbau- und Ablauforganisation der Berliner X
Verwaltung

3.1.2 Kenntnisse der verwaltungsspezifischen X
Bearbeitungsstandards (GGO; AZG)

3.1.3 Umfangreiche Kenntnisse auf dem Gebiet des 6ffentlichen X

Rechts (ASOGBIn, VWVIG, VwVIGBIn, VWZG, VwVG, VwGO,
IFG, BauO Bln, BauGB, GebG)

314 luK-Kenntnisse X
3.15 Kenntnisse des elektronischen Baugenehmigungsverfahrens X
(eBG)

*) 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich 3



» Erlauterung der Begriffe Gewichtungen

e Raum fiir stellenbezogene Operationalisierungen 4 | 3 2

3.2 Personliche Kompetenzen

3.2.1 Leistungs-, Lern- und Verdanderungsfdhigkeit

» Fdhigkeit, auch unter schwierigen Bedingungen engagiert
zu arbeiten, den Handlungsrahmen auszufiillen und aktiv
Wissen und Erfahrungen einzubringen sowie sich auf neue

Aufgaben einzustellen und neue Kenntnisse zu erwerben.

e reagiert liberlegt

e bewdltigt grof3e Arbeitsmengen bei gleichbleibender
Qualitat

e erkennt eigene Fortbildungsbedarfe und wird initiativ

e stellt sich verdndernden Anforderungen

e arbeitet mit wenig Anleitungserfordernis

e erkennt Zusammenhdnge und fragt nach Ursachen und
Wirkungen

3.2.2 Organisationstdhigkeit
» Fdhigkeit, vorausschauend zu planen und zu strukturieren
und entsprechend zu agieren.

e setzt sinnvolle Prioritdten

® koordiniert Arbeitsabldufe sach-, zeit- und
personengerecht

e enfscheidet rechtzeitig, termingerecht und klar

3.2.3 Ziel- und Ergebnisorientierung
» Fahigkeit, Denken und Handeln auf ein gewiinschtes Ziel X
hin auszurichten und die erforderlichen Ressourcen effizient
einzusetzen.

e sefzt die Ressourcen zielfihrend ein

e nutzt die vereinbarte bzw. vorgeschriebene Arbeitszeit

kontinuierlich zur Aufgabenerfiillung

o wdhlt unter verschiedenen Arbeitsmitteln und Arbeitsweisen
das/die geeignete aus

*) 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich 4



3.2.4

Entscheidungsfdahigkeit
» Fahigkeit, zeitnahe und nachvollziehbare Entscheidungen
zu treffen und dafiir Verantwortung zu libernehmen.

e ermittelt die zur Entscheidung erforderlichen Informationen

e erkennt und wdgt die Konsequenzen verschiedener Ent-
scheidungsalternativen ab

e macht Entscheidungen adressatenorientiert transparent
und Gbernimmt Verantwortung

3.3

Sozialkompetenzen

3.31

Kommunikationsfdhigkeit
» Fahigkeit, sich personen- und situationsbezogen
auszutauschen.

e fragt nach anderen Meinungen und wiirdigt sie

e hort aktiv zu, reflektiert und lasst ausreden

e argumentiert und handelt situations - personenbezogen

3.3.2

Kooperationsfahigkeit

» Fahigkeit, sich konstruktiv respektvoll mit anderen
auseinanderzusetzen und partnerschaftlich zusammen zu
arbeiten, Konflikte zu erkennen und tragfdhige Losungen
anzustreben.

e sucht mit anderen gemeinsam nach Losungen bzw.
Kompromissen

e (bt sachliche Kritik und nimmt sie offen entgegen

e erkennt Konflikte und thematisiert sie; tragt aktiv zur
Konfliktlésung bei

3.3.3

Dienstleistungsorientierung
» Fdhigkeit, die Arbeit als Dienstleistung fiir den externen
und internen Kunden zu begreifen.

e argumentiert verstdndlich und adressatenbezogen

e erldutert Entscheidungen und Verfahrensabldufe
nachvollziehbar

e verhdlt sich im Kundenkontakt freundlich und
aufgeschlossen

*) 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich




3.3.4

Diversity-Kompetenz

» Fdhigkeit, Gemeinsamkeiten und Unterschiede von
Menschen (u. a. hinsichtlich Lebensalter, Geschlecht,
Behinderung, Migrationsgeschichte, Religion, sexueller und
geschlechtlicher Identitat, chronischer Krankheit, sozialem
Status, Sprache) wahrzunehmen, in der
Aufgabenwahrnehmung zu beriicksichtigen, bestehende
Barrieren abzubauen und einen diskriminierungsfreien und
wertschdtzenden Umgang zu pflegen.

e ist offen fur andere Verhaltensweisen und Denkmuster

e beriicksichtigt im Umgang mit anderen Menschen
Unterschiedlichkeiten im Denken, Fiihlen und Handeln

e geht mit Konflikten und Missverstandnissen, die in
unterschiedlichen Geschlechterrollen begriindet sind,
konstruktiv um

3.3.5

Migrationsgesellschaftliche Kompetenz

» umfasst die Fahigkeit gemaf3 § 3 Absatz 4 PartMigGbei
Vorhaben, Mafinahmen und Programmen die Auswirkungen
auf Personen mit und ohne Migrationsgeschichte beurteilen
und ihre Belange beriicksichtigen zu kdnnen

» Fdahigkeit, die durch Diskriminierung und Ausgrenzung von
Personen mit Migrationsgeschichte entstehenden
teilhabehemmenden Auswirkungen zu erkennen und zu
iberwinden

» Fdhigkeit insbesondere im beruflichen Kontext Personen
mit Migrationsgeschichte respektvoll und frei von Vorurteilen
und Diskriminierung zu behandeln.

e begegnet Menschen verschiedenster Herkunft
aufgeschlossen

e erkennt vorhandene und potenzielle
Diskriminierungsstrukturen und wirkt ihnen entgegen

e erkennt Benachteiligungen als Folge eigenen Handelns
und wirkt dem entgegen

*) 4 = unabdingbar 3 = sehr wichtig 2 = wichtig 1= erforderlich




